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RESUMO

A evolucao tecnologica das formas de comunicacao esta alcangcando as mais diversas
relacfes interpessoais. Paralelamente, a facilidade de comunicagédo, oriunda do
avanco tecnolégico, ganha espaco no ambiente de trabalho, sendo que o0 seu uso
indevido coloca em risco o direito a desconexao do trabalhador, que atualmente néo
€ objeto de legislacdo especifica no Brasil. Neste sentido, a presente monografia
buscou analisar, inicialmente, o contexto historico acerca da relacdo de emprego e,
na sequéncia, o conceito e finalidade do direito de desconexao, bem como a legislagéo
internacional existente, seu enquadramento nas normas regulamentadoras de saude
no trabalho, os projetos de lei acerca da matéria e o respectivo entendimento
jurisprudencial, bem como estudou-se a (des)necessidade de legislacdo especifica
acerca do instituto. Na perspectiva de cumprir 0 objetivo da pesquisa, 0 método
utilizado foi o indutivo, com pesquisa bibliografica, monogréfica, doutrinaria, legislativa
e jurisprudencial. O resultado da pesquisa indica que o ordenamento juridico brasileiro
dispde de mecanismos para efetivar o direito a desconexdo, sendo desnecessaria a
existéncia de legislacdo especifica acerca da matéria para a tutela de tal direito.

Palavras-chave: Direitos do Trabalhador. Direito ao descanso. Direito de
desconexdao. Desnecessidade de legislacao especifica.



ABSTRACT

The technological evolution of communication methods is impacting various
interpersonal relationships. At the same time, the ease of communication resulting
from technological advances is becoming more prevalent in the workplace. However,
its misuse threatens workers' right to disconnect, which currently lacks specific
legislation in Brazil. In this context, the present thesis aimed to analyze, initially, the
historical background of the employment relationship, followed by the concept and
purpose of the right to disconnect, as well as the existing international legislation, its
alignment with occupational health regulations, legislative proposals on the matter, and
relevant judicial interpretations. Additionally, the study examined the (un)necessity of
specific legislation regarding this right. To achieve the research objective, an inductive
method was employed, incorporating bibliographic, monographic, doctrinal, legislative,
and jurisprudential research. The research findings indicate that the Brazilian legal
system has mechanisms to enforce the right to disconnect, suggesting that specific
legislation on this matter is unnecessary for the protection of such a right.

Keywords: Labour Rights. Workers Rights. Right. Right to disconnect. Disconnection
Rights. (Non)necessity of specific legislation.
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1 INTRODUCAO

A presente monografia tem como objetivo geral a andlise do direito de
desconexao dos trabalhadores, seu conceito e finalidade, de modo a viabilizar a
identificacdo da necessidade, ou néo, de legislacdo especifica ho ambito nacional,
acerca da matéria. Ainda, constata-se que a relevancia da pesquisa decorre da
evolucao tecnoldgica vivenciada pela humanidade e a sua integracdo com o mundo
do trabalho, situac&o que propicia uma limitagdo no descanso e lazer do empregado,
gue passa a se manter conectado ao trabalho diuturnamente, caso especifico que
justifica a abordagem do tema neste trabalho.

A facilidade de comunicacdo existente na atualidade traz uma série de
beneficios as relagbes interpessoais e, considerando que atingiram as mais diversas
esferas do nosso cotidiano, tem-se que também trazem impactos nas relacdes de
trabalho. Questiona-se, assim, se o0 avanco tecnoldgico, quando integrado ao
ambiente de trabalho, ndo gera uma conexao excessiva do trabalhador ao seu labor,
ja que pode ser contatado por seu superior de forma facil e rapida, bem como
submetido a realizacéo de trabalhos fora da jornada prevista.

Nesse tocante, a presente pesquisa objetiva a analise aprofundada acerca do
direito de desconexdo, seu conceito, finalidade e aplicacdo como prerrogativa dos
trabalhadores, bem como a identificacdo da necessidade, ou nédo, de legislacéo
especifica acerca da matéria para a sua defesa.

Diante da apresentacdo acerca do tema exposto, esse trabalho monografico
busca analisar cada segmento da responsabilidade civil, e trazer um respaldo juridico
sobre o tema. Nesse sentido, 0 método utilizado para realizagdo da pesquisa foi 0
indutivo, com pesquisa bibliografica, doutrinaria, jurisprudencial, legislativa e
monografica.

Inicialmente, destaca-se uma breve analise historica acerca da evolugédo das
formas de trabalho, com o propdsito de compreender a origem da matéria. Além disso,
analisaram-se as maneiras com que a tecnologia impacta nas novas modalidades de
trabalho e os seus reflexos no direito de desconexé&o do trabalhador.

Na sequéncia, no segundo capitulo, buscou-se abordar os aspectos especificos
do direito de desconexdo, seu conceito e finalidade. Ademais, debate-se sobre a
forma com que a maneira é tratada internacionalmente, identificando alguma das

legislagbes estrangeiras acerca do tema.



Por fim, no udltimo capitulo, abordou-se a questdo no ambito nacional, com o
estudo do instituto do direito a desconexao no ordenamento juridico brasileiro e seus
desdobramentos. Nesse sentido, foram analisados os projetos de lei existentes acerca
da matéria, bem como o entendimento jurisprudencial do Tribunal Superior do
Trabalho e dos Tribunais Regionais do Trabalho da 42 e 122 Regido (com abrangéncia
no Rio Grande do Sul e Santa Catarina, respectivamente), de modo a atingir o objetivo
da presente pesquisa e, identificar a (des)necessidade de legislacao especifica acerca
do direito de desconexao.



2 A EVOLUCAO DAS FORMAS DE TRABALHO E O DIREITO DE DESCONEXAO

Primeiramente, de modo que seja possivel a compreensdo dos problemas
atuais no dmbito do direito do trabalho, se faz necessaria a andlise historica da
matéria, que sera desenvolvida neste capitulo.

As relacbes de emprego que hoje existem e contam com a devida
regulamentagéo, sdo fruto de inUmeros acontecimentos e revolugdes ao longo da
histéria mundial que, de forma abreviada, serdo expostas no decorrer deste capitulo,
com a finalidade de identificar as origens da relacdo de emprego, oriunda da relacéao

subordinada de trabalho.

2.1 AEVOLUCAO DO TRABALHO AO EMPREGO: UM BREVE HISTORICO SOCIO-
JURIDICO

Na antiguidade, o trabalho representava uma forma de puni¢cdo e submissao,
onde aqueles que nada tinham, ou que tudo perderam, como os prisioneiros de guerra,
eram escravizados. O trabalho que realizavam era bracal e indigno, porém, tido como
justo e necessario, uma vez que, a época, a inteligéncia de um individuo decorria da
suariqueza. Por sua vez, a estes nobres, cabia o 6cio ou, no maximo, as negociacdes
comerciais e a politica (Martins, 2000, p. 169).

Neste periodo, apesar de existir um crescente senso de coletividade, tem-se
que o ser humano, por sua condi¢do de escravo, se comparava a um animal. Acerca

do tema, complementa Russomano (1978, p.11):

Se olharmos para tras e avistarmos, entre as névoas de tantos séculos, a
sociedade romana, ndo deixara de nos parecer surpreendente que aquele
povo, com agudo senso de respeito a pessoa do homem, tenha reduzido a
condicao de simples coisa 0s seus semelhantes condenados ao martirio e a
ignominia da escraviddo. Os governantes e 0s sociélogos, mesmo 0s génios,
como César, Platao e Aristételes, sofrem o peso e a influéncia daquilo que se
costuma chamar o espirito da época. O talento e a inspiracdo os elevam as
alturas imensuraveis, mas 0 meio, o preconceito, os habitos individuais, os
costumes, a familia, a sociedade, as tradig6es que puxam para a terra do que
ja existe. Eis porque, mesmo nas sociedades ideais dos filosofos, mesmo na
republica platbnica e na politica aristotélica, o trabalhador, submetido a
escravatura, ndo recebeu o titulo e as honras do cidaddo, permanecendo a
margem da vida. Sendo assim €, facilmente, compreensivel por que, no
Direito Romano, reina siléncio profundo a respeito da regulamentacédo do
trabalho: o trabalhador era escravo e o escravo ndo era homem, era objeto
do direito de propriedade e tratado, pelas leis e pelos cidaddos, como as
coisas de que dispomos.



Assim, vé-se que os primordios das formas de trabalho remontam a escravidao,
onde o individuo, despido de qualquer direito, era tido como um mero objeto. O final
da jornada de trabalho estava condicionado, geralmente, a prépria vida do escravo, ja
que, enquanto vivesse, estaria submisso as ordens de seu proprietario. O trabalho

escravo representava, em suma, nas palavras de Olea (1984, p. 70):

Um trabalho por conta alheia, no sentido de que a titularidade dos resultados
do trabalho pertencia imediatamente ao dono, nunca ao escravo. Sob este
aspecto, a peculiaridade da escraviddo consistia numa relacao juridica muito
especial, por forca da qual se operava a transferéncia da titularidade dos
resultados do trabalho. Tal relacéo juridica era pura e simplesmente a de
dominio; o amo fazia seus o resultado do trabalho, em face da sua condi¢éo
de proprietario ou dono do escravo, por for¢ca da qual era o préprio dono quem
executava o trabalho. Juridicamente, o escravo se encontrava relegado a
condigdo de “coisa” ou de semovente, e, no sentido mais radical do termo,
privado do controle sobre sua prépria pessoa.

Na sequéncia, conforme refere Martins (2000), com o advento do feudalismo,
a relacdo de trabalho ganhou contornos diferentes e a serviddo adquiriu forga,
entretanto, continuou representando uma forma de castigo, jA que os servos tinham
de laborar nas terras do senhor feudal e entregar parte das suas colheitas. Em que
pese, neste momento, o trabalhador tinha como contrapartida a protecdo politico-
militar de seu senhor, inexistia qualquer tipo de contrato de trabalho, bem como
perdurava a continuidade do trabalho enquanto o servo vivesse ou ascendesse de

classe, tal qual a escravidao. Vianna (1993, p. 28), sobre a serviddo, complementa:

A servidao foi um tipo muito generalizado de trabalho em que o individuo,
sem ter a condi¢do juridica de escravo, na realidade ndo dispunha de sua
liberdade. Foi uma situacdo marcante da inexisténcia de governos fortes
centralizados, de sistemas legais organizados ou de qualquer comércio
intenso, assim como de circulacdo monetaria. A serviddo pode ser apontada
como uma das caracteristicas das sociedades feudais, e os juristas
medievais, como Azo e Bracton, justificavam-na com a classificacdo romana,
gue identificava os escravos aos nao livres, dizendo que os homens eram aut
liberi aut servi. Sua base legal estava na posse da terra pelos senhores, que
se tornavam os possuidores de todos os direitos, numa economia que se
firmava na terra — agricultura ou pecudria. Ndo sendo escravos, na completa
expressdo do termo, estavam 0s servos sujeitos as mais severas restricoes,
inclusive de deslocamento, e os vilains francs e sokemen das aldeias
senhoriais de Flandres e da Inglaterra raramente tinham licenca para se
locomover para outras terras.

Dos mesmos escravos e servos que eram submissos ao trabalho, surgiu uma
nova concepgéo acerca do labor, uma vez que por meio dele, a liberdade seria

alcancada e, além disso, aqueles que j& eram livres, passaram a o valorar de forma



diversa, identificando o trabalho como um aperfeicoamento de espirito. Acerca do

desenvolvimento do conceito de trabalho, explica Pinto (1981, p. 1490):

Nessa ordem de coisas, o trabalho humano evoluiu do sombrio ermo moral
da escraviddo para a aspereza relativa da servidao (a pessoa ou a gleba),
gue imperou na ldade Média, e desta para o remanso do humanismo
renascentista e do iluminismo da Idade Moderna, até chegar ao contrato de
trabalho concebido no ventre da Revolugéo Industrial.

Os trabalhadores, que até entdo estavam dispersos em diferentes campos, com
o advento da Revolucao Industrial passaram a se concentrar em grandes fabricas,
acarretando em inumeras transformacdes sociais, uma vez que tal momento histérico
deu vida as nocdes de Estado justo e Util a sociedade em que estava inserido (Martins,
2000).

A emergente conscientizacdo coletiva provocou uma série de processos
revolucionarios da classe proletaria contra a burguesia. Martinez (2024, p. 6), acerca
das revolugdes da época, refere que “nao se sabe, a propésito, se a ideologia produziu
0 movimento operario ou se 0 movimento operario produziu a ideologia, mas é certo
gue a partir da conjugacédo desses fatores o mundo do trabalho nunca mais foi o
mesmo”.

Sobre o fortalecimento das noc¢des de direitos sociais no ambito do trabalho,
verifica-se que teve auxilio dos proprios burgueses que, necessitando de legitimidade
para atuar na politica, abafaram os protestos populares com a concessdao de
vantagens que anteriormente, as classes menores ndo tinham acesso (Martinez,
2024). Dai que, na atualidade, com a consolidagéo de direitos coletivos, bem como
trabalhistas, possivel identificar que os atributos da relacdo de trabalho moldada a
partir da Revolucdo Industrial, a depender do enquadramento, hoje perfazem o
conceito de relacdo de emprego.

A palavra “trabalho” esta conectada a ideia de uma contraprestagao pecuniaria,
uma vez que é tido como algo que dignifica e honra o ser humano. Dentre as muitas
formas de trabalho, encontra-se o atual conceito de relacdo de emprego, a qual
pressupfe que toda forma de emprego € um trabalho, mas, nem toda forma de
trabalho se enquadra como uma relacao de emprego.

Aléem das posicOes contrapostas de oferta de forca laboral e retribuicdo
pecuniaria, que conceitua a ideia moderna de trabalho, Martinez (2024) indica que a

relacdo de emprego requer o cumprimento, conjunto, de outros requisitos, quais



sejam: a pessoalidade, que prevé uma intransferibilidade na pessoa que prestara o
servico; a onerosidade; a ndo Assuncdo dos Riscos da Atividade do Tomador de
Servigos, onde o empregado ndo assumird qualquer risco da atividade desenvolvida
por seu empregador; a duragdo Continua ou ndo Eventual, sendo que o conceito de
eventual advém da auséncia de expectativa de repeticdo e, por fim, a subordinacéao,
gue é identificada com a determinacao, por parte do empregador, do tempo (de inicio
e fim da jornada de trabalho) e do modo de execuc¢do do servico que devera ser
prestado.

N&o obstante, ressalta-se a importante conexdo das noc6es modernas de
trabalho com o advento de tecnologia inovadora, a qual se apresenta como

transformadora dos contornos da relagéo de trabalho e emprego.

2.2 ARELACAO ENTRE A TECNOLOGIA E AS NOVAS FORMAS DE TRABALHO

A intensa evolugcdo tecnolégica vivenciada pela humanidade nas ultimas
décadas trouxe inumeras facilidades e comodidades a sociedade. A evolug¢do da
telecomunicacado propiciou a conexao instantanea, e portatil, entre pessoas do mundo
inteiro e, por sua vez, a evolucdo no ambito dos computadores pessoais, desconectou
os individuos das tomadas, tornando-os nédmades digitais.

Atualmente, verifica-se que os avancos tecnologicos ja se espalharam pelas
mais variadas areas, trazendo inquestionaveis avancos, da medicina diagnostica ao
ensino primario. Assim, € nitido que tais avancos também alcancariam as raias do
Direito, mais especificamente as do Direito do Trabalho.

Considerando a desconexao fisica da populacao as bibliotecas e cinemas, bem
como 0 aumento da interacdo com 0sS respectivos ambientes virtuais, tem-se que
também, em algum momento, o empregado se desconectaria de sua mesa fisica de
trabalho. Sendo nitido o avanco neste sentido, a legislacéo brasileira 0 acompanhou,

parcialmente, como explica Delgado (2019, p. 1068):

A Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), concebida na década de 1940,
naturalmente ndo possuia regra especifica sobre as novas formas de
prestacao laborativa, vinculadas aos inovadores meios tecnolégicos. Apenas
se reportava ao tradicional trabalho no domicilio, no antigo texto de seu art.
6° (—Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador e o executado no domicilio do empregado, desde que esteja
caracterizada a relagdo de empregoll), reportando-se também as situacdes
laborativas externas ao ambiente fisico empresarial (artigo 62, I, CLT).



Neste sentido, verifica-se que, na atualidade, existem trés grandes formas de
trabalho a distancia, geradas pelo avanco da tecnologia: o trabalho no domicilio, o

teletrabalho e o home office. Acerca da matéria, ensina Delgado (2019, p. 1068):

[...] b.1) O tradicional trabalho no domicilio, ha tempos existente na vida
social, sendo comum a certos segmentos profissionais, como as costureiras,
as cerzideiras, os trabalhadores no setor de calcados, as doceiras, etc.; b.2)
0 novo trabalho no domicilio, chamado home-office, & base da informatica,
dos novos meios de comunicacdo e de equipamentos elétricos e eletrdnicos
convergentes; b.3) o teletrabalho, que pode se jungir ao home-office, mas
pode também se concretizar em distintos locais de utilizagdo dos
equipamentos eletrdénicos hoje consagrados (informatica, internet, telefonia
celular).

Em suma, tem-se que o trabalho no domicilio versa sobre o labor realizado,
sem tecnologia, na residéncia do trabalhador, podendo se tratar de atividades
manuais. Por sua vez, o teletrabalho é realizado por meio da internet e a distancia,
fora dos limites da empresa, mas nao conta com uma regulamentacéo da jornada de
trabalho, sendo realizadas atividades sob metas ou resultados. Ja o home-office,
realizado dentro da proépria residéncia do empregado, com o uso da tecnologia e
pressupde o cumprimento da jornada de trabalho equivalente aquela realizada
presencialmente, conforme o art. 58 da CLT.

Ao passo que a tecnologia trouxe diversas novidades ao trabalhador, que
agora consegue gerir e organizar sua rotina de trabalho mais facilmente, também deu
origem a inumeros problemas, principalmente no que tange aos limites da jornada de
trabalho. A utilizacdo de aparelhos méveis como smartphones e notebooks traz uma
série de ameacas aos direitos fundamentais dos trabalhadores, os quais, uma vez que
agora, carregam consigo os instrumentos de trabalho, sendo perseguidos, até o
interior de seus lares, pela subordinacdo ao empregador (Ferreira e Santana, 2021).

A era da tecnologia, aliada a crescente busca pelo lucro, passa a desvirtuar
o trabalho e todas as conquistas alcancadas pela classe trabalhadora ao longo da
historia. Neste sentido, Estrada (2014) indica que aumento desenfreado de exigéncias
e desempenho desgasta psicologicamente o individuo, bem como gera uma série de
pressdes internas que, com receio de ser punido ou perder o emprego, faz o
trabalhador aceitar ter seu lazer perturbado com atividades de trabalho.

Ainda, recentemente, com a eclosdo da pandemia mundial da COVID-19,

verifica-se que as adaptacgdes ao regime de trabalho e, consequentemente, a adogéo
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de tecnologias precisou se dar de maneira forcada e com pouco planejamento. A fim
de evitar a contaminacéo, inUmeras empresas consolidadas, tiveram que esvaziar
seus extensos escritorios e adotar um regime de home-office, onde seus
colaboradores desenvolveriam suas atividades de trabalho em suas proprias casas.
Sobre a expansao do regime de home-office, mencionam Brasil e Oliveira (2022, p.
19):

O marco na expansao do regime home office se deu em razdo do momento
pandémico. O virus identificado como novo Coronavirus (COVID-19) se
espalhou e contaminou pessoas do mundo inteiro desde que foi descoberto
em 2019 na China. Nesse panorama, o Ministério da Saude publicou
legislagbes com medidas de enfrentamento da emergéncia de salde publica,
dentre elas a necessidade do isolamento social, que modificou a forma de
trabalho em varios setores de trabalho, instituindo o home office. Em razé&o
da pandemia as pessoas se viram obrigadas a manter o distanciamento social
e as empresas nao podendo parar sua producéo tiveram que se adaptar de
modo abrupto ao mesmo. Na prética as empresas que exerciam atividades
em meio virtual permitiram que seus funcionarios realizassem suas atividades
laborais em casa, mantendo sua carga horaria presencial e subordinadas a
empresa.

De tal modo, verifica-se que o Direito, por si s6, necessita de atualizacdes e
mudancas, para que se adeque a realidade na qual esta inserido. As alteracdes na
legislacéo sao imprescindiveis para a regulamentacao das novas problematicas, como
aquelas trazidas pelo notério avanco da tecnologia. Neste sentido, Romita (2000)
indica que o Direito do Trabalho deve sugerir medidas para a solucéo de crises, nao
se limitando a solucdes rigidas de um passado, mas sim se adaptando as exigéncias
da sociedade atual e flexibilizando sua propria estrutura

Diante do exposto, constata-se que a falta de atualizagéo do Direito, a depender
da matéria, € capaz de gerar um vacuo juridico em situacfes onde a legislagéo
representa o Unico limite aos excessos cometidos contra os direitos dos trabalhadores,
que nao devem ser submetidos a exploracdo desmedida, tdo somente a

subordinacgéo, devidamente delimitada.

2.3 A SUBORDINACAO NA RELACAO DE EMPREGO E OS LIMITES DO PODER
DIRETIVO DO EMPREGADOR

Para que a relacdo de trabalho seja caracterizada como uma relacdo de
emprego, tem-se que a subordinacéo é um dos fatores mais relevantes, uma vez que

o trabalhador transfere ao seu empregador, o poder de controle e direcdo de seu
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trabalho, estando sujeito ao seu poder disciplinar. Nesta linha, refere Delgado (2019,

p. 348):

N&o obstante a relacdo de emprego resulte da sintese indissolGvel dos cinco
elementos fatico-juridicos que a comp&em, sera a subordinacédo, entre todos
esses elementos, o que ganha maior proeminéncia na conformacéao do tipo
legal da relacdo empregaticia.

Especificamente sobre a subordinacdo, € necessério ressaltar a amplitude do

conceito, acerca do qual esclarece Delgado (2019, p. 353):

Na esséncia, é trabalhador subordinado desde o humilde e tradicional obreiro
gue se submete a intensa pletora de ordens do tomador ao longo de sua
prestacao de servicos (subordinacéo classica ou tradicional), como também
aquele que realiza, ainda que sem incessantes ordens diretas, no plano
manual ou intelectual, os objetivos empresariais (subordinacdo objetiva), a
par do prestador laborativo que, sem receber ordens diretas das chefias do
tomador de servicos, nem exatamente realizar o0s objetivos do
empreendimento (atividades-meio, por exemplo), acopla-se, estruturalmente,
a organizacao e dindmica operacional da empresa tomadora, qualquer que
seja sua funcdo ou especializaco, incorporando, necessariamente, a cultura
cotidiana empresarial ao longo da prestacdo de servigcos realizada
(subordinacéo estrutural).

Na sequéncia, passando a analise dos limites de tal instituto, historicamente,

como antes referido, clara era a liberdade de controle do empregador para com o

empregado, conforme menciona Machado (2019, p. 28):

A histéria do trabalho como sindnimo de exploracdo de muitos em detrimento
a satisfacdo de poucos, nas relagBes trabalhistas, entre empregado e
empregador, se fortalece no decorrer de séculos pelos capitulos da nossa
biografia, alimentando-se da ideia de que o trabalhador, devera buscar de
forma incessante a realizacdo de projetos, metas, obrigacdo, como forma de
alcancar o dever cumprindo na vida profissional.

Assim, em gue pese a crescente oferta de tecnologia tenha trazido inGmeros

beneficios e facilidades ao labor, também trouxe problematicas, principalmente no que

tange a subordinacdo do empregado. Se antes, o individuo encerrava o contato com

seu superior hierarquico no momento do fim da sua jornada de trabalho, hoje, ante a

queda das barreiras impostas pela distdncia a comunicacdo entre pessoas, é

perseguido diuturnamente por seu chefe e consequentemente, seu labor.

Ainda, para o trabalhador que estd submetido ao regime de teletrabalho, as

interferéncias sdo maiores, conforme descreve Reseda (2007, p. 826):
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E evidente que aquele que trabalha sob o regime de teletrabalho terd uma
interferéncia na sua vida particular por parte do empregador muito maior do
que o "empregado normal". [...] nestas situagdes havera uma mitigacao na

a

divisdo entre o tempo dedicado ao lazer e aquele destinado a atividade
profissional: o profissional passara a trazer a empresa para a sua intimidade.
A fiscalizacéo indicativa do tempo disponibilizado devera ser submetido aos
mesmos avancos tecnoldgicos que provocaram essa acessibilidade quase
que irrestrita.

A advinda de novos meios de comunicacéo facilitou a vivéncia do empregado,
gue agora conta com a possibilidade de flexibilizacdo do seu ambiente de trabalho.
Entretanto, também, potencializou as possibilidades de controle do empregador, uma
vez que a distancia fisica ndo consegue mais mitigar os abusos cometidos contra o
trabalhador e os seus momentos de descanso. Verifica-se que a subordinacao, nestes
casos, nao se refere tdo somente ao atendimento de uma ligagdo onde o empregador
deseja ver algum problema da empresa resolvido, mesmo que no momento de
descanso do trabalhador, mas sim, na prépria estipulacdo de metas irreais, que
obrigam o individuo a trabalhar além da sua jornada de trabalho, com o intuito de evitar
represalias (Estrada, 2014).

Sobre a subordinacdo constante, decorrente do volume elevado de afazeres,

menciona Maior (2003, p. 7):

Em suma, a sua subordinagdo ao processo produtivo é intensa, corroendo
sua salde e desagregando sua familia. Veja-se, por exemplo, que muitos
sequer tém tido tempo para tirar férias, pois que, diante do quase inesgotavel
acesso a fontes de informacfes e por conta das constantes muta¢cbes das
complexidades empresariais, ficar muitos dias desligado do trabalho
representa, até mesmo, um risco para a manutenc¢ao do proprio emprego.

Também, as alteracBes no sistema de controle de frequéncia dos empregados
em regime de teletrabalho, exemplificam a potencializacdo da subordinacéo, uma vez
que, tradicionalmente feito por meio de cartdo-ponto e, aderindo aos avancgos
tecnoldgicos, assume um formato eletrénico, sendo feito, por videoconferéncia,
telefone, correio eletrbnico ou programas especificos que identificam e certificam a

conexdo do trabalhador ao seu computador e ao ambiente virtual de trabalho
conforme citam Medeiros e Renault (2010) e esclarece Estrada (2014, p. 51):

[...] j& existem programas de computador que fiscalizam o trabalhador a
distancia e com uma eficiéncia que ndo se compara como a fiscalizacao
fisica, além disso, esta pode ser feita inclusive quando o empregador esta
dormindo, descansando ou viajando, para depois entrar no sistema e ver qual
foi o teletrabalhador mais produtivo, por quantas horas trabalhou, por
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guantas vezes colocou o dedo no teclado, por onde navegou na internet e ter
até os nomes dos clientes que entrou em contato incluindo o horério, dentre
outros dispositivos cada vez mais modernos e aperfeicoando o controle pelo
empregador. [...]

Assim, nitido que a subordinacao, pilar da relacdo de emprego, acompanhou
0S avangos tecnoldgicos, entretanto, carece de regulamentacdo atualizada, ja que
estd acompanhada de uma série de riscos, como a aquisicdo um carater continuo que
desrespeita a jornada de trabalho do empregado. Neste sentido, considerando a falta
de equilibrio entre o avanco das formas de controle e subordinacdo para com a
regulamentacdo da matéria, constata-se a existéncia de ameagas ao direito de

desconexdao do trabalhador, que sera abordado na sequéncia.
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3 O DIREITO A DESCONEXAO E A REALIDADE JURIDICA EXISTENTE NA
CONTEMPORANEIDADE

Neste capitulo, dedicado ao estudo do instituto do direito a desconexao seréo
abordadas as principais nuances acerca de tal prerrogativa do trabalhador, desde o
surgimento do conceito até o seu enquadramento na legislacdo internacional.
Também, de forma breve, serdo analisados 0s potenciais riscos gerados pela falta de
desconexao com o trabalho e os seus respectivos enquadramentos nas normas de

seguranca do trabalho.

3.1 A COMPREENSAO DO DIREITO A DESCONEXAO A PARTIR DO SEU
CONCEITO E FINALIDADE

Nitido que, os avancos tecnologicos promoveram alteracdes, em geral, na
sociedade. A utilizacdo de smartphones passou a ser comum na rotina da grande
maioria da populagdo, sendo utilizado para se localizar e chegar até um destino,
melhorar sua organizacdo pessoal, estabelecer comunicacdo com amigos e
familiares, de modo que seja automatica a sua transferéncia, e uso, para o trabalho.
Verifica-se que anteriormente, as pessoas viviam menos apressadas e ansiosas, uma
vez que eram menos pressionadas pelo fator temporal, sendo possivel constatar que
a crescente disponibilidade de informacéo, oriunda da tecnologia, pode se mostrar
como um principais aceleradores do modo de vida dos individuos.

Uma vez que a grande massa se apresenta como excessivamente ocupada, a
realizacdo constante de quaisquer atividades alcan¢gou uma posicao de prestigio, uma
vez que aquele em ocio, ou desconectado, € tido como ultrapassado. Acerca da
matéria, menciona Lipovetsky (1994, p. 39), apud Silva (2017, p. 66):

Na modernidade, dominada pela nogdo do progresso coletivo através da
transformacao industrial, a exaltagdo do trabalho encimou a lista de “deveres
de cada um consigo préprio” sem que outro fendmeno social Ihe possa ser
comparado. Ndo se trata apenas de um dever social imposto e aceite como
também congrega em si a obrigagédo do individuo “aumentar a sua perfei¢gao
natural”. Sé trabalhando o ser humano podia “ser digno da humanidade que
existe na sua propria pessoa”’ porquanto as sociabilidades introduzidas no
mundo tendentes a produzir a I6gica e sentido no ser social Ihe impuseram a
moral segundo a qual “se o trabalho enobrece o homem, a indoléncia
degrada-o e desonra-o”.
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Assim, com a popularizacdo de computadores portateis, smartphones, tablets
e ambientes de trabalho virtuais, passou-se também a portabilizar o posto de trabalho,
acarretando em uma maior conexdo do trabalhador com seu oficio, uma vez que
agora, por mais que exista um espaco fisico onde o empregado labore, o trabalho
passa a perseguir o individuo (Ferreira e Santana, 2021). Uma vez que ndo € mais
possivel “pendurar o jaleco” e deixa-lo nas dependéncias da empresa, os limites entre
a vida profissional e a particular se mesclam, trazendo riscos ao bem-estar do
trabalhador.

Em que pese a discussdo acerca dos limites necessarios a crescente
informatizacédo dos postos de trabalho seja, de modo geral, algo recente, tem-se que
a temética do direito & desconexao remete, no nosso pais, ao ano de 2003, quando
Maior (2003, p. 01), afirmou que:

A pertinéncia situa-se no préprio fato de que ao falar em desconexéao faz-se
um paralelo entre a tecnologia, que é fator determinante da vida moderna, e
o trabalho humano, com o objetivo de vislumbrar um direito do homem de nédo

trabalhar.
Nesta linha, surgem as bases da prerrogativa de desconexao do trabalhador,
sendo mencionada, por Maior (2003, p. 02), que “esta ligada com o n&o trabalho e um
fundamental direito de nao trabalhar em momentos que nao sao destinados ao labor”.

No mesmo sentido, afirma Oliveira (2010, p. 1180) apud Maffra (2015, p. 3):

Tal direito consiste na prerrogativa titularizada pelo trabalhador de ndo sofrer
ingeréncias, de ndo ser solicitado ou contatado por seu empregador durante
periodos destinados ao repouso diario, semanal ou anual, por meio das
tecnologias existentes.

Assim, tem-se que direito de n&o trabalhar, ndo diz respeito a redugéo na carga
horéria do trabalhador, tampouco se mostra como um incentivo ao desemprego ou um
louvor ao 6cio. Representa, tdo somente, o direito que o individuo possui, enquanto
trabalhador, de encerrar sua jornada de trabalho, com a finalidade de preservar seu
direito ao lazer, resguardado pela Constituicdo Federal e seu artigo 6° e respeitar seu

bem-estar. Ainda acerca da matéria, complementam Almeida e Severo (2014, p. 12):

Consubstancia-se no direito de trabalhar e de, também, desconectar-se do
trabalho ao encerrar sua jornada, fruindo verdadeiramente das horas de lazer.
Abarca o direito a limitacdo da jornada e ao efetivo gozo dos periodos de
descanso, que lhes permitem, justamente, a vida fora do ambiente laboral.
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Tal direito ndo deve ser observado somente com uma perspectiva filosofica,
mas sim, técnico-juridica, uma vez que de tal ponto de vista, resta nitido o bem da
vida que se busca a protecéo, o néo trabalho, possibilitando a defesa deste direito em
juizo (Maior, 2003). Assim, verifica-se que a auséncia de desconexdo ocorre quando
€ exigido do trabalhador a realizacédo de qualquer atividade, conexa ao seu labor, fora
da sua jornada de trabalho, tal qual atender a ligacdo de um cliente, enquanto janta
com sua familia, por exemplo.

O trabalhador, ao realizar a “facilidade” em atender um chamado, dificiimente
deixara de fazé-lo, ja que estd em posse de seu celular. Tais situacdes, ao se tornarem
rotineiras, se enraizam como uma situacdo normal, imperiosa do trabalho e, o
empregado, deixa de identificar qualquer problema em responder, rapidamente um e-
mail de seu superior, enquanto viaja de férias com sua familia. Ainda, necessério
ressaltar que, o trabalhador, ao ter seu direito de desconexao desrespeitado, ndo é o

anico ofendido, como menciona Maffra (2015, p. 510):

Em segundo plano, como titulares do referido direito a desconexao, estao os
terceiros cujos direitos e interesses forem reflexamente afrontados em face
da auséncia do trabalhador. Entre eles, estdo os integrantes da familia do
trabalhador, tais como os seus filhos menores, ou mesmo, 0S seus pais
idosos.

A problemética é agravada no mesmo momento em que o empregado, com
receio de alguma represalia por parte de seu superior, atende ao chamado. A partir
deste momento, € possivel pressupor que a carga de requisi¢cées fora da sua jornada
de trabalho sera crescente, uma vez que, aos olhos do empregador, aquele
trabalhador esta apto e disponivel a responder chamados, a qualquer hora (Estrada,
2014).

Também, verifica-se que a introducdo de novos métodos de avaliacdo de
desempenho, mais rigorosos, levam os trabalhadores a uma espécie de concorréncia,
de modo que passam a valorizar mais a quantidade de trabalho realizado a qualidade
deste (Fialho, 2017).

Acerca da matéria, Ray e Bouchet (2010), apud Moreira (2016) citam a vigéncia
de uma espécie de servidao voluntaria, inferindo que os proprios individuos querem
permanecer disponiveis, se mostrando indispensaveis e proativos, seja com medo de
punicdes ou na busca por uma melhoria em suas carreiras. Verifica-se que tal

autodisponibilidade remonta ao proprio sistema capitalista atual, que demanda um
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aumento de produtividade e incentiva a competitividade, desumanizando o
trabalhador e ressignificando o conceito de lazer, que passa a se aproximar do
conceito de consumo (Aquino e Martins, 2007).

Na esfera trabalhista, 0 mau uso das tecnologias e a hiperconexao ao trabalho
se mostram como afrontas aos direitos de lazer e limitacdo da jornada do trabalhador,

bem como a prépria esséncia do ser humano, como menciona Maior (2003, p. 20):

E possivel considerar que o ndo-trabalho nos dias presentes é até mesmo
fator de resgate da natureza humana. Dizem que Deus criou 0 homem a sua
imagem e semelhanca. O homem, por sua vez, criou a maquina, mas esta,
sem gque se perceba, esta recriando 0 homem a sua imagem e semelhanca.
Na era da informatica, o homem esta sendo transformado em sua esséncia:
esta se criando o homem cibernético. Se néo for, portanto, por uma questao
de responsabilidade social, que se pense no problema da desconexdo do
trabalho, entdo, como uma forma do homem (enquanto género humano)
encontrar-se a si mesmo, para que consiga ser pai, mée, filho, amigo; para
gue leia livros, assista filmes etc.; para que tenha tempo para rir, chorar, se
emocionar... Ndo se adquire a plenitude do ser sem o0 sentimento. Este
sentimento, alias, é essencial até mesmo para que, ao retornar ao trabalho,
o trabalhador consiga, enfim, enxergar as pessoas que estao a sua volta. A
distancia do trabalho permite até mesmo que a pessoa se veja no trabalho e
consiga, entdo, avaliar criticamente sua postura, o que é essencial para, por
mais paradoxal que pareca, atingir uma melhor eficiéncia no trabalho, mesmo
gue ndo seja este o proposito primordial da presente preocupacao.

Assim, denota-se que, ao passo que 0s avancos tecnoldgicos trazem uma
variada gama de beneficios a coletividade, também estao presentes os maleficios, os

guais se tornam objeto de legislacéo especifica, com vistas a preservacao dos direitos

mais basicos.

3.2 A LEGISLACAO CONTEMPORANEA DO DIREITO A DESCONEXAO: UMA
ANALISE DAS LEGISLACOES EXISTENTES

No ambito do direito de desconexéo, se faz necessario citar, primeiramente, a
legislagdo francesa, uma vez que se mostra como uma das pioneiras, no cenario
mundial, ao tratar da matéria. Inicialmente, ainda no ano de 2001, a Suprema Corte
da Francga firmou entendimento no sentido de que “o funcionario ndo tem obrigagao
de aceitar trabalhar de seu domicilio ou levar para casa seus arquivos e ferramentas
de trabalho”, deixando claro que o domicilio do trabalhador ndo deve ser invadido
pelas responsabilidades de seu emprego (Franca, 2001).

Dando sequéncia ao julgado, crescente foi a reflexdo da doutrina francesa

acerca da tematica, sendo necessario destacar os apontamentos de Ray (2002), que
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indica, como um dos principais problemas gerados pela conexdo excessiva ao
trabalho, a confusdo da vida pessoal com a vida profissional.

Na sequéncia, a previsdo legal de um direito de desconexao surge com a
promulgacdo da Lei n° 2016-1088 - também chamada de Lei EI Khomri, em
homenagem a ministra do trabalho Myriam EI Khomri a qual, por forca do seu artigo
55, altera o artigo L2242-8, paragrafo 7°, do Cédigo de Trabalho Francés, e traz
previsdo legal acerca da limitacdo de horas em que o trabalhador fica conectado a
empresa, através uma negociacdo compulsoria entre empregadores e seus

empregados:

Art. 55

. - artigo L. 2242-8 do Cédigo do Trabalho é alterado da seguinte forma: 1. O
6° é completado com as palavras “incluindo através de ferramentas digitais
disponiveis na empresa”; 2. E adicionado 7° lé-se: “ 7° Os termos do pleno
exercicio pelo empregado do seu direito a desconexao e implementacéo pela
empresa de dispositivos para regular o uso de ferramentas digitais, para
assegurar o respeito de periodos de descanso e a usufruicao da vida pessoal
e familiar. Na falta de acordo, o empregador devera desenvolver uma carta,
apos consulta com a comissdo de trabalhadores ou, na sua falta, de
representantes.

Esta Carta define os procedimentos para o exercicio do direito a desconexao
e também prevé a aplicagdo, para os funcionarios e de supervisdo e de
gestdo pessoal, de formacdo e campanhas de sensibilizacdo para o uso
racional de ferramentas digitais.

Il - O item | desta se¢do entrard em vigor em 1 de Janeiro de 2017 (Franca,
Lei 2016-1088, 2016). (traducao nossa)!

Com a vigéncia do dispositivo, as empresas passam a estar obrigadas a entrar
em consenso com seus trabalhadores acerca da utilizacdo de meios eletrénicos de
contato fora do expediente. Tal normativo busca promover, ao trabalhador, um melhor
aproveitamento da vida pessoal e familiar, garantindo que n&o esteja em contato com
sua empresa ou as responsabilidades decorrentes de seu emprego, por meio de
quaisquer dispositivos eletrénicos. Ainda, verifica-se que se utiliza de um incentivo a

negociacao entre as partes, inferindo ao empregador, que deve se obstar de enviar e-

! No original: “Article 55 |. - L'article L. 2242-8 du code du travail est ainsi modifié : 1° Le 6° est complété
par les mots : «xnotamment au moyen des outils numériques disponibles dans l'entreprise ; » 2° Il est
ajouté un 7° ainsi rédigé :« 7° Les modalités du plein exercice par le salarié de son droit a la déconnexion
et la mise en place par I'entreprise de dispositifs de régulation de I'utilisation des outils numériques, en
vue d'assurer le respect des temps de repos et de congé ainsi que de la vie personnelle et familiale. A
défaut d'accord, I'employeur élabore une charte, aprés avis du comité d'entreprise ou, a défaut, des
délégués du personnel. Cette charte définit ces modalités de I'exercice du droit a la déconnexion et
prévoit en outre la mise en ceuvre, a destination des salariés et du personnel d'encadrement et de
direction, d'actions de formation et de sensibilisation a un usage raisonnable des outils numériques.

Il. - Le | du présent article entre en vigueur le 1er janvier 2017.”
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mails fora da jornada de seu empregado, o qual ndo deve se sentir culpado por nédo
responder chamados em seu tempo de lazer (Franca, 2016).

Entretanto, em que pese seja nitido o avanco promovido pela referida lei,
acerca da tematica, o texto somente abrange empresas com mais de 50
trabalhadores, sendo omissa acerca daquelas empresas que nao atingem tal requisito
e deixando a mercé, os trabalhadores destas. Nesta linha, como pontos negativos,
também € necessario mencionar a auséncia de previsdo de quaisquer sancdes ao
descumprimento dos seus termos, no que tange ao seu artigo 55 (Franca, 2016).

Doutro norte, em Portugal, verifica-se que a legislacdo que mais se aproxima
de uma protecéo ao direito de desconexdo advém do Projeto de Lei N° 1217/XII1/42,
gue buscou aprovar Carta de Direitos Fundamentais na Era Digital, abarcando uma
série de direitos aplicaveis ao ecossistema cibernético, buscando a atualizacdo do
ordenamento juridico frente aos avancos tecnolégicos (Portugal, 2019).

O artigo 15 da proposta versava, especificamente, acerca dos direitos digitais
dos trabalhadores e a protecédo da privacidade no ambito do correio eletrénico. Ja o
artigo 16, refere o direito de desconexdo dos dispositivos digitais fora da jornada de
trabalho como forma de garantir o descanso e o lazer. Entretanto, verifica-se que tais
artigos ndo compuseram a redacdo final da referida Carta, atualmente vigorando de
maneira omissa acerca dos direitos no ambito dos trabalhadores, uma vez que o
proprio Ministério do Trabalho e da Seguranca Social do pais menciona que a tematica
nao merece alteracao da legislacdo, uma vez que seria tema de negociacéo coletiva
(Portugal, 2019).

Questionado acerca da matéria, o Ministério de José Antonio da Fonseca Vieira
da Silva referiu (Martins, 2017):

O direito a desconexdo por parte dos trabalhadores faz parte de matéria mais
vasta da organizacdo do tempo de trabalho que deve efetivamente ter na
negociagdo coletiva a sua sede mais eficiente. Faz sentido que sejam as
empresas a negociar com os trabalhadores os precisos termos daquele
direito de “desligar” do trabalho e as formas mais adequadas de reduzir a
intruso do trabalho nas suas vidas privadas.

Por sua vez, o Chile, em 2020, se tornou o primeiro pais a legislar acerca do
direito de desconexdo fora da Europa (Pereira, 2021), apds a aprovacdo da Lei

21.220, que traz importantes modificacfes a sua legislacao trabalhista. O normativo

adiciona um novo capitulo ao Cédigo de Trabalho do pais, intitulado “Do Trabalho a
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Distancia e Teletrabalho” e adiciona previsdo no ambito da desconexdo dos

trabalhadores neste regime:

No caso de trabalhadores remotos que distribuem livremente o seu horario
ou teletrabalhadores excluidos da limitacdo do horario de trabalho, o
empregador deve respeitar o seu direito a desconexdo, garantindo o tempo
em que nao sera obrigado a responder as suas comunicacdes, ordens ou
outros requisitos. O tempo de desconexdo deve ser de pelo menos doze
horas continuas em um periodo de vinte e quatro horas. Da mesma forma,
em nenhum caso o0 empregador pode estabelecer comunicacdes ou formular
ordens ou outras exigéncias em dias de descanso, licencas ou férias anuais
para os trabalhadores (Chile, Lei 21.220, 2020). (tradugao nossa)?.

Verifica-se, portanto, a existéncia de legislacdo especifica acerca do direito de
desconexao no ambito internacional, sendo possivel constatar a relevancia da matéria

e o interesse do legislador, dos referidos paises, na protecao dos direitos do obreiro,

bem como da saulde e bem estar deste.

3.3 O RECONHECIMENTO DO DIREITO A DESCONEXAO A PARTIR DE NORMAS
DE MEDICINA E SEGURANCA DO TRABALHO

Em que pese a inobservancia ao direito de desconexao de um trabalhador néo
acarrete em graves danos imediatos, verifica-se que desencadeia problemas de
saude no individuo sobrecarregado, de forma diferida no tempo, como ansiedade,
depresséao e sindrome de burnout, sendo classificada como um fenémeno ocupacional
(Organizacdo Mundial da Saude, 2019). Acerca do estresse em decorréncia do
excesso de trabalho, a Organizacao Internacional do Trabalho (2016, p. 06) ja se

posicionou:

Hoje, trabalhadores de todo o mundo enfrentam mudancas significativas na
organizacao e nas relacdes de trabalho; eles estdo sob grande presséo para
atender &s demandas da vida laboral moderna. Com a velocidade do trabalho
ditada por comunicagdes instantaneas e altos niveis de competi¢cdo global,
as linhas que separam trabalho e vida pessoal estdo se tornando cada vez
mais dificil de identificar. Os riscos psicossociais, como competicdo
crescente, expectativas mais altas quanto a performance e longas jornadas
de trabalho estéo contribuindo para um ambiente laboral mais estressante.

2 No original: “Tratandose de trabajadores a distancia que distribuyan libremente su horario o de
teletrabajadores excluidos de la limitacion de jornada de trabajo, el empleador debera respetar su
derecho a desconexion, garantizando el tiempo en el cual ellos no estaran obligados a responder sus
comunicaciones, érdenes u otros requerimientos. El tiempo de desconexion debera ser de, al menos,
doce horas continuas en un periodo de veinticuatro horas. Igualmente, en ningln caso el empleador
podra establecer comunicaciones ni formular érdenes u otros requerimientos en dias de descanso,
permisos o feriado anual de los trabajadores.”
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Além disso, devido a atual recessdo econbmica que esta intensificando o
ritmo das mudancas e reestruturacdes organizacionais, trabalhadores estédo
experimentando cada vez mais trabalhos precarizados, oportunidades de
trabalho reduzidas, medo da perda do emprego, demisses em massa,
desemprego e estabilidade financeira reduzida, o que resulta em sérias
consequéncias para sua saude mental e seu bem-estar. (tradugdo nossa)?
N&o obstante, também traz riscos a coletividade, repercutindo na esfera da
seguranca do trabalho, uma vez que o trabalhador, exausto, fisico e mentalmente,
podera, a depender de suas fun¢des, colocar a si e outros colaboradores em situacéo
de perigo e, consequentemente, ocasionando acidentes de trabalho (Franco, Druck e
Silva, 2010). Ainda, tem-se que os reflexos da sobrecarga do trabalhador repercutem
também na sociedade como um todo, uma vez que, em caso de acidente ou
afastamento do trabalho por doenca, aquele individuo recebera auxilio da Previdéncia
Social.
Acerca da matéria, o Boletim Quadrimestral de 2017 da Secretaria da

Previdéncia Social (Ministério da Fazenda, 2017, p. 05) carrega dados alarmantes:

Os transtornos mentais e comportamentais foram a terceira causa de
incapacidade para o trabalho, considerando a concesséo de auxilio-doenga
e aposentadoria por invalidez, no periodo de 2012 a 2016. Quanto a atividade
econbmica, a administracdo publica em geral e os bancos miltiplos com
carteira comercial, sdo os mais frequentes, respectivamente, na concessao
de auxilio-doencga relacionado ao trabalho.

[...]

Os transtornos mentais e comportamentais ocupam a terceira posi¢do como
motivo para afastamento do trabalho, totalizando 668.927 casos, cerca de 9%
do total de auxilios-doenca e aposentadorias por invalidez no periodo.

Atualmente, verifica-se um aumento do referido quantitativo, uma vez que,
somente no ano de 2023 o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, concedeu
288.865 beneficios por incapacidade (tempordrios e permanentes) em decorréncia de

transtornos mentais e comportamentais, representando 38% a mais do que no ano de
2022, quando foram concedidos 209.124 beneficios (S&o Paulo, 2024).

3 No original: International Labour Organization - ILO - “Today workers all over the world are facing
significant changes in work organization and labour relations; they are under greater pressure to meet
the demands of modern working life. With the pace of work dictated by instant communications and high
levels of global competition, the lines separating work from life are becoming more and more difficult to
identify. Psychosocial hazards such as increased competition, higher expectations as regards
performance and longer working hours are all contributing to an ever more stressful working
environment. In addition, owing to the current economic recession that is augmenting the pace of
organizational change and restructuring, workers are increasingly experiencing precarious work,
reduced work opportunities, fear of losing their jobs, massive layoffs, unemployment, and decreased
financial stability, with serious consequences for their mental health and wellbeing.
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De tal modo, necessario ressaltar a urgéncia de uma melhor adequacéo do
trabalho as condicdes psicofisiolégicas dos trabalhadores, conforme elencado na
Norma Regulamentadora n°® 17 - NR-17 do Ministério do Trabalho. O Manual de

Aplicacao da referida norma menciona:

As caracteristicas psicofisiolégicas dizem respeito a todo o conhecimento
referente ao funcionamento do ser humano. Se a ergonomia se distingue pela
sua caracteristica de busca da adaptacdo das condigGes de trabalho ao
homem, a primeira pergunta a se colocar €: quem € este ou quem sao estes
seres humanos a quem vou adaptar o trabalho? Evidentemente, todo o
conhecimento antropolégico, psicoldgico, fisiolégico esta ai incluido, e nao
podemos fazer uma listagem completa de todas essas caracteristicas. Ainda
ndo se tem um conhecimento acabado sobre o homem. Mas todas as
aquisicdes dos diversos ramos do conhecimento devem ser utilizadas na
melhoria das condi¢fes de trabalho (Brasil, 2002, p. 11).

N&o obstante, a prépria CLT versa, em um de seus capitulos, acerca da
seguranca e medicina do trabalho. Destacam-se as Normas Regulamentadoras: NR-
05, que prevé a Comissao Interna de Prevencédo de Acidentes (CIPA); NR-07, que
prevé o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO); NR-09, que
prevé o Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA); e a ja referida NR-17,
gue versa sobre Ergonomia.

Tal rol normativo clarifica a importancia da protecdo e manutencéo da saude

do trabalhador, incluindo o contexto geral do ambiente de trabalho, conforme
menciona Garcez (2011, p. 316):

O direito fundamental ao meio ambiente equilibrado encontra-se disposto no
art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, sendo certo que este meio
ambiente deve ser analisado sob suas diversas faces, abrangendo inclusive
0 meio ambiente do trabalho, vez que possui conotagédo multidisciplinar. (...)
Este meio proporciona a interac¢éo entre os individuos; entre estes e 0s meios
de producdo dispostos no local fisico de trabalho, bem como com as
condicdes para o exercicio da atividade produtiva. Condi¢cbes estas que
devem possibilitar a saude e a qualidade de vida dos trabalhadores, através
da aplicagdo de principios basicos, como, por exemplo, o principio protetor,
disposto no Direito do Trabalho, que visa proteger o hipossuficiente numa
relacdo de emprego, qual seja, o trabalhador.

Ressalta-se que o conceito de ambiente de trabalho € amplo, uma vez que
também abrange a tematica da limitacdo da jornada diaria e semanal de labor e os
respectivos intervalos intrajornada (Martinez, 2024) e, neste sentido, se conecta a
nocéo de direito de desconexdo. Doutro norte, denota-se que a propria Constituicao

Federal, em seu art. 7°, XXIl, refere o direito a reducéo dos riscos do trabalho por meio

de normas de saude, higiene e segurancga.
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Nessa linha, complementa Delgado (2019, p. 1123):

[...] os preceitos constitucionais acima citados colocam como valor
intransponivel o constante aperfeicoamento das condicdes de salde e
seguranca laborais, assegurando até mesmo um direito subjetivo a redugéo
dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e
seguranca. Por essa razdo, regras juridicas que, em vez de reduzirem esse
risco, alargam-no ou o aprofundam, mostram-se francamente invalidas, ainda
gue subscritas pela vontade coletiva dos agentes econémicos e profissionais
envolventes a relagéo de emprego.

Assim, conclui-se que o proprio conceito de direito de desconexdo busca
assegurar a dignidade do trabalhador, bem como sua integridade fisica e psiquica,
por meio da desvinculacdo, apos encerrada a jornada de trabalho, do individuo e seu

emprego. Uma vez que constatada a importancia de tal instituto, com legislacéo

prépria em diversos paises, faz-se necessario o estudo da matéria no ambito nacional.
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4 O DIREITO DE DESCONEXAO E O ORDENAMENTO JURIDICO PATRIO: A
ANALISE DE UMA PRERROGATIVA FUNDAMENTAL DO TRABALHADOR

O ultimo capitulo deste trabalho abordard a temética do direito de desconexao
no ordenamento juridico brasileiro, iniciando com a analise dos projetos de lei
existentes acerca da matéria. Na sequéncia, de modo a verificar o entendimento
jurisprudencial acerca do instituto, serdo apresentados acérddos proferidos pelo
Tribunal Superior do Trabalho - TST e pelos Tribunais Regionais do Trabalho da 42 e
122 Regido - TRT4 e TRT12, respectivamente. Ainda, refere-se que a escolha pelos
Tribunais Regionais se deu em razdo da proximidade geografica com o local de

residéncia do pesquisador.

4.1 O DIREITO DE DESCONEXAO E OS PROJETOS DE LEI EXISTENTES NO
BRASIL

Em que pese ndo exista, no Brasil, nenhuma legislacao vigente especifica
acerca de um direito de desconexao, tem-se que a legislacao existente estabelece,
tdo somente, os contornos da jornada de trabalho, limitando-a. Verifica-se que a
discusséo acerca da temética é relativamente recente em nossa sociedade, uma vez
gue somente passou a ser abordado por doutrinadores em meados dos anos 2000,
ganhando maior relevancia no ano de 2003, em virtude do artigo publicado por Jorge
Souto Maior intitulado “Direito @ Desconexao do Trabalho”.

Diante da relevancia da matéria, verifica-se que existiram algumas tentativas
de legislar especificamente sobre a protecédo de tal direito fundamental. Assim, em um
primeiro momento, sobreveio o Projeto de Lei - PL n°® 6.038/2016, atualmente
arquivado (Brasil, 2016) o qual buscava incluir na Consolidag&o das Leis Trabalhistas

- CLT, o seguinte texto normativo:

Art. 72-A E vedado ao empregador exigir ou incentivar que, fora do periodo
de cumprimento de sua jornada de trabalho, o empregado permaneca
conectado a quaisquer instrumentos telematicos ou informatizados com a
finalidade de verificar ou responder a solicitacdes relacionadas ao trabalho
(Brasil, 2016).

Na sequéncia, o PL n° 4.044/2020 propds, de forma diversa, uma

regulamentacgao acerca do direito de desconexao:
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Art. 72-A Durante os periodos de descanso de que trata esta Secdo, 0
empregador ndo poderd acionar o empregado por meio de servicos de
telefonia, mensageria, aplicagbes de internet ou qualquer ferramenta
telematica, exceto em caso de necessidade imperiosa para fazer face a
motivo de forgca maior ou caso fortuito, atender a realizagdo de servigos
inadiaveis ou cuja inexecucao possa acarretar prejuizo manifesto, hipétese
em que serdo aplicadas as disposicées relativas a hora extraordinaria.

§ 1° A auséncia de resposta do empregado a comunicacéo feita pelo
empregador durante os periodos de descanso nao sera considerada falta
funcional.

§ 2° As excecdes previstas no caput desde artigo deverdo ser previstas em
acordo coletivo ou convencéo coletiva (Brasil, 2020).

Art. 133-A Durante o gozo das férias, o empregado sera excluido dos grupos
de trabalho do empregador existentes nos servicos de mensageria e excluiri
de seu aparelho eletrdnico privado todas as aplicagcfes de internet exclusivas
do trabalho, sem prejuizo da obrigacdo de o empregador reter os aparelhos
eletrénicos portateis exclusivos do trabalho.

§ 1° O empregador podera adicionar o empregado aos grupos de trabalho e
0 empregado reinstalard as aplicagdes de internet somente apés o periodo
de gozo das férias.

§ 2° As disposi¢Oes deste artigo abarcardo outras ferramentas tecnolégicas
gue tiverem o mesmo fim e que vierem a ser criadas (Brasil, 2020).

Por fim, o PL n° 4.567/2021, objetiva abranger também o servidor publico,

propondo alteracées na CLT e na Lei n® 8.112/1990:

Art. 71-A O trabalhador tem direito a desconexéo, sendo vedada a exigéncia
de usar ferramentas tecnolégicas para fins laborais, de responder e-mails,
mensagens ou atender ligagdes telefénicas apds a jornada de 8 (oito) horas
diarias e 44 (quarenta e quatro) horas semanais ou nos seguintes casos:

| — os trabalhadores que tém banco de horas ou jornada de trabalho
diferenciada por forca de lei ou por forca de negociacdo coletiva, apés o
periodo estabelecido em negociacéo coletiva ou em Lei;

Il — no periodo de descanso remunerado, intervalo intrajornada, intervalo
interjornada, férias ou nos casos de interrupcéo do trabalho previstos em Lei,
negociacgédo coletiva e/ou instrumentos normativos.

Paragrafo Unico. A inobservancia do disposto neste artigo sujeitara o
empregador a multa a favor do empregado, em valor equivalente a 50%
(cinquenta por cento) de seu saléario (Brasil, 2021).

Art. 19-A O servidor tem direito a desconexao, sendo vedada a exigéncia de
usar ferramentas tecnoldgicas para fins laborais, de responder e-mails,
mensagens ou atender ligacdes telefénicas ap6s a jornada maxima do
trabalho semanal de 40 (quarenta) horas e observados os limites minimo e
méximo de 6 (seis) horas e 8 (oito) horas diarias, respectivamente, e no
periodo de descanso remunerado, intervalo intrajornada, intervalo
interjornada, férias ou nos casos de licencga do trabalho previstos em lei.
Paragrafo unico. A inobservancia do disposto neste artigo sujeitara o superior
hierarquico que permitir ou exigir a violagdo do direito a desconexdo as
penalidades disciplinares (Brasil, 2021).

Denota-se que, em que pese o legislador patrio tenha identificado a relevancia

da matéria, ao propor a regulamentacdo do instituto da desconexao ao trabalho, as
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alteracdes ainda pendem de efetivacdo. No que tange ao PL n°® 4.044/2020, em
consulta a sua tramitacdo legislativa, tem-se que atualmente aguarda emissdo de
relatorio pela Comissdo de Comunicacéo e Direito Digital, estando sob relatoria da
Senadora Zenaide Maia (Brasil, 2024). Doutro norte, acerca do PL n.° 4567/2021,
verifica-se que restou apensado ao PL n.° 4931/2020, o qual tem como objetivo
regulamentar o teletrabalho, ainda em tramitacao e aguardando a emisséo de parecer
pela Comissao do Trabalho, de relatoria do Deputado Reimont (Brasil, 2024).

Neste sentido, conclui-se que, enquanto da elaboracdo do presente trabalho, o
direito a desconexao nao € objeto de legislacdo especifica em nosso pais, entretanto,

sera visto que tal lapso normativo é suprido pela jurisprudéncia patria.

4.2 O DIREITO DE DESCONEXAO NO TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO E
NOS TRIBUNAIS REGIONAIS DO TRABALHO DA 4° E DA 12° REGIAO

De forma a verificar o entendimento de decisdes judiciais acerca do direito a
desconexao, realizaram-se pesquisas nas plataformas informatizadas de consulta de
jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho - TST e dos Tribunais Regionais do
Trabalho da 42 — TRT4/RS e 122 Regido — TRT12/SC. Para tanto, utilizou-se a
pesquisa pelo termo “direito a desconexao” constante na integra dos acdérdaos,
limitados ao periodo compreendido entre os anos de 2017 a 2024, sendo que como
resultado foram obtidas 168, 238 e 443* acérdaos proferidos (no TST, TRT4/RS e
TRT12/SC, respectivamente).

No que tange ao entendimento Tribunal Superior do Trabalho acerca da
matéria, verificou-se que no julgamento do Agravo AIRR-2058-43.2012.5.02.0464, de
relatoria. do Ministro Claudio Mascarenhas Brand&o, restou reconhecida a
necessidade de respeito ao direito a desconexdao, de modo que restou mantida
decisado proferida pelo Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, na qual foi
determinado o pagamento de indenizacdo ao empregado que teve cerceado seu
direito ao lazer e descanso pleno.

No caso concreto, o reclamante, que atuava como analista de suporte, era
submetido a plantdes de 14 dias seguidos, nos quais, além do cumprimento da jornada

de trabalho, também permanecia a disposi¢cdo do empregador, bem como trabalhava

4 Analisaram-se, apenas, as mais relevantes para o recorte metodolégico da pesquisa a partir da
leitura da integra do acérdéo.
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durante madrugadas em diversas oportunidades. Da andlise do voto do Relator,

destaca-se a importancia conferida a necessidade de desconexao do trabalhador:

N&o ha duvida de que o trabalho dignifica 0 homem, entretanto, o excesso
desse trabalho pode macular a sua dignidade, razdo pela qual é
imprescindivel que o trabalhador dele se desconecte a fim de que seja
preservado em sua integridade fisica e mental, bem como sua vida social e
familiar seja protegida, amparando, assim, dois direitos fundamentais
prescritos no artigo 6°, caput, da Constituicdo Federal: lazer e saude (Brasil,
2017, p. 17).

Ainda, sobre a interferéncia da evolucéo tecnolégica no Direito Trabalhista,
complementou o Ministro “ora, o avango tecnoldgico e o aprimoramento das
ferramentas de comunicacéo no trabalho devem servir para a melhoria das relacoes
de trabalho e otimizacdo das atividades, jamais para escravizar o trabalhador” (Brasil,
2017, p. 18).

Neste sentido, restou reconhecida a ofensa ao direito de desconexao do
reclamante e a obrigacao de indenizar, considerando o cumprimento de excesso de
jornada, pela quantidade de tempo em que o trabalhador esteve submetido ao poder
do empregador, situacdo que ameacou sua esfera privada e direitos fundamentais,

conforme se depreende da ementa do julgado:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA EM FACE DE
DECISAO PUBLICADA ANTES DA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014.
JORNADA DE TRABALHO. HORAS DE SOBREAVISO. O regime de
sobreaviso caracteriza-se como 0 tempo, previamente ajustado, em que o
empregado permanece, fora do horario normal de servigo, a disposicdo do
empregador, no aguardo de eventual chamada para o trabalho. Tal situacéo
importa diminuicdo ou cerceamento da liberdade de dispor do seu préprio
tempo, pois a constante expectativa de ser chamado ao servico no momento
de fruicdo do seu descanso, seja em casa ou em qualquer outro lugar que
possa vir a ser acionado por meios de comunicacdo, impede que
desempenhe as suas atividades regulares. A regra do artigo 244, § 2°, da
CLT deve ser compreendida a luz da realidade da época de sua edi¢do, nos
idos de 1943, quando os meios de comunicacdo eram rudimentares e, por
isso, era exigida a permanéncia do empregado em sua casa, a fim de ser
localizado de maneira mais rapida. Hoje, porém, é possivel que o trabalhador
tenha certa mobilidade e, ainda assim, seja prontamente contatado pela
empresa, por meio de pager , celular ou outros recursos tecnoldgicos. Nesse
sentido € a Simula n° 428 do TST. Na hipétese, o quadro fatico delineado no
acordao regional comprova, efetivamente, a ocorréncia de restricdo a
liberdade do autor, ja que, quando escalado em regime de plantdo, deveria
ficar com o telefone celular e notebook disponiveis a fim de prestar suporte
técnico ao cliente que necessitava. Incidéncia do artigo 896, 88 4° e 5°, da
CLT. Agravo de instrumento a que se nega provimento.
RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR. DANOS MORAIS
CAUSADOS AO EMPREGADO. CARACTERIZACAO. DIREITO A
DESCONEXAO. HORAS DE SOBREAVISO. PLANTOES HABITUAIS
LONGOS E DESGASTANTES. DIREITO AO LAZER ASSEGURADO NA
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CONSTITUICAO E EM NORMAS INTERNACIONAIS.
COMPROMETIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE DESCONEXAO DO
TRABALHO. A responsabilidade civil do empregador pela reparacéo
decorrente de danos morais causados ao empregado pressupde a existéncia
de trés requisitos, quais sejam: a conduta (culposa, em regra), o dano
propriamente dito (violag&o aos atributos da personalidade) e o nexo causal
entre esses dois elementos. O primeiro é a agdo ou omissao de alguém que
produz consequéncias as quais o sistema juridico reconhece relevancia. E
certo que esse agir de modo consciente € ainda caracterizado por ser
contrario ao Direito, dai falar-se que, em principio, a responsabilidade exige
a presenca da conduta culposa do agente, o que significa acdo inicialmente
de forma ilicita e que se distancia dos padrdes socialmente adequados, muito
embora possa haver o dever de ressarcimento dos danos, mesmo nos casos
de conduta licita. O segundo elemento € o dano que, nas palavras de Sérgio
Cavalieri Filho, consiste na "[...] subtracéo ou diminuicdo de um bem juridico,
gualguer que seja a sua natureza, quer se trate de um bem patrimonial, quer
se trate de um bem integrante da prépria personalidade da vitima, como a
sua honra, a imagem, a liberdade etc. Em suma, dano é lesdo de um bem
juridico, tanto patrimonial como moral, vindo dai a conhecida divisdo do dano
em patrimonial e moral". Finalmente, o Gltimo elemento é o nexo causal, a
consequéncia que se afirma existir e a causa que a provocou; € o
encadeamento dos acontecimentos derivados da agdo humana e os efeitos
por ela gerados. No caso, o quadro fatico registrado pelo Tribunal Regional
revela que " o autor permaneceu conectado, mentalmente, ao trabalho
durante os plantdes, que ocorriam 14 dias seguidos. Além de cumprir sua
jornada, o autor permanecia a disposi¢do da empresa, chegando a trabalhar
de madrugada em algumas ocasides, como no dia 06/01/2008, por exemplo,
em que trabalhou das 2h as 5h, no dia 27 do mesmo més, das 4h40min as
11h30min (fl. 416), e no dia 13/09/13, das Oh &s 3h30min (fl. 418). " A
precarizacéo de direitos trabalhistas em relacdo aos trabalhos a distancia,
pela exclusédo do tempo a disposicao, em situagdes corriqueiras relacionadas
a permanente conexao por meio do uso da comunicacao teleméatica apés o
expediente, ou mesmo regimes de plantdo, como é o caso do regime de
sobreaviso, € uma triste realidade que se avilta na pratica judiciaria. A
exigéncia para que o empregado esteja conectado por meio de
smartphone, notebook ou BIP, apés a jornada de trabalho ordinéria, é o
gue caracteriza ofensa ao direito a desconexéo. Isso porque ndo pode ir
a locais distantes, sem sinal telefénico ou internet, ficando privado de
sua liberdade para usufruir efetivamente do tempo destinado ao
descanso. Com efeito, 0 excesso de jornada aparece em varios estudos
como uma das razBes para doencas ocupacionais relacionadas a
depresséo e ao transtorno de ansiedade, o que leva a crer que essa
conexdo demasiada contribui, em muito, para que o empregado cada
vez mais, fique privado de ter umavida saudavel e prazerosa. Para Jorge
Luiz Souto Maior, " quando se fala em direito a se desconectar do
trabalho, que pode ser traduzido como direito de néo trabalhar, ndo se
esta tratando de uma questdo meramente filoséfica ou ligada a
futurologia(...), mas sim numa perspectiva técnico-juridica, para fins de
identificar a existéncia de um bem da vida, o nao-trabalho, cuja
preservagdo possa se dar, em concreto, por uma pretensdo que se
deduza em juizo. " N&o fossem suficientes as argumentacdes expostas
e a sustentacao doutrinaria do reconhecimento do direito aludido, h&
gue se acrescentar o arcabouc¢o constitucional que ampara o direito ao
lazer, com referéncia expressa em varios dispositivos, a exemplo dos
artigos 69; 7°, IV; 217, § 3% e 227. O direito a desconexdo certamente
ficara comprometido, com a permanente vinculagao ao trabalho, se ndo
houver critérios definidos quanto aos limites diarios, os quais ficam
atrelados a permanente necessidade do servigo. Resultaria, enfim, em
descumprimento de direito fundamental e no comprometimento do
principio da maxima efetividade da Carta Maior. Finalmente, a protecao
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nédo se limita ao direito interno. Mencione-se, na mesma linha, diversos
diplomas normativos internacionais, que, ou o reconhecem de modo
expresso, ou asseguram o direito a limitagdo do numero de horas de
trabalho, ora destacados: artigos 4°do Complemento da Declara¢céo dos
Direitos do Homem (elaborado pela Liga dos Direitos do Homem e do
Cidaddo em 1936); XXIV da Declara¢éo Universal dos Direitos Humanos,
de 1948; 7° do Pacto Internacional Relativo aos Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais, de 1966; e 7°,"g" e "h" do Protocolo de San Salvador
(Protocolo Adicional a Convencédo Interamericana Sobre Direitos
Humanos em Matéria de Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais), os
dois dltimos ratificados pelo Brasil. Nesse contexto, mostra-se
incontroversa a conduta antijuridica da empresa que violou direito
fundamental decorrente de normas de ordem publica. Os danos
causados, pela sua natureza in re ipsa, derivam na prépria natureza do
ato e independem de prova. Presente 0 nexo de causalidade entre este
ultimo e a conduta patronal, esta configurado o dever de indenizar.
Agravo de instrumento a que se nega provimento. DANOS MORAIS. VALOR
DA INDENIZAGAO. DECISAO GENERICA. INERCIA DA PARTE, QUANTO
A OPOSICAO DE EMBARGOS DE DECLARACAO. IMPOSSIBILIDADE DE
REVISAO. O Tribunal Regional ndo especificou os parametros concretos que
o levaram a manter a sentenca que fixou a indenizacdo por danos morais em
R$25 .000,00. Diante da omissdo da Corte a quo, caberia a oposicdo de
embargos de declaracédo, a fim de que explicitasse os fundamentos que
conduziram ao valor arbitrado e demonstrasse a proporcionalidade com
relacdo a extensdo do dano. Como a parte ndo tomou tal providéncia afigura-
se inviavel o exame da tese recursal, no sentido de que n&o ha razoabilidade
no montante da indenizagéo. Incidéncia da Simula n® 297 do TST. Agravo de
instrumento a que se nega provimento" (AIRR-2058-43.2012.5.02.0464, 72
Turma, Relator Ministro Claudio Mascarenhas Brandao, DEJT 27/10/2017)
(Brasil, 2017). (grifos nossos)

Na mesma linha, as decisbes do Tribunal Regional do Trabalho da 42
Regido/RS marcha rumo ao reconhecimento e efetivagéo do direito a desconexdo. As
decisbes do Regional condenam a falta de observancia dos limites legais e
constitucionais a duracdo do trabalho, buscando a preservacao da seguranca e da
saude do trabalhador.

No julgamento do Recurso Ordinario Trabalhista n°® 0020511-
77.2022.5.04.0271, de relatoria do Desembargador Alexandre Correa da Cruz, a 22
Turma do TRT4 reconheceu a ofensa ao direito de desconexdao e confirmou a
sentenca de 1° Grau que condenou a Reclamada ao pagamento de horas extras do
periodo excedente de intervalo intrajornada previsto em Acordo Coletivo de Trabalho,
com adicional de 50% e reflexos em férias com 1/3, 13° salario, aviso-prévio e no
FGTS com multa.

A fim de salvaguardar as prerrogativas do trabalhador, verificou-se que a
ampliacdo do limite maximo de intervalo intrajornada representava uma ameaca ao
direito de desconexao do empregado, considerando o prolongamento da auséncia

deste no seio familiar (Brasil, 2023), conforme se observa na ementa do julgado:
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RECURSO ORDINARIO DO RECLAMANTE. HONORARIOS
SUCUMBENCIAIS. Ajuizada a reclamatoéria trabalhista quando ja em vigor as
alteracdes apresentadas pela Lei 13.467/17 - as quais abrangem n&o apenas
regras de direito material, como também questdes afetas ao processo do
trabalho - a ela é aplicavel a regra de sucumbéncia reciproca do art. 791-A
da CLT. A deciséo proferida pelo STF na ADI no 5766, com efeito, ndo tem o
condao de afastar o direito da parte autora aos honorarios sucumbenciais
devidos pela parte ré. Apelo provido. RECURSO ORDINARIO DA RE.
INTERVALO INTRAJORNADA. ELASTECIMENTO DO LIMITE MAXIMO.
CONDENACAO EM REFLEXOS. DEVIDA. A existéncia de clausula
normativa elastecendo o limite maximo do intervalo intrajornada configura,
por si s6, configura ampliagdo da conexdo do trabalhador ao emprego,
proporcionando-lhe uma auséncia ainda mais prolongada no seio familiar, por
exemplo. Quando o empregador descumpre a referida previséo
normativa, elastecendo ainda mais o prazo do intervalo intrajornada
maximo (que, por lei € de duas horas e, de acordo com a horma coletiva
sob andlise, é de quatro horas), fere mais um pouco o direito do
trabalhador a desconexdao, que corresponde ao direito de ter uma vida
fora do emprego. Tal pratica acaba por conectar o trabalhador ao
emprego por esse tempo a mais e, a0 mesmo tempo, retira-lhe o direito
ao pagamento das horas extras que, na realidade, acabam sendo
cumpridas ao término da jornada. Nesse sentido, e porque nao ha qualquer
referéncia expressa na lei ou na norma coletiva acerca do carater
indenizatério do pagamento decorrente do irregular elastecimento do
intervalo intrajornada maximo, reputo devidos os reflexos deferidos na
senten¢a. Recurso nado provido. (TRT da 42 Regido, 22 Turma, 0020511-
77.2022.5.04.0271 ROT, em 18/12/2023, Desembargador Alexandre Correa
da Cruz) (Brasil, 2023). (grifos nossos)

Ainda, no julgado em analise, o Desembargador Relator elucida a forma na qual

a desconexao do trabalhador é comprometida, de forma exemplificativa:

[...] se o empregado é contratado para cumprir jornada de trabalho de oito
horas, das 06h00min as 18h00min, com quatro horas de intervalo intrajornada
(via ajuste em norma coletiva) e, em determinada ocasido, encerra a sua
jornada de trabalho as 19h00min - por ter elastecido em uma hora o intervalo
maximo de quatro horas -, na realidade ele permaneceu conectado ao
trabalho por uma hora a mais (até as 19h00min) e ndo fara jus ao pagamento
de horas extras, parcela de cunho salarial (Brasil, 2023).

Denota-se, portanto, que o entendimento da 22 Turma do TRT4/RS se alinha
com a tematica abordada no presente trabalho, acerca da necessidade de
observancia ao direito de desconexéao do trabalhador. Para 0 mesmo ponto converge
0 acordao proferido pela 12 Turma do TRT4/RS no Recurso Ordinario Trabalhista n°
0020055-05.2022.5.04.0732, que confirmou a sentenca de 12 Grau e reconheceu a
falta de desconexéo do empregado com as responsabilidades decorrentes do contrato
de trabalho.

Ao ser constatado que o reclamante permanecia a disposicdo do empregador

apos sua jornada de trabalho, bem como aos sabados e domingos, o juizo de origem,
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ao julgar a matéria, salientou ser irrelevante a forma com que o empregado é chamado
ao servico e, considerando o desrespeito ao direito de desconexao e a limitacdo do
repouso, condenou as reclamadas ao pagamento de horas de sobreaviso.
Ressaltando que a sentenca ndo comportaria reformas acerca da matéria, o

Desembargador Relator Edson Pecis Lerrer esclareceu:

[...] os inUmeros atendimentos emergenciais do reclamante e sua equipe ao
longo de todo o contrato constantes dos controles de horario apresentados
conferem ao reclamante o direito ao pagamento das horas de sobreaviso,
como arbitrado na sentenca, estando implicita a restricdo a liberdade de
locomocgéo, ndo sendo crivel o argumento de que ndo estivesse obrigado a
responder ao chamado patronal [...](Brasil, 2023).
Doutro norte, ao arrepio dos julgados citados até o momento, constata-se que,
em que pese seja reconhecida a importancia da desconexdo do trabalhador, o
provimento de deciséo favoravel ao trabalhador que teve sua prerrogativa ameacada
depende da identificacao da real ofensa a sua desconexdo. Neste sentido, € possivel
citar o acordao proferido pela 52 Turma do TRT4/RS no Recurso Ordinario Trabalhista
n.° 0020510-81.2022.5.04.0016, onde o conjunto probatério ndo foi capaz de
comprovar a ofensa a desconexado da trabalhadora em seu periodo de férias.

No julgado, a Desembargadora Relatora Rejane Souza Pedra menciona:

[...] Entendo que o depoimento da testemunha ndo é capaz de comprovar a
alegacdo da peticdo inicial no sentido de que a reclamante era
constantemente chamada por meio de ligagbes pelo celular. Embora a
testemunha tenha referido que, em média, os supervisores recebiam ligacdes
uma ou duas vezes ao dia no periodo de férias, nem sequer indica o tempo
dessas ligacdes e se eram de tal monta que inviabilizaria o direito a
desconexdo do trabalho. Também ndo ha qualquer referéncia quanto a
obrigatoriedade de atender tais ligagdes.

Reputo, pois, que dos termos do depoimento da testemunha, invocado pela
recorrente, ndo é possivel concluir que a reclamante teve efetivo prejuizo a
fruicdo das férias. [...] (Brasil, 2023).

Ainda, no que tange ao Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regidao/SC,
verifica-se que os acordaos encontrados também convergem para a defesa do direito
de desconexao dos trabalhadores, de forma ainda mais evidente.

Em julgamento ao Recurso Ordinario Trabalhista n° 0000172-
24.2023.5.12.0018, restou mantida a deciséo de 1° Grau que reconheceu a ofensa do

direito de desconexao do reclamante, uma vez que comprovada a obrigatoriedade de

participacdo dos empregados em grupo de Whatsapp, bem como a exigéncia de
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pronta resposta a qualquer mensagem. Acerca do caso em comento, de relatoria da

Desembargadora Maria Beatriz Vieira da Silva Gubert, tem-se a seguinte ementa:

HORAS EXTRAS. TRABALHO REPASSADO EM APLICATIVO DE
MENSAGENS INSTANTANEAS FORA DO HORARIO DO EXPEDIENTE.
PREJUiZO AO LAZER E AO DESCANSO. RECONHECIMENTO DA
EXISTENCIA DE LABOR EXTRAORDINARIO. OFENSA DO DIREITO A
DESCONEXAO. Comprovando o trabalhador que eram repassadas pelo
empregador, em aplicativo de mensagens instantaneas, informagdes
relacionadas ao trabalho, bem assim que era obrigatério acessar, ter
conhecimento e responder estas informag6es mesmo apds o término
do expediente, sob pena de aplicacdo de adverténcia verbal, considera-
se que o trabalhador estava a disposicdo do empregador, devendo este
responder pelo pagamento das horas extras correspondentes. A
tecnologia tem que ser usada com moderagcdo e ndo pode significar
exigir do trabalhador que fique conectado durante o diatodo a empresa,
prejudicando, assim, o seu descanso e lazer. O direito a desconexao
constitui importante direito fundamental e a sua vulneracdo deve
importar no reconhecimento de que o trabalhador estava prestando
servicos fora do horério do expediente, cabendo a empresa o
pagamento das horas extras correspondentes.(TRT da 122 Regido;
Processo: 0000172-24.2023.5.12.0018; Data de assinatura: 22-07-2024;
Orgéo Julgador: Gab. Des. Gracio Ricardo Barboza Petrone - 42 Turma;
Relator(a): MARIA BEATRIZ VIEIRA DA SILVA GUBERT) (Brasil, 2024).
(grifos nossos)

N&o obstante, no acérdao proferido no Recurso Ordinario em Procedimento
Sumarissimo  n.° 0000413-11.2023.5.12.0046, também de relatoria da
Desembargadora Maria Beatriz Vieira da Silva Gubert, restou constatado que o
reclamante ndo teve seu direito de desconectar do trabalho no periodo de férias,
sendo dever da empresa indenizar o periodo. Ainda, acerca da matéria, enfatizou a

Desembargadora Relatora:

Nesse particular, abro um paréntese para enfatizar que a tecnologia tem que
ser usada de forma equilibrada pelas empresas, em especial nas férias dos
trabalhadores, ndo podendo exigir destes que fiqguem conectados durante
suas férias e tenham que responder a mensagens e e-mails, quando
acionados, prejudicando, assim, o seu efetivo descanso e lazer (Brasil, 2024).

Nesse sentido, ressalta-se a ementa do julgado em comento:

TRABALHO NAS FERIAS. IRRENUNCIABILIDADE. E-MAILS. DIREITO A
DESCONEXAO. DIREITO FUNDAMENTAL. O direito as férias constitui
direito irrenunciavel do empregado, assegurado pela Constituicdo Federal
(art. 7°, inc. XVII, da CF). A prestacdo de servicos durante as férias
impossibilita a satisfacdo de sua finalidade, qual seja, proporcionar o
efetivo descanso fisico e mental ao trabalhador, o que inclui o direito a
desconexao do ambiente de trabalho. O uso da tecnologia pelas empresas
nao pode se revelar excessivo, de forma a exigir que os trabalhadores nao se
desconectem durante as férias e tenham que responder aos e- e-mails, caso
acionados, prejudicando, assim, o efetivo descanso e lazer. O direito a
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desconexao constitui importante direito fundamental e a sua vulneracao
deve importar no reconhecimento de que o trabalhador estava
prestando servicos em férias, cabendo a empresa indenizar as férias,
em dobro, cujo gozo foi impedido pelo trabalho. (TRT da 122 Regido;
Processo: 0000823-73.2021.5.12.0035; Data de assinatura: 22-08-2023;
Orgéo Julgador: Gab. Des. Roberto Luiz Guglielmetto - 12 Camara;
Relator(a): MARIA BEATRIZ VIEIRA DA SILVA GUBERT) (Brasil, 2024).
(grifos nossos)

Ante 0 exposto, em atencdo aos acordaos analisados - considerando que o
presente trabalho ndo tem como objetivo esgotar a analise da matéria, mas sim
identificar, de forma breve, o tratamento dado ao direito de desconexéo pelos referidos
Orgéos Julgadores nos casos onde o conjunto probatério ampara o pedido - constata-
se que existe consenso acerca da necessidade de respeito ao direito de desconexao
do trabalhador ao seu trabalho.

De forma reiterada, os julgadores relacionaram o direito & desconexao com
garantias e direitos fundamentais a saude, lazer, vida privada e ao principio da
dignidade da pessoa humana. Sendo nitida a relevancia da matéria, verifica-se que a

auséncia de legislacdo ndo representou impeditivo ao amparo do trabalhador.

4.3 A (DES)NECESSIDADE DE LEGISLACAO ESPECIFICA ACERCA DA MATERIA
NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

Em que pese existam Projetos de Lei que visam regulamentar a matéria acerca
da desconexao do trabalhador com seu trabalho, estes ainda tramitam, pendendo de
conclusao e, consequentemente, de efetivacdo. Conforme abordado anteriormente,
na Franca, o direito a desconexdo do trabalhador inicialmente foi abordado em um
julgamento do Supremo Tribunal nacional, ainda no ano de 2001. Na sequéncia, apos
o fomento do debate na seara doutrinaria, sobreveio, no ano de 2016, legislacéo
especifica acerca do tema.

J& no territério nacional, destacam-se as anotacdes de Jorge Souto Maior,
pioneiras acerca do tema, sendo que no ano de 2003 - época na qual grande parte
das tecnologias atuais néo existiam - evocou a necessidade da discusséo, pontuando
que “na verdade, este tema, aparentemente surrealista, apresenta grande pertinéncia
com 0 nosso tempo e também é revelador de véarias contradicdes que circundam o

chamado mundo do trabalho” (Maior, 2003, p.1).
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Ao tracar um paralelo entre a experiéncia francesa e a realidade brasileira,
constata-se que a defesa ao descanso do trabalhador decorre inicialmente de uma
construcdo jurisprudencial e doutrinaria, respectivamente. Considerando a
inexisténcia de legislacdo especifica e a necessidade de amparo ao trabalhador
ofendido, foram reconhecidas pela jurisprudéncia e pela doutrina, novas funcdes dos
direitos tradicionais, por meio da hermenéutica.

Acerca da matéria, ensina Christiana D’arc Damasceno Oliveira (2010, p.
1181), apud Maffra (2015, p. 3):

[...] ndo se trata propriamente de um “novo” direito, mas sim no
reconhecimento de novos conteldos e fungcBes de alguns direitos ja
tradicionais, por meio de processos de transmutacdo hermenéutica e de
criagdo jurisprudencial. Destaca ainda que o referido direito mantém
correlacdo com Direitos Fundamentais, especialmente com as normas
enunciadas no texto constitucional, em seu art. 7°, incisos XllI, XV, XVIl e XXII

L.]

Neste sentido, tem-se que o direito de desconexao esta sob amparo de outras
prerrogativas fundamentais, como a dignidade da pessoa humana, principio este
previsto no art. 1° da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948), bem como
na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu art. 1°, Il (Brasil,
1988). Em se tratando uma qualidade irrenunciavel e inalienavel da pessoa humana,
deve ser respeitada e protegida, ndo podendo ser tolhida, uma vez que inerente a
cada individuo (Sarlet, 2010).

Imprescindivel, portanto, que o poder sobre o individuo - o empregado - deve
ser limitado, de modo que nado seja submetido, injustamente, a privacdo de sua
autonomia ou liberdade, de modo que seja garantida sua existéncia saudavel e o
exercicio de sua dignidade (Sarlet, 2010), com 0 acesso ao lazer - previsto na propria
Constituicdo de 1988, em seu art. 6° - e ao livre arbitrio no periodo extrajornada.

Assim, tem-se que a efetivagcdo de tal direito tem origem na interpretacao
textual da legislagé@o existente e no entendimento I6gico, uma vez que o trabalho se
limita a 44h semanais. Ou seja, conclui-se que as horas ndo dedicadas ao trabalho
referem ao repouso e lazer, de modo que o trabalhador se desvincule do seu oficio
(Maffra, 2015).

Percebe-se, ainda, que a efetivagcdo do direito de desconexdo implica uma
mudanca de comportamento do empregado, que nédo deve se submeter a ultra

conexdo, bem como do empregador, que deve se abster de cometer excessos e
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restringir o uso da tecnologia para com seus subordinados, em observancia a jornada
de trabalho (Pastore, 2021).

De toda sorte, verifica-se que, apesar de inexistir legislacao vigente acerca da
matéria, o ordenamento juridico brasileiro dispde de recursos competentes a
efetivacdo do direito de desconexao do empregado, conforme refere Amorim (2022,

online):

O atual entendimento jurisprudencial leva sempre em conta uma analise que
deve ser feita caso a caso, entre a disponibilidade do empregado, somado ao
grau de subordinacéo, e, ainda, o tempo de servi¢o efetivo e, em todos os
casos, sempre tendo como métrica o principio da razoabilidade.

Com as balizas da Constituicdo Federal, tem-se que a desconexao se mostra
como direito fundamental do trabalhador, abrangida pelas normas de contencdo que
regulamentam a necessidade de descanso (Pastore, 2021), dentre as quais ressalta-
se o direito a limitacdo da jornada, o direito a férias, o direito ao repouso e lazer, bem

como o principio da dignidade humana.
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho buscou analisar o instituto do direito a desconexao e seus
principais aspectos, o qual, apesar de ndo ser objeto de legislacdo especifica no
Brasil, tem a relevancia reconhecida pela doutrina e jurisprudéncia. Para tanto, o
estudo iniciou com a contextualizacéo histérica da relacdo de emprego, de modo a
viabilizar a andlise das novas formas de trabalho, completamente alteradas pela
evolucao tecnoldgica e separadas do espaco fisico de trabalho, sendo exemplificadas
pelo trabalho no domicilio, o teletrabalho e o home office. Ainda, considerando as
inlmeras mudancas ocasionadas pela tecnologia, também foram abordados os
reflexos gerados no ambito da subordinagéo.

Na sequéncia, buscou-se discorrer a respeito do direito a desconexdo, com o
objetivo de compreender o seu conceito - o direito de ndo trabalhar nos momentos
ndo destinados ao labor - e esclarecer sua relevancia a saude e bem estar do
trabalhador, observando também a legislacdo internacional acerca da temética.
Também, de maneira breve foram analisados os riscos que a ofensa de tal direito traz
ao trabalhador, sob a 6tica das normas de medicina e seguranca do trabalho.

Por fim, ao dltimo capitulo, abordou-se a realidade do instituto no ordenamento
juridico brasileiro, de forma que fosse possivel atingir os objetivos propostos pela
presente pesquisa. Em um primeiro momento, analisaram-se os Projetos de Lei
existentes que buscaram legislar sobre o direito a desconexao, sendo verificado que
alguns ainda estdo em tramite, pendendo de conclusdo. Ap6s, de modo a ser
verificado o entendimento jurisprudencial acerca da matéria, realizou-se uma pesquisa
jurisprudencial junto ao Tribunal Superior do Trabalho e Tribunais Regionais do
Trabalho da 42 e 122 Regiédo (com abrangéncia no Rio Grande do Sul e Santa Catarina,
respectivamente), sendo constatada a relevancia da matéria para os julgadores, bem
como a convergéncia dos resultados acerca do reconhecimento de ofensa ao direito
de desconexao.

Nesse sentido, considerando a forma com que os referidos Tribunais trataram
a matéria, verificou-se que a auséncia de legislacdo especifica acerca do direito a
desconexdo ndo pressupde a inexisténcia de direito, uma vez que o ordenamento
juridico brasileiro dispde de mecanismos que suprem a lacuna normativa. Com isso,

do estudo realizado, constatou-se a relevancia do direito a desconexao,
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principalmente diante da atual revolugéo tecnoldgica vivenciada, que abrange também
as relacdes de trabalho.

O instituto mostrou-se abrangido pela legislacdo de contencdo e direitos
fundamentais oriundos da Constituicdo Federal, que limita a jornada de trabalho e
refere o direito ao repouso e lazer, bem como defende a dignidade da pessoa humana.
N&o obstante, nota-se que a jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho e
Tribunais Regionais do Trabalho da 42 e 122 Regido (com abrangéncia no Rio Grande
do Sul e Santa Catarina, respectivamente) tutela a desconexao do trabalhador que
comprova a sua ofensa, restando suprido o vacuo normativo especifico acerca da
matéria.

Ainda, considerando a conclusdo obtida, tem-se que é possivel constatar
indicios de um possivel desdobramento da temética, podendo ser abordado em um
trabalho cientifico de sequéncia, acerca da abrangéncia dos impactos causados pela
nao observancia do direito a desconexdo, a depender da funcdo exercida pelo
trabalhador. Neste sentido, pairam duavidas sobre como o posto ocupado pelo
trabalhador que ndo desconecta de seu emprego influencia na sociedade como um
todo, existindo, ou néo, riscos a um maior niumero de pessoas.

A titulo de exemplo, questionam-se os possiveis reflexos da sobrecarga de um
trabalhador da esfera publica - especificamente da esfera judiciaria ou de instituicdes
independentes como o Ministério Publico - que, por diversos motivos e circunstancias,
corrigueiramente se encontra conectado ao labor fora de seu expediente. Talvez,
neste caso hipotético, os danos decorrentes da falta de desconexao de tal ser humano
nao se limitariam ao individuo, mas atingiriam também a prépria sociedade, ante as

possiveis falhas na prestacéo jurisdicional ou na conducao das suas atribuicoes.
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