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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo primordial analisar
os desafios juridicos da terceirizacdo apos a reforma trabalhista e visa explicar os
desafios dessa diante dos limites legais e das novas interpreta¢des proferidas nas
decisGes dos Tribunais apds a respectiva reforma. A terceirizacdo é um tema do
Direito do Trabalho bastante discutido nos ambitos econémico, politico, social e,
principalmente, juridico, em varios setores e nas diferentes areas do conhecimento.
No Brasil, encontra-se em debate as mudancas que a reforma trabalhista de 2017
proporcionou na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) de 1943. Terceirizar
configura uma relagéo trilateral entre o tomador de servi¢os, a empresa intermediaria
e o trabalhador terceirizado, permitindo que uma empresa transfira a outra a
responsabilidade da realizacdo de suas atividades. Esse tipo de contratacao
proporciona uma maior flexibilizacdo nos contratos e favorece a organizacdo do
trabalho da propria empresa, possibilitando que esta busque solucdes e estratégias
tecnolégicas, além da diminuicdo de custos e estabelecimento de prazos.
Entretanto, as decisbes do STF e do TST tém modificado a interpretacdo e a
aplicacdo das normas referentes a terceirizacdo. Igualmente, a lei possibilitou a
terceirizacao irrestrita, ocasionando divergéncias na doutrina e nas decisdes pelo
fato desse modelo possuir aspectos considerados causadores da precarizacdo do
servico prestado, sem contar as desigualdades que podem surgir entre 0s
trabalhadores da empresa e o trabalhador terceirizado. Para a realizacdo deste
trabalho, o percurso metodoldgico seguiu 0 método indutivo e o analitico-descritivo
sob o viés das pesquisas bibliografica e documental.

Palavras-chave: Direito do trabalho. Desafios. Flexibilizagdo. Terceirizagéo.
Reforma trabalhista.



ABSTRACT

The present term paper has as primordial objective to analyze the legal challenges of
outsourcing after the labor reform and aims to explain the its challenges before the
legal limits and the new interpretations given in the decisions of the Courts after the
respective reform. Outsourcing is a theme of the Labor Law widely discussed in the
economical, political, social and, mainly, legal aspects, in many different sectors and
knowledge areas. In Brazil, the changes which the labor reform of 2017 brought in
the Consolidation of Labor Laws (CLT) of 1943 are under debate. Outsourcing
configures a trilateral relationship between the service provider, the intermediary
company and the outsourced worker, allowing one company to transfer the
responsibility of fulfilling the activity to another company. This kind of hiring provides
a bigger flexibility in contracts and favors the organization of the company work,
enabling that it can seek solutions and technological strategies, beyond the cost
reduction and setting deadlines. However, the decisions made by STF and TST have
changed the interpretation and the application of the outsourcing standards. Equally,
the law has enabled unrestricted outsourcing, causing divergences in doctrine and
decisions due to the fact that this model has aspects that are considered to cause the
precariousness of the provided service, without mentioning the inequalities that can
arise between the workers of given company and the outsourced worker. This paper
was carried out by the methodological path, following the inductive and analytical-
descriptive method under the bias of bibliographic and documentary research.

Keywords: Labor law. Challenges. Flexibilization. Outsourcing. Labor Reform.
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1 INTRODUCAO

Apoés a reforma trabalhista de 2017 que alterou alguns dispositivos e inseriu
outros na Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), muito se tem discutido sobre os
impactos e a importancia da terceirizagdo nos ambitos econémico, politico, social e
juridico.

O presente trabalho tem como objetivo principal analisar os desafios juridicos
da terceirizacdo apOs a reforma trabalhista. A presente pesquisa visa explicar os
desafios da terceirizacdo diante dos limites legais e das novas interpretacbes
proferidas nas decisdes dos Tribunais apds a reforma trabalhista.

Tendo em vista as mudancas significativas que vém ocorrendo nas relacées
trabalhistas e frente aos tempos modernos, como também aos desafios constantes
do mercado de trabalho, a terceirizacdo constitui tema relevante para o debate
académico, o que justifica a abordagem neste estudo em trés capitulos especificos e
inter-relacionados, além desta parte introdutoria e das consideracgdes finais.

O primeiro capitulo pde em evidéncia o conceito de terceirizacdo com base
em alguns autores que tratam do respectivo tema. A terceirizagdo foge da ideia
tradicional de relacdo de trabalho, uma vez que pode ser vista como possibilidade da
contratacdo de uma empresa prestadora de servico para realizar atividades
especificas de uma outra empresa. Este capitulo também elucida o contexto
histérico do surgimento desse modelo de trabalho que vem sendo utilizado h&4 muito
tempo pela industria automobilistica, entretanto, no Brasil, com leis esparsas, sem
especificidade, configurando um instituto sem normatizacao.

O segundo capitulo expbe os limites legais da terceirizacdo, aspectos
anteriores a reforma trabalhista de 2017. Assim sendo, sé&o consideradas as unicas
referéncias de um modelo inicial de terceirizagdo, reguladas pela CLT, ou seja, a
subcontratacéo, a empreitada e a subempreitada. Todavia, ndo se confundem com a
terceirizacao propriamente dita. Neste capitulo, destaca-se a regulacdo normativa da
terceirizacdo no mercado privado a qual ocorreu, inicialmente, por meio de dois
modelos restritos de contratacdo: o trabalho temporario (1974) e o trabalho de
vigilancia bancaria (1983). Na sequéncia, sdo explicitadas as normas que regem
atualmente a terceirizagdo, as Leis n° 13.429/2017 e n° 13.467/2017, com nova
redacado para a Lei n°® 6.019/1974, passando a prever regras sobre a terceirizacéo e,

com isso, deixa de se aplicar a Sumula 331 do TST.
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O terceiro capitulo apresenta resposta ao problema que norteou a pesquisa,
como também os desafios a serem enfrentados na sociedade moderna em
decorréncia da terceirizacdo e da consequente alteracdo de paradigma na
jurisprudéncia trabalhista. Mediante tais mudancas, este capitulo aborda a
flexibilizacdo da terceirizagdo na reforma legislativa, pois, pelo fato desta ter
possibilitado a negociacéo entre trabalhador e empregador, as empresas obtiveram
maior liberdade para convencionar suas proprias normas. Complementarmente,
explicita a conformacdo desse modelo na atualidade, haja vista a contrariedade a
isonomia remuneratéria entre os trabalhadores terceirizados e os empregados
originais da empresa tomadora de servicos, bem como a responsabilizacdo do
tomador de servicos pelos valores trabalhistas, oriundo da pratica terceirizante.

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso, sob a perspectiva das
pesquisas bibliografica e documental e sob os métodos indutivo e analitico-

descritivo, pretende, assim, contribuir com os estudos da area de conhecimento.
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2 CONTEXTO HISTORICO DO SURGIMENTO DA TERCEIRIZACAO NO DIREITO
DO TRABALHO NO BRASIL

2.1 Conceito

De acordo com Martins (2018, p. 31), a terceirizacdo é a possibilidade de
contratacdo de uma empresa prestadora de servico para realizar atividades
especificas de uma outra empresa. Ademais, pode ser compreendida como forma
de parceria, uma vez que o objetivo comum € a qualidade dos servi¢os colocados no
mercado.

Para Rodrigues e Comar (2019, p. 106), do ponto de vista juridico e
econdmico, o instituto da terceirizacdo pode ser entendido como a inclusdo de um
trabalhador no processo de producdo de uma empresa sem gerar os efeitos
trabalhistas.

O objetivo principal da terceirizagdo ndo € apenas a reducao de custo, mas
também trazer agilidade, flexibilidade, competitividade a empresa e também
para vencer no mercado. Esta pretende, com a terceirizagdo, a
transformacgéo dos seus custos fixos em variaveis, possibilitando o melhor
aproveitamento do processo produtivo, com a transferéncia de numerario
para aplicacdo em tecnologia ou no seu desenvolvimento, e também em
novos produtos. (MARTINS, 2018, p. 32).

A respectiva denominacéo nao se confirma em relacdo aos fendmenos social,
econdbmico e justrabalhista, mas sim, a propria terceirizacdo, conforme esclarece
Delgado (2013, p. 436):

Para o Direito do Trabalho, terceirizacdo € o fendmeno pelo qual se dissocia
a relagdo econdmica de trabalho da relacdo justrabalhista que Ihe seria
correspondente. Por tal fendmeno insere-se o trabalhador no processo
produtivo do tomador de servicos sem que se estendam a este 0s lacos
justrabalhistas, que se preservam fixados com uma entidade interveniente.
A terceirizacdo provoca uma relacdo trilateral em face da contratacdo de
forca de trabalho no mercado capitalista: o obreiro, prestador de servicos,
gue realiza suas atividades materiais e intelectuais junto a empresa
tomadora de servigcos; a empresa terceirizante, que contrata este obreiro,
firmando com ele os vinculos juridicos trabalhistas pertinentes; a empresa
tomadora de servigcos que recebe a prestacdo de labor, mas ndo assume a
posicéo classica de empregadora desse trabalhador envolvido.

J4 para Martins (2014, p. 206-207), pelo fato de o setor terciario ser o

responsavel pelo desenvolvimento da atividade produtiva nesse setor de servigos, 0
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neologismo terciarizacdo corresponde a denominacdo correta para o tema em
discusséo. De acordo com o referido autor, a terceirizagdo consiste na possibilidade
de contratar um terceiro para realizar atividades que ndo sdo consideradas as
principais da empresa. Esse tipo de contratacdo pode ser tanto para a producao de
bens quanto para a de servigos, a exemplo dos servicos de limpeza e de vigilancia,

bem como os servigos temporarios.

Terceirizacdo é a contratacdo de trabalhadores por interposta pessoa, ou
seja, 0 servico é prestado por meio de uma relacédo triangular da qual fazem
parte o trabalhador, a empresa terceirizante (prestadora de servicos) e a
tomadora dos servigos. O trabalhador presta servigcos para a tomadora, mas
sempre por intermédio da empresa terceirizante, ndo havendo contratacdo
direta neste caso. Trata-se, portanto, de uma subcontratacdo de mao-de-
obra. O trabalho ndo é prestado por meio de uma relagdo bilateral, como
tradicionalmente ocorre na relacdo de emprego. (ROMAR, 2019, p. 155-
156).

Segundo Martins (2018, p. 33), de certa forma, a terceirizacdo equivale a uma
estratégia de administracdo das empresas, cujo objetivo € organizar e estabelecer
métodos na atividade empresarial. Assim sendo, ndo é considerada de natureza

trabalhista, mas sim, uma maneira de gestdo da mé&o de obra.

2.2 Breve contexto histdrico do surgimento da terceirizagdo

O Direito do Trabalho estd diretamente ligado a histéria do trabalho
subordinado. Dessa forma, cria limitacdbes nas relagcdes entre empregador e
trabalhador.

Direito do trabalho é o conjunto de principios, regras e instituicbes atinentes
a relacéo de trabalho subordinado e situacdes analogas, visando assegurar
melhores condi¢es de trabalho e sociais ao trabalhador, de acordo com as
medidas de protecdo que Ihe sdo destinadas. (MARTINS, 2014, p. 18).

Sob a influéncia do Constitucionalismo Social, no Brasil, a primeira
Constituicdo a abordar o Direito do Trabalho foi a de 1934. Consoante Martins
(2014, p. 11), esse documento tratava de direitos especificos, tais como:

a) garantia a liberdade sindical;

b) igualdade de salérios;

c) salario minimo;
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d) jornada de oito horas;
e) protecao do trabalho as mulheres e aos menores;
f) repouso semanal;

g) férias anuais remuneradas.

Sem qualquer limite de jornada de trabalho, seguranca e higiene, os
operarios comecam a adoecer e sofrer sérios acidentes de trabalho. Como
represdlia pelo tratamento degradante, iniciam-se as primeiras mobilizagdes
gue culminaram em revoltas e greves, respondidas por duras repressoes.
Neste cenario cadtico, surgem as primeiras normas trabalhistas. Bastante
precarias e isoladas por matérias. Mas que véo lenta e gradativamente
alcancando dimensé&o expressiva. Concomitantemente, as associagfes de
trabalhadores emergem como forma de mobilizag&o. (JASLUK, 2018, p. 1).

A época, existiam diversas normas esparsas sobre os assuntos trabalhistas,
sendo necessario, portanto, reuni-las. Com essa finalidade, foi elaborado o Decreto-
Lei n°® 5.452/1943, aprovando a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).
Entretanto, com as constantes transformacfes da sociedade, surgiram novos fatos
e, em consequéncia disso, a criacdo de novas normas a fim de regrar as diferentes

atividades e relacdes de trabalho.

A CLT fez mencgéo a apenas duas figuras delimitadas de subcontratacéo de
mao de obra: a empreitada e a subempreitada (art. 455), englobando
também a figura da pequena empreitada (art. 652, “a”, lll, CLT). A época de
elaboracdo da CLT, como se sabe (década de 1940), a terceirizagdo néo
constituia fendbmeno com a abrangéncia assumida nos Ultimos trinta anos
do século XX, nem sequer merecia qualquer epiteto designativo especial.
(DELGADO, 2013, p. 437).

Em conformidade com Martins (2018, p. 22), a terceirizacdo nasce no
momento em que surge o desemprego em uma sociedade, ou quando o pais passa
por crises econémicas. Por essa razdo, o empresario procura diminuir os custos da
producéo, principalmente no que diz respeito a méo de obra. Um exemplo disso foi o
gue ocorreu no periodo da Segunda Guerra Mundial, pois, como os fornecedores de
armamento estavam sobrecarregados com a demanda e como o objetivo era

aumentar a producéo de armas, fizeram a contratacao de pessoal terceirizado.

Encontra-se, assim, a terceirizagdo inserida num cenario de
desregulamentacéao e flexibilizacdo das normas que regulam as relacfes de
trabalho, na medida em que sua adog&o decorreu de um ambiente onde a
globalizac&o das economias e a flexibilizagéo de direitos estavam em franca
expansdo. (RODRIGUES; COMAR, 2019, p. 107).



15

No Brasil, de acordo com Martins (2018, p. 32), a terceirizac&o foi implantada
por multinacionais, em virtude do interesse da esséncia dos seus negocios, por volta
do ano de 1950. O mesmo aconteceu na inddstria automobilistica, haja vista que a
contratacdo de terceiros é feita para a producdo dos componentes do automovel;
posteriormente, as pecas fabricadas sao reunidas para a montagem final do veiculo,
sendo esta a atividade-fim da empresa.

Mesmo no redirecionamento internacionalizante despontado na economia
nos anos 1950, o modelo basico de organizacdo das relacdes de producéo
manteve-se fundado no vinculo bilateral empregado-empregador, sem
noticia de surgimento significativo no mercado privado da tendéncia a
formag&o do modelo trilateral terceirizante. (DELGADO, 2013, p. 437).

Para Pinto (2012, p. 538-539), outro fator importante que deve ser
considerado é que a década de 70 foi marcada pelo baixo crescimento econémico e
pela instabilidade cambial. Dessa forma, o modelo toyotista, baseado na
terceirizacdo, possibilitou uma série de subcontratagfes entre as empresas, fazendo
com que a producdo e a entrega se tornassem mais rapidas. Uma das
caracteristicas desse sistema € a intensificacdo do uso da forca de trabalho, por
meio da qual o trabalhador desempenha tarefas diversificadas, aumentando, assim,
a producéo.

Importante destacar, como assevera Delgado (2013, p. 439), que as primeiras
normativas sobre a terceirizacdo nas relagdes de trabalho ocorreram nas entidades
estatais da Unido e na administracdo publica, direta ou indireta, no final da década
de 60 e inicio da década e 70.

Nessa perspectiva, foram elaborados dois diplomas que incentivavam a
pratica da descentralizacdo administrativa por intermédio da contratacao de servicos
executivos ou operacionais. Tais textos normativos consistiam no art. 10 do Decreto-
Lei n° 200/67* e na Lei n° 5.645/702. No entanto, somente a partir da década de
1970, a legislacéo incorporou a Lei n°® 6.019/74, Lei do Trabalho Temporéario a qual
tratava especificamente da terceirizacdo e poderia ser aplicada inclusive em ambito

privado.

1 DECRETO-LEI N° 200, DE 25 DE FEVEREIRO DE 1967. Dispde sobre a organizagdo da
Administracéo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e da outras providéncias.
Art. 10. A execucdo das atividades da Administracdo Federal deverd ser amplamente
descentralizada.

2 LEI N° 5.645, DE 10 DE DEZEMBRO DE 1970. Estabelece diretrizes para a classificagdo de cargos
do Servico Civil da Unido e das autarquias federais, e da outras providéncias.
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Entretanto, é no fim da década de 60 e inicio da década de 70, em razdo da
adocgdo da politica de liberalismo econdmico, somada a novas formas de
organizacao do trabalho e especializacdo da producao industrial, que a ideia
da terceirizacdo comeca a ganhar adeptos, uma vez que as empresas
buscavam maior eficiéncia na producédo de bens aliada ao custo mais barato
da méao de obra. (RODRIGUES; COMAR, 2019, p. 107).

O objetivo da lei era regular o trabalho temporario - e ndo fazer concorréncia
com o trabalho permanente -, principalmente porque certos trabalhadores
ndo tinham interesse ou ndo podiam trabalhar permanentemente, como o
estudante, o jovem em idade de prestacdo de servico militar, as donas de
casa, que nado tinham tempo integral para dedicarem ao trabalho, mas
apenas parte dele, em razdo de seus encargos domésticos, o0s
aposentados, que ndo queriam ter emprego permanente, e até mesmo
aqueles que nao decidiram a qual profissédo iriam dedicar-se. (MARTINS,
2018, p. 24).

Consoante Delgado (2013, p. 439), apds alguns anos, foi criada a Lei n°®

7.102/83, autorizando a terceirizacdo do trabalho de vigilancia bancaria, podendo

esta ser realizada em carater permanente.

Os bancos passaram a terceirizar suas atividades, em um primeiro
momento com o objetivo de que os empregados terceirizados trabalhassem
oito horas diarias, ndo apenas as seis horas do bancario. Posteriormente,
surge a Lei n° 7.102, de 20 de junho de 1983, tratando da seguranca dos
estabelecimentos financeiros e permitindo a exploracdo de servicos de
vigilancia e de transporte de valores no setor financeiro, revogando o
Decreto-Lei n°® 1.034 [...] A partir das Leis n°® 6.019/74 e n° 7.102/83, surgiu a
relacdo triangular (empregado, empregador e tomador de servi¢os) e nado
bilateral (empregado e empregador). (MARTINS, 2018, p. 24).

Delgado (2013, p. 438) ressalta a importancia dessa evolugdo na legislacéo,

tanto para o estudo quanto para a compreensdo do fenbmeno da terceirizacdo da

forca de trabalho. Todavia, com o passar do tempo, essa pratica cresceu

desordenada e independentemente da existéncia de regras que a regulamentassem.

Complementarmente, Romar (2019, p. 156) afirma que, mesmo néo existindo

uma legislacdo mais abrangente, houve esse aumento da terceirizacdo de servicos.

Com isso, o Poder Judiciario passou a examinar essa questdo de maneira mais

detalhada.

A jurisprudéncia trabalhista, nos anos de 1980 e 90, também se debrugou
sobre o tema, que se generalizava com frequéncia cada vez mais
significativa no dmbito do mercado laborativo do pais. Nesse contexto, ao
lado da multiplicidade de interpretacdes jurisprudenciais lancadas nas
decisBes ocorridas nas Ultimas décadas, o Tribunal Superior do Trabalho
editou duas sumulas de jurisprudéncia uniforme, a de n° 256, de 1986, e a
de n° 331, de dezembro de 1993 (esta ultima produzindo revisdo da anterior
Sumula 256). (DELGADO, 2013, p. 438).
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Ndo se pode esquecer, entretanto, que em razdo de todas essas
consideragfes surgem, principalmente, problemas trabalhistas no tocante a
existéncia ou nao da relacdo de emprego entre a pessoa terceirizada e sua
ex-empresa. Lembre-se, porém, que o inciso VIII do art. 170 da Constituicao
estabelece o principio de que a ordem econdmica busca o pleno emprego.
(MARTINS, 2018, p. 25).

Sob a otica de Delgado (2013, p. 438), esse modelo que surge na atividade
terceirizante é totalmente distinto da relacdo bilateral de trabalho, o que traz
desajustes ao modo classico e aos seus objetivos que caracterizaram o Direito do
Trabalho ao longo dos anos. Isso justifica o crescimento da terceirizacdo no
mercado de trabalho brasileiro, trazendo alguns desafios para a relacao bilateral de

emprego expressa nos artigos 2° e 3° da CLT.

Uma singularidade desse desafio crescente reside no fato de que o
fenbmeno terceirizante tem se desenvolvido e alargado sem merecer, ao
longo dos anos, cuidadoso esforco de normatizacéo pelo legislador pétrio.
Isso significa que o fendmeno tem evoluido, em boa medida, a margem da
normatividade heterbnoma estatal, como um processo algo informal, situado
fora dos tragos gerais fixados pelo Direito do Trabalho do pais. Trata-se de
exemplo marcante de divorcio da ordem juridica perante os novos fatos
sociais, sem gue se assista a esforco legiferante consistente para se sanar
tal defasagem juridica. De todo modo, as primeiras referéncias legais sobre
a sistematica terceirizante (ainda que sem o batismo de tal denominacéo)
ocorreram com respeito ao segmento estatal das relacdes de trabalho.
(DELGADO, 2013, p. 439).

Ao pensar nas relacdes de trabalho e nos direitos trabalhistas, o legislador
inseriu na Constituicdo Federal (CF) de 1988 como dispositivos os artigos 7°, 8° e 9°,
bem como o 10 e o 11, que tratam dos direitos sociais e dos direitos e garantias

fundamentais.

A Constituicdo de 1988 traz limites claros ao processo de terceirizagdo
laborativa na economia e na sociedade, embora néo faca, evidentemente -
como ndo caberia -, regulacdo especifica do fenémeno. Os limites da
Constituicdo ao processo terceirizante situam-se no sentido de seu conjunto
normativo, quer nos principios, quer nas regras assecuratorias da dignidade
da pessoa humana (art. 1°, lll), da valorizacdo do trabalho e especialmente
do emprego (art. 1°, Ill, combinado com art. 170, caput), da busca de
construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria (art. 3°, 1), do objetivo
de erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades
sociais (art. 3° |Ill), da busca da promocdo do bem de todos, sem
preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminacéo (art. 3°, IV). (DELGADO, 2013, p. 446).

Rodrigues e Comar (2019, p. 107-108) corroboram com o0 exposto,

argumentando que, apesar de normas especificas para certas situacdes, ndo havia
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qgualquer norma regulamentadora, orientando a terceirizacdo e que esta vinha sendo
adotada por diversas empresas que buscavam mais especializacdo na producao,
assim como o menor custo.

A lacuna normativa que existia em relacdo ao tema, principalmente na
distincdo entre atividade-meio e atividade-fim, fez com que o Tribunal Superior do
Trabalho (TST) firmasse entendimento na Sumula 331.

Assim, diante da auséncia de uma regulamentacdo legislativa, por muito
tempo, os contornos da terceirizacdo foram definidos a partir da analise do
posicionamento jurisprudencial consolidado pelo TST, pela Sumula 331 [...]
A Sumula 331 do TST adotou como critérios para a definicdo da licitude ou
ilicitude da terceirizagdo a distin¢cdo entre atividades-fim e atividades-meio
do tomador de servi¢o. No entanto, diante da diversidade de atividades que
hoje sao terceirizadas, nem sempre foi tarefa facil conceituar atividades-fim
e atividades-meio. Apesar do inegavel esforco da doutrina em apresentar
definicdes com o intuito de delimitar a abrangéncia de cada um desses
termos, o fato é que a jurisprudéncia ndo foi capaz, ao longo do tempo, de
sedimentar um entendimento sobre o que, em uma empresa, poderia ser
considerado como atividade-fim e como atividade-meio, tudo dependendo
de cada caso concreto, havendo entendimentos bastante divergentes no
ambito da jurisprudéncia, o que gerava uma inseguranca em relacao a
terceirizacdo, tanto para tomadores de servico, como para as empresas
prestadoras e para os trabalhadores em si. (ROMAR, 2019, p. 156-157).

Conforme esclarece Delgado (2013, p. 446), em 2011, foi realizada uma
audiéncia publica pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST). Ao participarem dessa
audiéncia, a sociedade civil e as entidades estatais apresentaram depoimentos e
reflexdes sobre o fendbmeno em discussdo, demonstrando que se esse tipo de
relacdo empregaticia ndo fosse limitada e ndo possuisse requisitos juridicos para
protecdo, poderia levar a precarizacao do trabalho e do trabalhador. Isso porque,

sem os devidos limites, essa pratica ndo é compativel com a Constituicdo brasileira.

Assim, depois de muitas discussGes e controvérsias, finalmente foram
promulgadas as Leis n°® 13.429/2017 e n°® 13.467/2017, que, alterando a Lei
n°® 6.019/1974, passaram a prever as regras sobre a terceirizacdo em nosso
Pais. Assim, com a regulamentacéo legal, deixa de ser aplicada a Sumula
331, TST, sendo a partir de agora os contornos e as regras sobre a
terceiriza¢é@o derivados de lei. (ROMAR, 2019, p. 158).

A Lei n° 13.467/17 regulamentou, de forma inovadora, os novos moldes da
terceirizacdo dos servicos no Brasil. Além disso, inseriu o artigo 4°-A na Lei do
trabalho temporario (Lei n°® 6.019/74). Com sua nova redacao, a referida Lei passou

a considerar prestacdo de servigcos a terceiros a transferéncia feita pela contratante
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da execucdo de quaisquer de suas atividades, inclusive sua atividade principal a
pessoa juridica de direito privado, isto €, prestadora de servicos com capacidade
econdbmica compativel a sua execucao.

Com a publicacéo das novas leis trabalhistas, para Romar (2019, p. 158), ndo
h& mais a distingdo entre terceirizacdo correspondente a atividade-fim e atividade-
meio, ou seja, € permitida a terceirizacdo em qualquer atividade realizada pela
empresa.

Devido a alteracdo da Lei n° 6.019/74, Martins (2018, p. 182) explica que a
empresa prestadora dos servicos deve ser pessoa juridica de direito privado,
cabendo a ela prestar servicos especificos que podem ser executados na empresa
contratante ou em outro local, conforme acordado entre as partes. Logo, ndo se
considera vinculo empregaticio entre trabalhadores, empresa prestadora de servi¢os

€ empresa contratante.

Assim, ndo se configura vinculo empregaticio entre os trabalhadores, ou
sécios das empresas prestadoras de servicos, qualquer que seja 0 seu
ramo, e a empresa contratante (art. 4°-A, 8 2°, Lei n. 6.019/74 e Tema 725
de Repercussdo Geral). No entanto, continua ndo podendo haver
pessoalidade e subordinacdo direta com o tomador de servi¢os, sob pena
de, com fundamento no art. 9°, CLT, ser reconhecido o vinculo de emprego
diretamente com este. (ROMAR, 2019, p. 158).

A terceirizagdo é, portanto, um fenémeno que vem sendo largamente
utilizado no mundo moderno, especialmente na Europa. Em nosso pais é
que passou a ser adotada pelas empresas [...]. E preciso analisar, porém, a
terceirizacdo ndo apenas num contexto econémico, como na maioria das
vezes é feito, mas também sob o seu aspecto juridico, principalmente
trabalhista. (MARTINS, 2018, p. 24).

De modo complementar, Caldera (1985 apud MARTINS, 2018, p. 25)
contribui, ao enfatizar que “o Direito do Trabalho ndo pode ser inimigo do progresso,
porque é fonte e instrumento do progresso [...] Ha necessidade de conciliagéo entre
0s avancos tecnoldgicos, aptos inclusive a gerar novos empregos.”

Dessa forma, as normas elaboradas, até entdo, sobre a terceirizacao,
buscaram proteger os direitos basicos do trabalhador, mas também, visavam o
crescimento econdmico do pais, por esse motivo, com a reforma trabalhista buscou-

se flexibilizar alguns aspectos nas rela¢gdes de trabalho.



20

3 LIMITES LEGAIS DA TERCEIRIZACAO

3.1 Aspectos anteriores a Reforma Trabalhista de 2017

Segundo Delgado (2013, p. 440), em decorréncia do Decreto-Lei n° 200, de
1967, e da Lei n° 5.645, de 1970, no ambito da administracdo publica, tornou-se
possivel a descentralizacdo administrativa. Por conseguinte, por meio de interpostas
empresas, a contratacdo de trabalhadores assalariados para realizacdo de servicos
de apoio, ou seja, apenas a execucao destes.

Até entdo, as Unicas referéncias de um modelo inicial de terceirizacdo eram
de subcontratacdo, empreitada e subempreitada, todas reguladas pela CLT
(ROMAR, 2019, p. 156).

O texto do diploma, como se percebe, induzia a administracdo estatal a
desobrigar-se da realizacdo de tarefas executivas, instrumentais,
recorrendo, sempre que possivel, & execugao indireta, mediante contrato. A
medida que a administracdo estatal submete-se ao principio da legalidade e
a medida que surge lei determinando o procedimento de descentralizagédo
dos encargos de execucdo aventados pelo Decreto-Lei n° 200, resta claro
que um certo conjunto de tarefas enfrentadas pelos entes estatais poderia
ser efetuado através de empresas concretizadoras desses servicos,
portanto, mediante terceirizacdo. A dlvida que se mantinha situava-se
guanto a extenséo da terceirizacdo autorizada na administracédo publica, isto
€, 0 grupo de tarefas, atividades e funcBes que poderiam ser objeto de
procedimento terceirizante. (DELGADO, 2013, p. 440).

Em conformidade com estudos de Martins (2018, p. 32-33), a terceirizagcao
nao se confunde com a empreitada, pois, nesta, o objetivo é apenas concluir a obra.
Do mesmo modo, ndo se confunde com a subcontratacdo, uma vez que o interesse
principal desta é a contratacdo de mao de obra para suprir a necessidade da
empresa, tendo em vista o aumento de produgédo. Assim sendo, pelo fato de existir
uma parceria na terceiriza¢do, o contato com o empregado € permanente.

Delgado (2013, p. 440) deixa claro que as atividades explicitadas pela Lei n°
5.645/70 tratam de um rol exemplificativo, a exemplo das relacionadas ao transporte,
a conservacao, a custodia, a operacado de elevadores e a limpeza. Dessa forma, as
normas referentes a terceirizagdo limitam-se as atividades-meio, haja vista que, até
entdo, ndo ha regulamentacdo para a terceirizacdo de atividades-fim dos entes

tomadores de servigo.
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A regulacdo normativa da terceirizagdo no mercado privado ocorreu,
inicialmente, através de dois modelos restritos de contratagcdo: o trabalho
temporario (Lei n°® 6.019, de 1974) e o trabalho de vigilancia bancaria (Lei n°
7.102, de 1983). Entretanto, como se sabe, 0 processo terceirizante
expandiu-se largamente no ambito privado da economia fora das hipéteses
juridicas previstas nessas duas leis, mediante férmula de terceirizacédo
permanente sem regulacio expressa em textos legais trabalhistas. E claro
gue se poderia falar em aplicacdo analdgica dos dois diplomas normativos
referentes a Administracdo Publica (art. 10, caput, Decreto-Lei n° 200/67 e
Lei n° 5.645/70), autorizando-se, genericamente, a terceirizacdo de
atividades meramente instrumentais da empresa tomadora, suas atividades
efetivamente meio. Contudo, a expansédo fez-se muito além desses limites
ja bastante amplos. (DELGADO, 2013, p. 441).

Nesse contexto, a Lei n°® 6.019/74 passou a regular as relagdes de trabalho
nas empresas de prestacdo de servicos e nas tomadoras de servico de trabalho

temporario.

Trabalho temporario € o prestado por pessoa fisica contratada por uma
empresa de trabalho temporario que a coloca a disposi¢do de uma empresa
tomadora de servicos, para atender a necessidade de substituicdo
transitéria de pessoal permanente ou & demanda complementar de servigos
(art. 2° da Lei n° 6.019/74). Considera-se complementar a demanda de
servigos que seja oriunda de fatores imprevisiveis ou, quando decorrente de
fatores previsiveis, tenha natureza intermitente, periddica ou sazonal (§ 2°
do art. 2° da Lei n° 6.019/74). Fator previsivel de natureza periédica pode
ser o afastamento da gravida durante 120 dias. Natureza sazonal pode ser
a safra. (MARTINS, 2018, p. 125).

by

Para Delgado (2013, p. 462), mesmo prestando servicos a empresa
tomadora, o vinculo juridico do trabalhador temporario é com a empresa de trabalho
temporario. Sob essa Otica, a Lei n°® 6.019/74 rompeu com as caracteristicas e 0s
elementos encontrados na relacéo de trabalho tradicional.

J& para Martins (2018, p. 126), o trabalho temporario é uma forma licita de
intermediacdo de mao de obra, uma vez que mantém as caracteristicas da
terceirizacao, por meio da qual a empresa tomadora dos servicos contrata terceiros
para prestacéo de servigos por intermédio da empresa de trabalho temporario.

Delgado (2013, p. 463-464) esclarece que o trabalhador temporario pode ser
contratado para atendimento das necessidades transitorias de substituicdo de
pessoal regular e permanente, mediante a necessidade decorrente de um acréscimo
de servico, ou mesmo, devido a elevacdo de producédo e vendas da empresa
tomadora. Outrossim, o contrato trabalhista deve ser sob a modalidade escrita,
assim como o contrato entre as entidades que fornecem e tomam o servigo. Neste

altimo, ainda deve constar o motivo da demanda do trabalho temporario. Relevante
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considerar que a auséncia desses requisitos descaracteriza o trabalho temporario,

dando origem ao vinculo empregaticio indeterminado.

Na redacédo original da Lei n°® 6.019/74, o contrato entre a empresa de
trabalho temporario e a empresa tomadora ou cliente, com relacdo a um
mesmo empregado, ndo poderia exceder trés meses, salvo autorizacédo
conferida pelo 6rgdo local do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social,
segundo instrucdes a serem baixadas pelo Departamento Nacional de Mao
de Obra (art. 10 da Lei n°® 6.019/74). (MARTINS, 2018, p. 127).

Importante destacar, conforme afirma Delgado (2013, p. 438), que os direitos
dos trabalhadores temporarios, aquela época, eram menores em comparacao aos
trabalhadores regulados pela CLT. Entretanto, com o0 passar do tempo, a
interpretacdo jurisprudencial e doutrinaria ampliou os direitos dessa categoria,
respeitando as normas do Direito do Trabalho.

De acordo com Jasluk (2018, p. 1), a Consolidacdo das Leis do Trabalho,
além de regular o processo, passou a abranger a matéria individual e coletiva dos
direitos dos trabalhadores, dando-lhes maior seguranca juridica. Sob seu ponto de
vista, a terceirizacdo equivale a um modelo que contribui para a precarizacdo do
trabalho, com baixos salarios e poucos beneficios e incentivos econémicos ao

terceirizado.

O caminho percorrido pela jurisprudéncia nesse processo de adequacéo
juridica da terceirizacdo ao Direito do Trabalho tem combinado duas trilhas
principais: a trilha da isonomia remuneratéria entre os trabalhadores
terceirizados e os empregados originais da empresa tomadora de servigos e
a trilha da responsabilizacdo do tomador de servicos pelos valores
trabalhistas oriundos da prética terceirizante. Isonomia remuneratéria e
responsabilidade trabalhista tém sido, assim, os dois mecanismos principais
qgue, hoje, ap6s longos anos de debate, a jurisprudéncia tem eleito como
viabilizadores da adequacgdo minima necessaria da férmula terceirizante as
regras e principios essenciais do Direito do Trabalho. (DELGADO, 2013, p.
474).

Em conformidade com Martins (2018, p. 162), os acérdaos do TST que
condicionaram a edicdo da Sumula 256 referiam-se a precedentes de empregados
de empresas de limpeza que tinham vinculo com a empresa tomadora de servicos.
Todavia, considerou-se fraude nesse procedimento, pois 0 empregado trabalhava na
tomadora de servicos, porém mantinha-se como funciondrio da prestadora de

servi¢os, ndo recebendo os beneficios da empresa tomadora. Dessa forma, o texto
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da Sumula 256 do TST né&o proibiu a empresa de contratar servicos de outras

empresas, no entanto, proibiu a terceirizacao de limpeza e conservagao.

A Procuradoria-Geral do Trabalho ja havia encaminhado expediente ao
Presidente do TST, protocolado sob o n°® 31.696/93.4, em 6-10-1993,
requerendo a revisdo parcial da Sumula 256 do TST, para retirar de sua
Orbita as empresas publicas, as sociedades de economia mista e os 6rgaos
da Administracdo direta, indireta, autarquica e fundacional e, também, os
servicos de limpeza. O TST optou por editar a Sumula 331, que revé a
Sumula 256, em vez de criar novo verbete sobre o tema. Posteriormente, a
Sumula 256 foi cancelada. (MARTINS, 2018, p. 163).

Os contornos da terceirizacao foram definidos a partir Simula 331 do TST,

cuja redacéo é a descrita a seqguir:

Sumula n° 331, TST:

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servicos, salvo no
caso de trabalho temporario (Lei n° 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratagdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os 6rgdos da Administragdo Publica
direta, indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

Il - Nado forma vinculo de emprego com o tomador a contratagdo de
servigos de vigilancia (Lei n® 7.102, de 20.06.1983) e de conservagéo e
limpeza, bem como a de servicos especializados ligados a atividade-meio
do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacédo direta.
IV - O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos
guanto aquelas obrigacdes, desde que haja participado da relagdo
processual e conste também do titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administragdo Publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢cbes do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei
n° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das
obrigacdes contratuais e legais da prestadora de servico como
empregadora. A aludida responsabilidade ndo decorre de mero
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela empresa
regularmente contratada.

VI - A responsabilidade subsidiaria do tomador de servicos abrange todas
as verbas decorrentes da condenacédo referentes ao periodo da prestacéo
laboral. (ROMAR, 2019, p. 157).

De acordo com o ponto de vista de Gondim (2018, p. 1), essa Sumula trouxe
a diferenca entre a terceirizacdo na atividade-meio e na atividade-fim, distinguindo,

igualmente, terceirizagao licita e ilicita.

Pode-se dizer que os servicos ligados a atividade-meio da empresa poderao
ser terceirizados, segundo o inciso Il da Simula 331 do TST. A atividade-
meio diz respeito a atividade secundaria da empresa (ndo se referindo a sua
propria atividade normal), como servico de limpeza, de alimentacdo de
funcionarios, de vigilancia, etc. Entende-se que, se 0s servigos se referem a
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atividade-fim da empresa, ndo havera especializagdo, mas a delegagdo da
prestacao de servicos da propria atividade principal da empresa. A Sumula
331 do TST acabou condenando a terceirizacdo na atividade-fim da
empresa. Entretanto, ndo ha como negar que ampliou a possibilidade do
leque de terceirizacdes. (MARTINS, 2018, p. 168).

N&o obstante, em 2014, antes da Reforma Trabalhista, por meio do Recurso
Extraordinario ARE: 713211 MGS3, o Supremo Tribunal Federal (STF) ja havia
decidido a favor da terceirizagdo de mao de obra na atividade-fim, considerando a
liberdade de contratacdo prevista no artigo 5°, Il, da CF, o qual é conciliavel com a
terceirizacao dos servicos com o intuito de atingir os objetivos da empresa.

No entendimento de Martins (2018, p. 164), a Sumula 331 determina que a
contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é considerada ilegal,
formando-se vinculo direto de trabalho com o tomador de servi¢os, salvo em caso de
trabalho temporéario. Todavia, a contratacdo s6 se torna ilegal no caso de fraude,
mediante o objetivo de dificultar a aplicacéo da lei trabalhista.

O referido autor ainda destaca a responsabilidade subsidiaria que, de acordo
com o que especifica a respectiva Sumula, coloca o tomador de servigcos na posicao
de néo solidario ao prestador de servicos. Nesse caso, 0 tomador somente responde
se o prestador ndo pagar a divida trabalhista ou se o seu patrimonio for insuficiente

para o pagamento do débito.
3.2 Normas que regem a terceirizacao
As Leis n°® 13.429/2017 e n° 13.467/2017 apresentam nova redacado a Lei n°

6.019/1974, prescrevendo regras sobre a terceirizacdo. Com a devida normatizacao,

deixa de ser aplicada a Sumula 331 do TST.

3 RECURSO EXTRAORDINARIO COM AGRAVO. ADMINISTRATIVO. ACAO CIVIL PUBLICA.
POSSIBILIDADE DE TERCEIRIZACAO E SUA ILICITUDE. CONTROVERSIA SOBRE A LIBERDADE
DE TERCEIRIZACAO. FIXACAO DE PARAMETROS PARA A IDENTIFICACAO DO QUE
REPRESENTA ATIVIDADE-FIM. POSSIBILIDADE. (STF — RG ARE: 713211 MG — MINAS GERAIS,
Relator: Min. LUIZ FUX, Data de Julgamento: 15/05/2014, Data de Publicacdo: DJe-109 06-06-2014).
1. A proibicdo genérica de terceirizacdo calcada em interpretacdo jurisprudencial do que seria
atividade-fim pode interferir no direito fundamental de livre iniciativa, criando, em possivel ofensa
direta ao art. 5°, inciso Il, da CRFB, obrigacdo ndo fundada em lei capaz de esvaziar a liberdade do
empreendedor de organizar sua atividade empresarial de forma licita e da maneira que entenda ser
mais eficiente.

2. A liberdade de contratar prevista no art. 5°, I, da CF é conciliavel com a terceirizacdo dos servigcos
para o atingimento do exercicio-fim da empresa. (BRASIL, STF, 2014).
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Conforme Romar (2019, p. 158), o art. 4°-A da Lei n°® 6.019/74 considera a
prestacdo de servicos a terceiros como sendo a transferéncia feita pela contratante
da execucdo de quaisquer de suas atividades, inclusive da atividade principal.

Martins (2018, p. 181) corrobora, ressaltando que a empresa prestadora de
servicos ndo pode ser pessoa fisica nem pessoa juridica de direito publico.
Distintamente, deve ser pessoa juridica de direito privado, conforme a lei estabelece,

devendo, desse modo, prestar servicos especificos.

Por véarias décadas a matéria permaneceu sem regulamentacdo, até que
em 2017, a Lei n® 6.019/74 foi alterada duas vezes para acrescentar
dispositivos sobre a terceirizagdo, de forma que passou a ser conhecida
como a Lei de Terceirizacdo. A primeira alteracdo a Lei n°® 6.019/74 se deu
de forma timida pela Lei n° 13.429 de 31.03.2017, inserindo disposi¢des
sobre as relagdes de trabalho nas empresas de prestacdo de servigos e
suas tomadoras, acrescentando o0s arts. 4°-A, 4°-B, 5°%-A, 5°-B, versando
sobre a terceirizagdo. (GONDIM, 2018, p. 1).

Apesar da regulamentacdo desse instituto, como bem explicita Delgado
(2013, p. 438), € comum surgir certo paradoxo em torno dos fenbmenos novos, pois,
nesta contemporaneidade, o processo de terceirizacdo tem produzido diversas
transformacdes no mercado de trabalho e na ordem juridica trabalhista em nosso
pais. No entanto, falta clareza ao ramo justrabalhista e, aos operadores, 0s
instrumentos analiticos necessarios para submeter a terceirizacdo ao ramo do
Direito do Trabalho, a fim de n&o ir contra principios e regras sempre defendidos.

Outrossim, em 30 de agosto de 2018, o STF encerrou o julgamento referente
a ADPF 3244 e ao RE 958.252°, analisando, em ambos, a constitucionalidade da
terceirizacdo na denominada atividade-fim. Tais a¢Bes envolviam processos que
tinham como objeto a terceirizacdo na atividade-fim anteriores a entrada em vigor
das Leis n® 13.429/2017 e n° 13.467/2017.

Na ocasido, por maioria de votos, isto é, sete contra quatro, o STF decidiu
pela constitucionalidade da terceirizagéo da atividade-fim, fixando a seguinte tese de
repercussdo geral (Tema 725): “E licita a terceirizacdo ou qualquer outra forma de

divisdo do trabalho entre pessoas juridicas distintas, independentemente do objeto

4 ADPF 324 - | - E licita a terceirizac&o de toda e qualquer atividade, meio ou fim, ndo se configurando
relagdo de emprego entre a contratante e o empregado da contratada; Il - A terceirizacdo, compete a
contratante: i) verificar a idoneidade e a capacidade econbmica da terceirizada; e ii) responder
subsidiariamente pelo descumprimento das normas trabalhistas, bem como por obrigacfes
previdenciarias, na forma do art. 31 da Lei 8.212/1993.

5 Tema 725 - Terceirizacéo de servigos para a consecugado da atividade-fim da empresa.
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social das empresas envolvidas, mantida a responsabilidade subsidiaria da
contratante.” (BRASIL, STF, 2019).

Oportuno salientar que ainda existem muitas controvérsias entre as doutrinas
e jurisprudéncias no que tange as alteracdes sofridas na legislacdo trabalhista pela

Reforma.

As mudancas levam a crer que alguns principios foram mitigados apds a
Reforma, como valorizacdo do trabalho e emprego, ndo retrocesso social,
legalidade, principio da norma mais favoravel, principio da protecgéo,
irredutibilidade  salarial, imperatividade das normas trabalhistas,
continuidade da relacdo de emprego, oralidade processual, inafastabilidade
do controle jurisdicional e informalidade. (JASLUK, 2018, p. 1).

De acordo com o que asseveram Rodrigues e Comar (2019, p. 113), a
decisdo do STF deve ser devidamente observada, tendo em vista o principio da
vedacdo ao retrocesso. Esse principio € um postulado implicito na CF, entretanto,
totalmente vinculado aos principios da dignidade da pessoa humana, da confianca e
da boa-fé. Assim sendo, busca-se evitar que direitos adquiridos pelo cidad&o ou pela

sociedade sejam reduzidos ou retirados pelo Estado.

O artigo 8° 8§2° da CLT estabelece que: Sumulas e outros enunciados de
jurisprudéncia editados pelo Tribunal Superior do Trabalho e pelos Tribunais
Regionais do Trabalho ndo poderdo restringir direitos legalmente previstos
nem criar obrigacbes que ndo estejam previstas em lei. (BRASIL, 2017,

n.p).

Os magistrados estéo, frente a frente, diariamente com conflitos entre
empregador e empregado. E na préatica, como é cedi¢co, muitos casos s6
sdo resolvidos pela atuacdo dindmica do judiciario, editando sumulas que
venham a completar o ambito de institutos legais, que possam servir a
melhor justica. (JASLUK, 2018, p. 1).

Para Romar (2019, p. 158), com a mudanca na Lei, a diferenciagdo entre
terceirizacado em atividade-fim e em atividade-meio deixa de existir, sendo permitida
a terceirizagdo em qualquer atividade da empresa tomadora de servicos.

Ja o artigo 5°-A da Lei n® 6.019/74 trata do contratante como sendo a pessoa
fisica ou juridica que celebra contrato com a empresa de prestacdo de servigos

relacionados a quaisquer de suas atividades, inclusive a sua atividade principal.

O art. 170 da Constituicdo permite a livre iniciativa e ndo se faz distingdo
entre atividade-meio e atividade-fim. A realidade mostra que a industria
automobilistica ja terceiriza na atividade-fim e as construtoras administram a
obra e contratam empresas prestadores de servigo para a sua atividade-fim
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(terraplanagem, estaqueamento, fundacdo, pintura, azulejos, etc).
(MARTINS, 2018, p. 128).

Ainda em relacdo a essa questédo, Rodrigues e Comar (2019, p. 116) reiteram
que a terceirizagdo irrestrita gera baixos salérios e aumenta o risco de acidentes de
trabalho. Com isso, cresce a desigualdade econdmica entre empregado e
empregador, cabendo, entdo, ao Estado preservar os direitos sociais estabelecidos
tanto na CF quanto pelo Direito do Trabalho.

Conforme esclarece Martins (2018, p. 181-182), a empresa prestadora de
servicos contrata, remunera e dirige o trabalho. Nesse sentido, exerce a direcdo
sobre os empregados, apesar destes prestarem servicos para o tomador de
servicos. O autor ressalta ainda que € vedada a utilizacdo de mdo de obra em
atividades distintas do contratado, e os servicos sé podem ser executados nas
instalacdes da propria empresa tomadora ou de comum acordo entre as partes.
Além disso, o empregado demitido ndo pode prestar servicos para a mesma
empresa antes do prazo de dezoito meses.

Em sintese, para que sejam evitadas fraudes e para que o direito dos
trabalhadores ndo seja prejudicado, a contratacao entre a empresa terceirizante e a
terceirizada deve ser feita de boa-fé. Isso porque, segundo Martins (2018, p. 231), a
terceirizacdo € uma forma de modernizar as relacdes trabalhistas, enquanto que a
lei, ao estabelecer limites a esse modelo, traz maior seguranca juridica nas relacdes

de trabalho, nas quais o objetivo principal é terceirizar servicos e ndo pessoas.
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4 DESAFIOS A SEREM ENFRENTADOS NA SOCIEDADE MODERNA COM A
TERCEIRIZACAO

4.1 A alteracdo de paradigma na jurisprudéncia trabalhista

Conforme Martins (2018, p. 55-57), a terceirizacdo nas empresas € uma
importante estratégia, pois envolve um processo de gestdo de técnicas de
organizacdo empresarial. Uma das principais vantagens de terceirizar € melhorar a
qualidade do produto ou servico vendido. Ou seja, a empresa concentra seus
recursos na area em que é especializada e, com isso, melhora o produto e a sua

competitividade no mercado.

Nesse sentido, observa-se que os esforcos estdo cada vez mais
direcionados para a realizagdo da atividade principal da empresa,
requerendo, portanto, que toda a capacidade produtiva seja redirecionada
para somar valores a producdo. No final, ndo restam energias a serem
pontuadas nas atividades que, apesar de necessarias ao produto final, ndo
estejam essencialmente ligadas ao mesmo. (OLIVEIRA, 2016, p. 1).

Ainda de acordo com Martins (2018, p. 32), com a terceirizacdo, 0S
empresarios buscam, na maioria das vezes, a diminuicdo dos encargos trabalhistas
e previdenciarios, o que contribui para o desemprego. Apesar disso, existem noticias
que, para cada emprego perdido na empresa, surge a criacdo de trés novos na
atividade terceirizada. Em decorréncia das alteracdes da Reforma Trabalhista, o

TST® tem decidido a favor da terceirizacdo na atividade-fim, uma vez que né&o

6] - AGRAVO DE INSTRUMENTO DA CLARO S.A. RECURSO DE REVISTA ANTERIOR A LEI n°
13.015/2014. TERCEIRIZACAO DE SERVICOS. EMPRESA DE TELECOMUNICACOES. LABOR EM
ATIVIDADE-FIM. LICITUDE. INEXISTENCIA DE VINCULO DE EMPREGO COM A TOMADORA.
POSSIBILIDADE APENAS DE CONDENACAO SUBSIDIARIA. DECISAO DO STF NOS TEMAS 725
E 739 DA TABELA DE REPERCUSSAO GERAL E ADPF 324, RE 958.252 E ARE 791.932. Ante a
aparente violacé@o ao art. 94, 1l, da Lei n® 9.472/97, nos termos exigidos no artigo 896 da CLT, prové-
se 0 agravo de instrumento para determinar o processamento do recurso de revista.

I - RECURSO DE REVISTA DA CLARO S.A. INTERPOSTO ANTES DA LEI n° 13.015/2014.
TERCEIRIZACAO DE SERVICOS. EMPRESA DE TELECOMUNICACOES. LABOR EM ATIVIDADE-
FIM. LICITUDE. INEXISTENCIA DE VINCULO DE EMPREGO COM A TOMADORA.
POSSIBILIDADE APENAS DE CONDENACAO SUBSIDIARIA. DECISAO DO STF NOS TEMAS 725
E 739 DA TABELA DE REPERCUSSAO GERAL E ADPF 324, RE 958.252 E ARE 791.932. O
Supremo Tribunal Federal, ao julgar a Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF)
n°® 324 e o Recurso Extraordinario (RE) n°® 958.252, com repercussao geral reconhecida, decidiu pela
licitude da terceirizagdo em todas as etapas do processo produtivo. Naquele recurso, o STF firmou
tese de repercussdo geral, com efeito vinculante, no sentido de que "é licita a terceirizagdo ou
gualquer outra forma de divisdo do trabalho entre pessoas juridicas distintas, independentemente do
objeto social das empresas envolvidas, mantida a responsabilidade subsidiaria da empresa
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caracteriza vinculo de emprego entre a empresa terceirizada e o empregado, tendo
em vista o Tema 725, do STF, o qual declara licita a terceirizacdo de servigos para

consecucao da atividade-fim da empresa.

O contrato de trabalho jamais podera ser comparado ao contrato civil, por
guestdo Obvia, a vulnerabilidade do trabalhador, questdo esta, pacifica e
sedimentada em nosso ordenamento juridico. Razdo pela qual, a
interpretacdo e intervencdo da justica deve se dar nos moldes da justica
especializada, considerando todas peculiaridades e institutos proprios.
(JASLUK, 2018, p. 1).

Importante destacar que a terceirizacdo também esta presente na
administracdo publica, e, de acordo com estudos de Delgado (2013, p. 458-459), a
Constituicdo de 1988 estabelece claramente a diferenciagdo entre a forma de
contratacdo de méo de obra entre as entidades estatais e privadas.

Na contratacéo feita pelo Estado, o requisito € o concurso publico. Contudo,
ao se observar o principio da isonomia, é possivel afastar os efeitos antijuridicos da
terceirizacao ilicita, assegurando ao trabalhador terceirizado as verbas trabalhistas e
normativas aplicaveis ao empregado estatal que realiza a mesma funcdo no ente
estatal tomador dos servicos.

Conforme decisdo do STF’, ADC 26, a terceirizacdo é admitida nas atividades
inerentes, acessoérias ou complementares das concessionarias de servigo publico,
sendo empregada nas atividades-fim.

Segundo Martins (2018, p. 195), a Lei Complementar n® 101/2000, em seu
artigo 18, § 1°, prevé a terceirizagdo no servigo publico, pois trata dos valores dos

contratos de terceirizacdo de mao de obra, os quais se referem a substituicdo de

contratante. (ARR-130900-60.2013.5.13.0024, 6% Turma, Relator Ministro Augusto César Leite de
Carvalho, DEJT 24/04/2020). (BRASIL, TST, 2020).

7 ACAO DECLARATORIA DE CONSTITUCIONALIDADE. LEGITIMIDADE DA AUTORA. ART. 25, §
1°, DA LEIl n° 8.987/1995. CONCESSIONARIAS DE SERVICO PUBLICO. TERCEIRIZACAO.
SUMULA 331 DO TST. ORIENTACAO JURISPRUDENCIAL FIRMADA NO JULGAMENTO DA ADPF
324 E DO RE 958.252 TEMA 725 DA REPERCUSSAO GERAL. PROCEDENCIA. 1. Reconhecida a
legitimidade da Associa¢éo Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica — ABRADEE, uma vez que
nao ha entidade que abarque toda a coletividade atingida pela norma questionada. 2. Declaracao de
constitucionalidade do art. 25, § 1°, da Lei n® 8.987/1995, a qual autoriza a terceirizacdo de atividades
por empresas concessionarias de servico publico. 3. Jurisprudéncia do STF consolidada nos
julgamentos da ADPF 324, Rel. Ministro Roberto Barroso e, sob a sistematica da repercusséo geral,
do RE 958.252, Rel. Ministro Luiz Fux (Tema 725), no sentido de reconhecer a constitucionalidade do
instituto da terceirizacdo em qualquer area da atividade econdmica, afastando a incidéncia do
enunciado sumular trabalhista. 4. Pedido julgado procedente para declarar a constitucionalidade do
art. 25, 8§ 1°, da Lei n°® 8.987/1995. (BRASIL, STF, 2019).



30

servidores e empregados publicos, contabilizados como outras despesas de

pessoal. Dessa forma, infere-se que a Lei permite a terceirizagéo.

[...] o principio isondmico central do art. 5°, caput, da mesma Constituicdo
(“Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza...”); ou
ainda o principio que é lancado também no art. 5° |, do Texto Maximo
(“homens e mulheres séo iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta
Constituigdo”). Citem-se, ademais, a vedacédo e o principio contidos no art.
7°, XXXII da Constituicao (“proibicdo de distingdo entre trabalho manual,
técnico e intelectual ou entre os profissionais respectivos”). Afinal, como
efetivar-se a necessaria compatibilizacdo de regras e principios se estiver,
no caso concreto, diante da circunstancia de prestacdo concomitante de
igual trabalho tanto por empregado direto como por trabalhador ilicitamente
terceirizado, na mesma entidade estatal? (DELGADO, 2013, p. 459, grifo do
autor).

A terceirizacdo no servico publico pode gerar, de acordo com Martins (2018,
p. 193), casos de corrupcdo pelo fato da inexisténcia de concurso publico.
Entretanto, pode se manter a concorréncia para a contratacdo desses servicos, e
assim, o Estado se beneficiar ao destinar certas atividades para terceiros. Desse

modo, custos sao reduzidos, podendo, até mesmo, diminuir o déficit estatal.

4.2 A flexibilizac&o da terceirizacdo na Reforma Legislativa

A Lei n® 13.467/17 possibilitou uma ampla negociacéo entre o trabalhador e o
empregador. Assim sendo, ao considerarem o artigo 611-A da CLT, as empresas
obtiveram maior liberdade para convencionar suas préprias normas, bem como as
matérias ligadas a remuneracdo do trabalhador que alteram, de certa forma, a
condicdo de empregado (JASLUK, 2018, p.1).

Consoante Martins (2018, p. 50-51), a flexibilizagdo das normas trabalhistas
decorre das novas tecnologias, 0 que revela um crescimento no setor terciario da
economia. Dessa forma, essa flexibilizagdo das normas do Direito do Trabalho
busca assegurar certos direitos minimos ao trabalhador. Ademais, procura garantir
ao empregador a sobrevivéncia da sua empresa, adaptando algumas leis para esse
tipo de relacao.

Como enfatiza Jasluk (2018, p. 1), a Reforma Trabalhista contraria a
hierarquia das normas. Nesse sentido, elimina, do ordenamento juridico, alguns

principios basicos do Direito do Trabalho que servem como protecdo aos
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trabalhadores, a exemplo da condi¢cdo da norma mais benéfica, in dubio pro operario
e indisponibilidade dos direitos trabalhistas.

N&o obstante, Martins (2018, p. 51) observa que, inUmeras vezes, a CF
prestigiou a flexibilizacdo das regras do Direito do Trabalho. Prova dessa
flexibilizacdo sdo o0s seguintes critérios estabelecidos: os salarios podem ser
reduzidos por convencéo ou acordo coletivo de trabalho; pode haver compensacéao
ou reducédo da jornada de trabalho; pode ocorrer 0 aumento da jornada de trabalho
nos turnos ininterruptos de revezamento para mais de seis horas sob negociacéo
coletiva.

Relevante destacar que a flexibilizacdo de certas regras do Direito do
Trabalho s6 pode ser efetivada com a participagcdo do Sindicato. Portanto, a
flexibilizacdo consiste numa menor rigidez da legislacdo e proporciona, em virtude

das mudancas sociais e econémicas, adaptacdes no trabalho.

A terceirizacdo tem sido inserida no contexto do Direito do Trabalho,
valendo-se os aplicadores do Direito, da responsabilidade civil, com relacéo
as responsabilidades trabalhistas dos tomadores de servicos, o fato se d&
para aqueles que nao fiscalizam o cumprimento da referida legislagéo, no
cerne da empresa contratada para fornecer a méo de obra necessaria e
gue, muitas vezes, tornam-se inadimplentes em referéncia a esses créditos
devidos aos trabalhadores. (OLIVEIRA, 2016, p. 1).

Essa adaptacdo que o Direito formaliza, leva em consideragcdo os fatos da
sociedade, buscando assim, manter o equilibrio entre empregado e empregador.

4.3 A conformacdao da terceirizagcdo na atualidade e os novos desafios

No processo de adaptacao juridica da terceirizacdo ao Direito do Trabalho, a

jurisprudéncia tem combinado duas trilhas, a saber:

A trilha da isonomia remuneratdria entre os trabalhadores terceirizados e os
empregados originais da empresa tomadora de servicos e a trilha da
responsabilizacdo do tomador de servi¢os pelos valores trabalhistas oriundo
da préatica terceirizante. Isonomia remuneratéria e responsabilidade
trabalhista tém sido, assim, os dois mecanismos principais que, hoje, apés
longos anos de debate, a jurisprudéncia tem eleito como viabilizadores da
adequacdo minima necessaria da formula terceirizante as regras e
principios essenciais do Direito do Trabalho. (DELGADO, 2013, p. 474).

O artigo 8°, 82°, da CLT estabelece que: “Sumulas e outros enunciados de
jurisprudéncia editados pelo Tribunal Superior do Trabalho e pelos Tribunais
Regionais do Trabalho ndo poderdo restringir direitos legalmente previstos
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nem criar obrigacdes que nado estejam previstas em lei.” Os magistrados
estdo, frente a frente, diariamente com conflitos entre empregador e
empregado. E na pratica, como é cedico, muitos casos sO sao resolvidos
pela atuacdo dinamica do judiciario, editando sumulas que venham a
completar o ambito de institutos legais, que possam servir a melhor justica.
(JASLUK, 2018, p, 1).

De acordo com Delgado (2013, p. 474), o caminho jurisprudencial da
terceirizacdo no Direito do Trabalho enfrentou o problema da isonomia
remuneratéria entre o trabalhador terceirizado e os empregados com a mesma
funcdo da empresa tomadora de servicos.

Oliveira (2016, p. 1) corrobora com as ideias explicitadas, argumentando que
as jornadas de trabalho do empregado terceirizado sdo mais extensas e as
condicdes de salde e seguranca, has empresas pequenas, tornam-se duvidosas, o
gue leva a empresa a sonegacao de direitos e a contratacdo com menos custos.

Isso se evidencia, de igual modo, nas grandes empresas, quando estas
dispensam seus proprios funcionarios para realizarem contratacdo de forma
terceirizada, submetendo o colaborador terceirizado a condigcbes mais dificeis e
insatisfatorias, com salarios inferiores, além de uma maior rotatividade da méo de

obra e elevacdo do desemprego.

Como desvantagem para o trabalhador, pode-se indicar a perda do
emprego, em que tinha remuneragdo certa por més, passando a té-la
incerta, além da perda dos beneficios sociais decorrentes do contrato de
trabalho e das normas coletivas da categoria. O trabalhador deixa de ter
uma tutela trabalhista de modo a protegé-lo. O ambiente de trabalho em que
passa a trabalhar o obreiro na terceirizada pode ser degradado, mormente
quando as subcontratadas ndo tém a mesma estrutura das empresas
tomadoras do servico. O trabalhador também pode ser deslocado para
empresas que sdo instaladas em regifes ainda ndo industrializadas, o que
importa reduzida organizacdo sindical ou sindicatos fracos, que ndo tém
poder de negociacdo. (MARTINS, 2018, p. 58).

Consoante Jasluk (2018, p. 1), a terceirizagcdo equivale a uma medida que

desestimula o trabalho direto e estavel, o que contribui para a precarizacdo do

~

trabalho justamente pelos baixos salarios ofertados a prestacdo dos servigos.

Outrossim, por néo oferecer beneficios trabalhistas ao trabalhador.

E fato que a terceirizagéo afeta diretamente os trabalhadores que, de modo
geral, trabalham em condi¢Bes mais precarias. Isso posto, vé-se naqueles
gue sdo permanentes, e por isso mesmo, os salarios tendem a se aviltar,
além de ocorrer uma rotatividade superior de mao de obra e elevagédo do
desemprego. A ocorréncia de fraude relacionada as garantias dos
trabalhadores é algo que dificulta a criacdo de normas assecuratérias de
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tais direitos, e acaba facilitando a edicdo de normas que precarizam ainda
mais as condi¢Bes gerais de trabalho. (OLIVEIRA, 2016, p. 1).

Jasluk (2018, p. 1) acrescenta também que esse modelo de relacdo
trabalhista influi na questdo de ambientacéo e integracdo do individuo na empresa,
haja vista a brevidade do vinculo do trabalhador, uma vez que logo € transferido
para outra tomadora. Sob essa ldgica, observa-se uma certa discriminacdo sofrida
pelos funcionarios terceirizados e a consequente desmotivacdo destes. Sem duvida,
resultado da desvantagem economica e da desvalorizagao do trabalho.

Outra questdo a ser destacada em relacdo a terceirizacdo é quanto a
responsabilizagdo do tomador de servico. O § 5° do artigo 5°-A da Lei n° 6.019/74
estabelece que a empresa contratante é subsidiariamente responsavel pelas
obrigacdes trabalhistas referentes ao periodo em que ocorrer a prestacdo de
servicos. Por extensdo, o recolhimento das contribuicbes previdenciarias deve
considerar o disposto no artigo 31 da Lei n°® 8.212/1991.

Isso pode ser evidenciado na pratica, em uma determinada circunstancia, na
qual o STF® no Ag. Reg. na Reclamacdo 35.766, Minas Gerais, ao respeitar a

respectiva Lei aprovada, decidiu pela responsabilidade subsidiaria da empresa.

A Lei é que esta estabelecendo a responsabilidade subsidiaria da empresa
contratante, o que traz maior seguranca juridica. Ndo se trata mais de
orientacao jurisprudencial. A responsabilidade subsidiaria diz respeito a
qualquer obrigacao trabalhista em relacdo ao empregado, no periodo que
houve a prestacdo de servicos, e ndo em relacdo a obrigacdo civil ou
comercial. A empresa contratante deve fazer a retencdo da contribuicdo
previdenciaria do pagamento feito a empresa prestadora de servigos, de
que trata o art. 31 da Lei n°® 8.212/91. (MARTINS, 2018, p. 174).

Segundo Oliveira (2016, p. 1), a condicdo subsidiaria da empresa tomadora

de servico acontece no caso de inadimplemento das obrigacdes trabalhistas. Isso

8 CONSTITUCIONAL, TRABALHISTA E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NA
RECLAMACAO. OFENSA AO QUE DECIDIDO POR ESTE TRIBUNAL NO JULGAMENTO DA ADPF
324 E DO RE 958.252 (TEMA 725 DA REPERCUSSAO GERAL). RECURSO PROVIDO. 1. A
controvérsia, nestes autos, € comum tanto ao decidido no julgamento da ADPF 324, Rel. Min.
ROBERTO BARROSO, quanto ao objeto de andlise do Tema 725 (RE 958.252, Rel. Min. LUIZ FUX),
em que esta CORTE fixou tese no sentido de que: “E licita a terceirizacdo ou qualquer outra forma de
divisdo do trabalho entre pessoas juridicas distintas, independentemente do objeto social das
empresas envolvidas, mantida a responsabilidade subsidiaria da empresa contratante.” 2. Por esse
motivo, apesar da decisdo impugnada ter sido proferida antes da conclusédo do julgamento da ADPF
324 (Rel. Min. ROBERTO BARROSO), o processo nha origem encontra-se sobrestado com base no
Tema 725, a sugerir, consequentemente, que a solu¢cdo do presente caso deve observancia as
diretrizes deste TRIBUNAL quanto ao ponto. 3. Recurso de Agravo ao qual se da provimento.
(BRASIL, STF, 2020).
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apenas demonstra a ineficacia na tentativa de sustentar possivel irresponsabilidade
em tal falta. Ou seja, a culpa in elegendo, decorrente da ma escolha na contratacao
e culpa in vigilando, isto é, da falta de fiscalizacdo sobre o cumprimento dos deveres

trabalhistas das contratadas.

A responsabilidade subsidiaria s6 existe se o devedor principal ndo adimplir
a obrigacdo. Nesse caso, o0 responsavel subsidiario ira responder, desde
gue tenha participado da relacéo processual e tenha havido o transito em
julgado da decisdo. O empregado devera provar que prestou servigos para
a empresa tomadora dos servicos, por se tratar de fato constitutivo do seu
direito (art. 373, I, do CPC), caso tal fato seja negado. (MARTINS, 2018, p.
177).

Sendo assim, € de extrema importancia a fiscalizacdo da tomadora do
servigo, uma vez que a responsabilidade subsidiaria da contratante decorre
sendo da vigilancia, devendo a mesma, exigir os comprovantes de
recolhimentos dos encargos trabalhistas, ou optando, inclusive, pela
retencdo total ou parcial dos valores, em caso de descumprimento. Esse
poder de fiscalizacdo é muito relevante e, em regra, € inserido nos contratos
de prestacdo de servicos. Finalmente, observa-se que ndo é recomendavel
a Terceirizacdo de servicos apenas como opc¢édo para a reducdo de custos,
pois uma vez frustrado esse objetivo, havera o aviltamento de todo o
processo dessa forma de contratar, e 0 que demonstrava ser favoravel
financeiramente podera se tornar ainda mais oneroso, caso seja
demonstrado, por exemplo, o vinculo empregaticio entre as partes.
(OLIVEIRA, 2016, p. 1).

De acordo com Martins (2018, p. 233), o TST esta atento a dinamica da
relacdo trabalhista e as mudancas das relacbes empresariais. Conforme prevé o
artigo 9° da CLT, a burla a legislacdo € coibida, sendo nulos, de pleno direito, os
atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicacdo dos
preceitos contidos na Consolidacao.

Sob tal pressuposto, as fraudes na terceirizacdo devem ser combatidas

(¢

Q_)/

punidas pela Lei. Logo, os Sindicatos tém importante papel no que tange
fiscalizagdo da terceirizagdo, mantendo os direitos dos trabalhadores, bem como

Q

flexibilizacao desses direitos.

O carater fragmentario deste ramo conduz a uma variacdo de normas que
impde a ado¢é@o de uma base de principios sélida e fiel a razéo de existir do
Direito do Trabalho que é restabelecer juridicamente o equilibrio de uma
relacéo faticamente desigual. (GONDIM, 2018, p. 1).

Tarefa dificil vai ter o juiz que, diante apenas da prova dos autos, sem ter
vivenciado a situacdo, terd de decidir, até mesmo com base em prova
contraditoria testemunhal existente no processo, se a terceirizacdo € licita
ou ilicita, reconhecendo ou ndo o vinculo de emprego. Entretanto, o
magistrado do trabalho tem de ser sensivel as transformagfes decorrentes
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da evolucdo da tecnologia, adaptando a estrutura juridica existente a essas
inovagdes. (MARTINS, 2018, p. 235).

Oliveira (2016, p.1) ressalta que o Direito do Trabalho acolhe os fatos que
ocorrem na sociedade, buscando justamente uma sociedade mais justa, tanto para o
trabalhador terceirizado quanto para o empregador. Por isso, deve haver uma
atencao diferenciada para o instituto da terceirizacdo, com o propoésito de aplicar
melhorias as relagfes de trabalho, e ndo facilitar fraudes nas relagbes de empregos.
Diferentemente de facilitar as fraudes as quais permitem que a crise do desemprego
assole o pais, é mister as relacbes de empregos sejam regulamentadas de acordo
com o0 que a Lei estabelece, mantendo, assim, o respeito e a dignidade do
trabalhador contratado.

Por fim, Rodrigues e Comar (2019, p. 113-114) destacam a importancia do
principio da vedacdo ao retrocesso, 0 qual veda que os direitos fundamentais
conquistados pelo cidadao e trabalhador sejam retirados ou suprimidos pelo Estado.
Assim cabe a este e ao Poder Judiciario assumirem o dever de tornar os devidos

direitos efetivos, além de preserva-los diante das mudancas da sociedade.
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5 CONCLUSAO

Este trabalho colocou em evidéncia o tema terceirizacdo apds a reforma
trabalhista, visando explicar, diante dos limites legais e das novas interpretacdes
proferidas nas decisdes dos Tribunais apos a referida reforma, os desafios juridicos
da mesma.

Para dar visibilidade ao tema, o objetivo principal concentrou-se na analise
dos respectivos desafios apos a reforma trabalhista e, de forma complementar e
inter-relacionada, os objetivos especificos voltaram-se ao estudo do contexto
histérico do surgimento da terceirizagdo no Direito do Trabalho no Brasil; a definicdo
dos limites legais desta; a compreensdo e a interpretacdo das decisdes dos
Tribunais em se tratando da sua possibilidade e dos impasses a serem enfrentados
na sociedade moderna.

Em decorréncia das mudancas significativas que vém ocorrendo nas relacdes
trabalhistas, o tema é de suma importancia para a area do Direito do Trabalho.
Assim sendo, frente aos tempos modernos e aos estimulos constantes do mercado
de trabalho, a terceirizacdo € um assunto atual e relevante no meio universitario e
instiga o debate académico.

Por caracterizar um servico prestado através de uma relacao triangular, da
qual fazem parte o trabalhador, a empresa prestadora de servicos e a tomadora
desses servicos, na terceirizacdo, o trabalhador presta servico a tomadora por
intermédio da empresa terceirizante, sem contratacdo direta; apenas ha uma
subcontratacdo de mao de obra. Na administracdo das empresas, esse modelo é
visto como uma estratégia para organizar a mao de obra, além de reduzir custos e
agilizar a producao de produtos e servicos.

Em 1943, a CLT fez mencdo a apenas duas figuras de subcontratacdo de
mao de obra, ou seja, a empreitada e a subempreitada, englobando tambéem a
pequena empreitada. Somente por volta de 1950, por intermédio das multinacionais
€ gue a terceirizacao foi implantada no Brasil, a exemplo da inddstria automobilistica
agui instalada.

No percurso historico, a década de 70 foi marcada pelo baixo crescimento
econdbmico. Por essa razdo, o modelo toyotista, baseado na terceirizacao,
possibilitou as subcontratacées entre as empresas. Assim sendo, o trabalhador

passou a desempenhar tarefas diversificadas, aumentando, com isso, a producao.
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Nesse periodo, as primeiras normativas sobre a terceirizacdo nas relagbes de
trabalho ocorreram apenas para as entidades estatais da Unido e na administragéo
publica, direta ou indireta.

Por meio das leituras feitas, verificou-se que a terceirizacdo € totalmente
distinta da relacdo bilateral de trabalho, 0 que provoca desajustes ao modo classico
e aos objetivos que caracterizam o Direito do Trabalho, bem como traz desafios a
relacdo de emprego expressa na CLT. Isso significa que a lacuna normativa que
existia em relacéo ao tema, principalmente no que tange a distincdo entre atividade-
meio e atividade-fim, fez com que o TST firmasse entendimento na Sumula 331. A
partir desta, o referido Tribunal adotou a distingéo entre atividades-fim e atividades-
meio do tomador de servico como critério para a definicdo da licitude ou ilicitude da
terceirizacdo. Ja a regulacdo da normativa da terceirizacdo no mercado privado
ocorreu por meio de dois modelos restritos de contratacdo, isto €, o trabalho
temporario e o trabalho de vigilancia bancéria.

Ao finalizar este estudo, convém destacar a Lei n°® 13.467/17, conhecida como
reforma trabalhista. Com a finalidade de regulamentar a terceirizacdo dos servicos
no Brasil, a partir desta Lei ndo houve mais distincdo entre terceirizacdo da
atividade-fim e atividade-meio. Nesse sentido, a terceirizacdo passou a ser
devidamente permitida em qualquer atividade realizada pelas empresas. N&o
obstante, a empresa prestadora de servicos deve ser pessoa juridica de direito
privado, conforme a prépria Lei estabelece, devendo, desse modo, prestar servicos
especificos.

Em 2014, antes mesmo da reforma trabalhista, o STF, ao considerar a
liberdade de contratacdo prevista no artigo 5°, I, da Constituicdo Federal, ja havia
decidido a favor da terceirizacdo da mao de obra na atividade-fim. A respectiva
decisdo levou em conta o principio da vedacdo ao retrocesso, vinculado aos
principios da dignidade da pessoa humana, da confiangca e da boa-fé. Nessa
perspectiva, o intento foi e continua sendo evitar que direitos adquiridos pelo cidadao
sejam reduzidos ou retirados pelo Estado.

Na administracdo publica, os desafios da terceirizagdo admitida nas
atividades inerentes, acessorias ou complementares das concessionarias de servico
publico, ou entdo, empregada nas atividades-fim, correspondem as dificuldades de
manter intacto o principio da isonomia, a fim de afastar os efeitos antijuridicos da

terceirizacao ilicita. Isso porque o proposito € o de assegurar ao trabalhador
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terceirizado as verbas trabalhistas e as normativas aplicAveis ao empregado estatal
gue realiza a mesma funcao no ente estatal tomador dos servicos.

Sob esse prisma, infere-se que a lei deu uma maior liberdade ao trabalhador
e ao empregador para negociarem as matérias ligadas a remuneracdo. Todavia, 0
desafio dessa flexibilizagdo das normas trabalhistas é assegurar os direitos minimos
ao trabalhador, bem como garantir ao empregador a sobrevivéncia da sua empresa.

Relevante ressaltar que, por meio da terceirizacdo, alguns empresarios
buscam a diminuicdo dos encargos trabalhistas e previdenciarios, o que contribui
para o desemprego. O impasse aqui encontrado € o de manter a isonomia
remuneratéria entre o trabalhador terceirizado e os empregados com a mesma
funcdo da empresa tomadora de servi¢os. Tal impasse é provocado em decorréncia
das jornadas de trabalho do empregado terceirizado serem mais extensas, do
mesmo modo que as condi¢des de salde e seguranca sao, muitas vezes, precarias.

Outra questdo a ser destacada em relacdo a terceirizagdo é a
responsabilizacdo do tomador de servico. A vista disso, é valido enfatizar que a
empresa contratante € subsidiariamente responsavel pelas obrigacdes trabalhistas
referentes ao periodo em que ocorrer a prestacdo de servicos. Complementar a
essa responsabilizacdo é a tarefa desafiadora do TST de fiscalizar a relacao
trabalhista e as mudancas que vém ocorrendo nas relacbes empresariais, coibindo e
punindo as fraudes em relacdo a legislacao.

A guisa de conclusao, pode-se afirmar que a terceirizacdo deve ser analisada
de forma atenta e cuidadosa a fim de melhorar as relagdes de trabalho e néo facilitar
fraudes nessas relacdes. As leis, portanto, devem ser aplicadas com o intuito de
proteger o trabalhador do desemprego e da precarizacdo da mao de obra, tornando
o ambiente de trabalho, baseado no respeito e na dignidade, mais justo tanto para o
empregado quanto para o empregador.

O tema abordado neste Trabalho de Conclusdo de Curso esta longe de ser
esgotado, pois, devido a sua complexidade, as transformagfes que a sociedade vem
enfrentando e as formas de trabalho que vém surgindo, deve ser constantemente

atualizado e aprofundado.
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