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RESUMO

7

A carteira nacional de vacinacdo € o documento utilizado para registrar todas as vacinas
que recebemos durante a nossa vida. No ano de 2021, foi possivel perceber como a vacina
¢ primordial para a manuten¢cdo da saide publica e desenvolvimento da sociedade. Manter
estes registros atualizados é extremamente necessario, porém o método utilizado atualmente
¢ a tradicional carteira de vacinagdo em papel, dificultando assim um maior e mais preciso
monitoramento sobre os dados da vacina. Neste contexto, o trabalho em questdo nomeado
Vaccinet, tem por objetivo o desenvolvimento de um sistema web que automatize 0s processos
de vacinacOes e que beneficie tanto os usudrios quanto as Unidades de Saude, lugar onde
a maioria das aplicacdes de vacina ocorrem. As principais tecnologias utilizadas foram o
Jframework Angular 11 para desenvolvimento do front-end, GraphQL para o desenvolvimento
do back-end e o banco de dados MySQL, além de diversas ferramentas que colaborardo para
uma experiéncia melhor. Ao final deste trabalho, foi possivel apresentar um sistema simples
e eficaz que contribui para que seja possivel manter um histérico seguro sobre os dados de
vacinagao.

Palavras-chave: Carteira nacional de vacina¢do. Angular 11. GraphQL. Sistema web.



ABSTRACT

The national vaccination card is the document used to record all the vaccinations we receive
during our lifetime. In 2021, it was possible to see how the vaccine is essential for the
maintenance of public health and the development of society. Keeping these records up to
date is extremely necessary, but the method currently used is the traditional paper vaccination
card, thus making it difficult for more and more accurate monitoring of vaccine data. In this
context, the work in question named Vaccinet, aims to develop a web system that automates
vaccination processes and that benefits both users and Health Units, where most vaccine
applications occur. The main technologies used were Angular 11 Framework for front-end
development, GraphQL for back-end and MySQL database development, in addition to several
tools that will collaborate for a better experience. At the end of this work, it was possible
to present a simple and effective system that helps to maintain a safe history of vaccination data.

Key words: National Vaccination Card. Angular 11. GraphQL. Web system.
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1 INTRODUCAO

A Histdria da Satude Publica no Brasil sempre foi marcada por grandes reviravoltas
administrativas e normativas. Desde a década de 1980, grandes epidemias e problemas com
saneamento bésico sdo enfrentados no Brasil. Por esses motivos, alguns programas comegaram
a ser criados para tentar melhorar as situagdes. Em 1973, o Programa Nacional de Imunizagdes
(PNI) foi criado para desenvolver acdes planejadas e estruturadas para campanhas de vacinagdo
fazendo com que as epidemias fossem erradicadas. Ainda assim, grande parte da populagcdo
ndo tinha acesso igualitdrio a sadde, isso s6 foi acontecer quando a Constitui¢do de 1988 foi
criada fazendo com que a populacdo pudesse ter mais acesso, ja que nela consta que a saide é
um direito de todos e um dever do Estado (Ministério da Saide, 2003). No ano de 2019, uma
pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mostrou que mais
de 150 milhdes de pessoas dependem do Sistema Unico de Satide (SUS) para os mais diversos
servigos (SOUTO, 2020).

Entre os anos de 1980 e 1995, o PNI chegou a obter 100% de taxa de vacinacdo em
alguns casos. Entretanto, nos ultimos anos, houve uma grande queda nesses nimeros. Essa
diminui¢@o pode ter acontecido por diversos fatores como a perda dos registros de vacinacao,
e até por muitas pessoas pensarem que ndo existe mais a necessidade de realizar determinadas
vacinas pelo fato de considerarem que certas doencas ja estdo erradicadas. Porém, a partir do
momento em que a taxa de vacinagdo comeg¢a a diminuir, pode haver a reintrodugdo dessas
doencas (LISBOA, 2020).

O registro e o controle de dados de vacinagdo sdo desafios enfrentados na época atual
pelos 6rgdos de satide. Apesar da continua realizac@o de grandes avancos tecnoldgicos aplicados
a saude, € inegdvel que alguns pontos ainda sdo deixados em segundo plano. Atualmente no
Brasil, o registro das vacinas € feito com um tnico cartdo de vacinacao, um cartio de papel, que
apresenta alto risco de perda ou danificacdo. Em casos extremos, isso pode causar a duplicagcdo
de um determinado medicamento, ou mesmo a falta de outra dose. Muitas vezes, o cidadao
pode esquecer o cartdo de vacinas na hora de comparecer a uma imunizagdo e ela pode nao
ser realizada. Assim, faz-se necessdria uma maneira mais segura e confidvel de realizar esse
controle, pois a cada dia, novas vacinas sao adicionadas ao calendario de vacinacio e cabe ao
cidadao manter sua carteira atualizada.

Por esses fatores, o presente trabalho propde desenvolver uma ferramenta, chamada
Vaccinet, que possa automatizar esse controle deixando as informacdes mais seguras e corretas.
Primeiramente, no Capitulo 2, é descrito um estudo sobre os 6rgaos de saide do Brasil
principalmente os ligados a vacinacdo e um breve subcapitulo sobre como as vacinas surgiram.

No Capitulo 3, foram apresentadas as ferramentas e tecnologias que foram utilizadas
para o desenvolvimento do presente trabalho, sendo as principais o Angular 11, GraphQL,
NodeJS, MySQL e Firebase Authentication.



No Capitulo 4, apdés o estudo das ferramentadas citadas acima encontram-se o
detalhamento das funcionalidades por meio dos diagramas UMLs, um pequeno estudo sobre
as ferramentas existentes no mercado e uma breve descri¢ao do desenvolvimento do trabalho.

No Capitulo 5, estd a descricdo das telas e funcionalidades especificadas desenvolvidas
no trabalho; Por fim no sexto capitulo é apresentada a conclusdo final, resultados obtidos e

possiveis trabalhos futuros.



2 VACINAS E ORGAOS DE SAUDE NO BRASIL

Neste capitulo, é apresentado o surgimento da vacina no mundo, um breve
funcionamento dos 6rgaos de saide no Brasil e o modelo de carteira de vacinagdo utilizado

atualmente no pais.

2.1 Histdria do surgimento da vacina

As primeiras evidéncias do que se pode chamar de vacina surgiram no século X,
na regido do extremo oriente (China), porém o método utilizado era muito diferente do que
vemos hoje. Os chineses usavam as cascas das feridas que a doenga causava (variola) trituradas,
e depois espalhavam o pé que formava sobre as pessoas, o método ficou conhecido como
variolagdo (BUTANTAN, 2021).

Mas foi apenas em 1798 que o médico e cientista inglés Edward Jenner realizou um
experimento apds ouvir relatos de nimeros expressivos de pessoas que trabalhavam com a
ordenha de vacas e estavam imunes a variola. As mesmas pessoas ja haviam contraido a variola
bovina, ele resolveu entao introduzir os dois virus (variola e variola bovina) em um menino
de oito anos, o garoto contraiu a doencga de forma fraca e logo ficou curado. Edward percebeu
que ao injetar a secrecdo de alguém com a doenca em uma pessoa sauddvel, ela desenvolvia
sintomas leves e se tornava imune a patologia. Entdo, foi assim que surgiu a palavra vacina que
se deriva do latim vaccinus, que significa “derivado da vaca" (FIOCRUZ, 2016).

A primeira vacina chegou no Brasil apenas em 1804 quando o Marqués de Barbacena
realizou uma viagem com mais sete escravos para voltarem da Europa com o braco inoculado
com o pus vacinico. Em 1811 D. Jodo criou a Junta Vacinica da Corte, porém havia uma grande
resisténcia da populagdo em relacdo a vacinacao por diversos motivos, um deles foi a origem da
vacina ser da pustula de vaca. Em 1846 D. Pedro II transformou a Junta em Instituto Vacinico do
Império que reiterou o cardter obrigatério da vacinagdo, a qual ainda era muito criticada, pois
casos, apesar de menos severos, continuavam a aparecer (GURGEL; ROSA; CAMERCINI,
2011).

Oswaldo Cruz, em 1904 conseguiu a aprovacao da lei que obrigava a vacinagdo, mas
por grandes fatores politicos que pairavam naquela época, houve uma reacdo contraria da
populacdo levando a “Revolta da Vacina”. Em 1907, com o sucesso das campanhas para a
eliminac¢do da febre amarela e da peste bubdnica de Oswaldo Cruz, a populacio brasileira voltou
espontaneamente a tomar a vacina da variola e em 8 de maio de 1973, a OMS certificou que
houve a erradicacao da variola. O Brasil, também em 1973, conseguiu eliminar toda a virose,
tendo vacinado mais de 80 milhdes de pessoas no periodo de 1966 a 1973 (Ministério da Saude,
2003).



2.2 Ministério da Saude e SUS

Em 25 de julho de 1953, perante a Lei n°® 1.920, ocorreu o desdobramento do Ministério
da Educacdo e Saide em Ministério da Saude e Ministério da Educacdo e Cultura. A partir
desse momento, o Ministério da Satide comecgou a realizar as atividades que até entdo eram
realizadas pelo Departamento Nacional de Saide (DNS) (Ministérios da Satde, 2021). Sua
principal funcdo € organizar e elaborar planos e politicas publicas, voltadas para a saide dos
brasileiros. Como publicado no Didrio Oficial da Unido (2021) a portaria GM/MS N° 307, de 22
de fevereiro de 2021, diz que sua missdo € "Promover a saide e o bem estar de todos, por meio
da formulacdo e implementagdo de politicas publicas de satde, pautando-se pela universalidade,
integralidade e equidade.". Cada principio fundamental possui o seu significado:

* Universalidade: todo cidadiao deve ter acesso aos servicos de saide, e cabe ao governo
disponibilizar assisténcia sem qualquer tipo de discriminagao;

* Integralidade: o sistema deve atender as pessoas de forma integral desde seu nascimento
até sua morte, atendendo todas as suas necessidades neste ciclo da vida;

* Equidade: cada atendimento deve ser conforme as necessidades e condicdes de cada
pessoa.

A Lei Organica da Saude (8.080/1990) foi quem formalizou a origem do Sistema
Unico de Satide (BRASIL, 1990), que j4 vinha sendo previsto desde a Constituicio Federal
de 1988 na qual consta que “a saude € direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a reducao do risco de doenga e de outros agravos e ao
acesso universal e igualitdrio as acdes e servicos para sua promog¢ao, protecao e recuperagao’”
(Ministérios da Saude, 2021).

Com a criag@o do SUS, o acesso de qualidade a satude passou a ser um direito de todos
sem distin¢do ou discriminacao alguma, proporcionando assim uma vida melhor a todos. Vérias
areas estdo vinculadas ao SUS, como a Anvisa que é responsavel pela qualidade e higiene dos
alimentos, produtos de limpezas e vacinas no Brasil, também o acesso as vacinas por meio da
fundacgdo Fiocruz responsavel pela producdo de vacinas e medicamentos (MONTEIRO, 2020),
acesso a transplantes de 6rgdos, no Brasil mais de 95% do procedimentos de transplantes sdao
realizados pelo SUS (Ministério da Sadde, 2021).

Em 2009 o Conselho Nacional de Saude (CNS) aprovou a Carta dos Direitos dos
Usudrios da Saide que é um importante documento para que os cidadaos conhecam seus direitos
e deveres quando procurarem um atendimento de sadide. Ela é composta por seis principios
basicos citados abaixo (BACKES et al., 2009):

1. Todo cidaddo tem direito ao acesso ordenado e organizado aos sistemas de sauide;
2. Todo cidaddo tem direito a tratamento adequado e efetivo para seu problema;
3. Todo cidaddo tem direito ao atendimento humanizado, acolhedor e livre de qualquer

discriminagao;



4. Todo cidaddo tem direito a atendimento que respeite a sua pessoa, seus valores e seus
direitos;

5. Todo cidadao também tem responsabilidades para que seu tratamento aconteca da forma
adequada;

6. Todo cidaddo tem direito ao comprometimento dos gestores da saude para que os

principios anteriores sejam cumpridos.

2.3 Programa Nacional de Imunizacoes

O Programa Nacional de Imuniza¢des (PNI), disposto na lei 6.259/75, foi criado em
1973 por determinagdo do Ministério da Satde com o intuito de ajudar, por meio de acdes de
imunizagdes, a distribui¢do de vacinas gratuitas a toda populagdo brasileira por intermédio do
Sistema Unico de Satde (BUTANTAN, 2021).

Em 1980, a primeira campanha organizada pelo PNI teve como objetivo a vacinagao
em um Unico dia de todas as criancas menores de cinco anos de idade contra a poliomielite.
Depois desse dia, foi possivel perceber que quando bem organizadas, as campanhas de
vacinagdo sdao muito eficazes e gracas a isso foi constatado o dltimo caso de poliomielite no
Brasil em 1989, no estado da Paraiba (Ministério da Saude, 2003).

Dentre os anos de 1990 e 2003, o PNI comecou a fazer parte da CENEPI/FUNASA
- Fundagdo Nacional de Saude, e depois integrou DEVEP/SVS - Secretaria de Vigilancia em
Saude, incluido na CGPNI (Coordenag¢do Geral do Programa Nacional de Imunizacdes). Dentre
seus 48 anos de existéncia, o PNI alcangou muitas metas controlando diversas patologias como
sarampo, tétano neonatal, difteria, coqueluche em diversos estados (DATASUS, 2021b). Na
Figura 1 é possivel ver que entre os anos de 1994 a 2021, o PNI obteve uma cobertura vacinal

média de 74,48% em todo territério brasileiro.

Figura 1 — Cobertura Vacinal das Regides do Brasil

Ano: 1994-2021

Regiao Coberturas Vacinais
Total 74,48
1 Regiao Norte 74,09
2 Fegido Nordeste 73,97
3 Regigao Sudeste 74,04
4 Regido Sul 7437
5 Regido Centro-Oeste 79,62

Fonte: DATASUS (2021a)



O primeiro calenddrio bdsico de vacinacdo surgiu em 1977 com apenas 4 vacinas
e hoje, como € possivel ver nas Figuras 2, 3 e 4, conta com mais de 15 vacinas de rotina
que contemplam criancas, adolescentes, adultos, gestantes, idosos e povos indigenas (LISBOA,
2021).
Como o Ministério da Satde (2020) informa, todas vacinas sdo recomendadas pela
Organizacdo Mundial da Saude, dentre os imunoldgicos ofertados € possivel citar:
* BCG: protege contra a tuberculose;
* Hepatite B: protege contra hepatite B;
» Hepatite A: protege contra a hepatite A;
* VIP ou VOP: protege contra a poliomielite;
» Tetravalente: protege contra a difteria, tétano, coqueluche, meningite e hemofilos;
* VORH ou Rotavirus: protege contra diarreia e desidratacao;
* HPV: protege contra o papilomavirus, € um virus que causa verrugas genitais, cancer de
colo de utero e outros;
* Febre Amarela: protege contra a febre amarela;
* Pneumocdcica-13: protege contra pneumonia, meningite e otite;
* Influenza: protege contra trés tipos de virus: gripe A (HIN1), A (H3N2) e Influenza tipo
B;
* Meningocécica: protege contra meningite meningocdcica, a vacina que € ofertada pelo
SUS inclui os subtipos A, C, WeY,;
* Triplice Viral: protege contra sarampo, caxumba e rubéola;
* Triplice Bacteriana (DTP): protege contra difteria, tétano e coqueluche;

* Antirrabica humana: protege contra a raiva.

Figura 2 — Calendario de Vacinacdo - Parte 1

GRUPO ALVO IDADE BCG HEPATITE B ROTAVIRUS |PENTAVALENTE|  DTP VIP / VOP PNEUMOCOCICA 10 [ MENINGOCOCICA 10| FEBRE AMARELA
Ao nascer Dose Unica (1) Dose ao nascer (2)
2 meses 1% dose 1% dose 1% dose VIP(1) 1% dose
3 meses 1% dose
4 meses 2° dose 2® dose 2° dose VIP(1) 2° dose
5 meses 2% dose
CRIANCA 6 meses 38 dose 3% dose VIP(1)
9 meses Dose Inicial
12 meses Reforco (1) 1° Reforca (1)
15 meses 1° Reforgo | 1° Reforco VOPb (1)
4 anos 2° Reforco | 2° Refargo VOPb (1) Reforco (3)
9 anos Uma dose (4)
ADOLESCENTE| 10 a 19 anos 3 doses (5) Uma dese (4)
ADULTO 20 a 59 anos 3 doses (5) Uma dose (4)
IDOSO 60 anos ou mais 3 doses (5)
GESTANTE 3 doses (5)

Fonte: Gov-BR (2021)



Figura 3 — Calendario de Vacinacdo - Parte 2

GRUPO ALVO IDADE TRIPLICE VIRAL | TETRA VIRAL |VARICELA | HEPATITE A HPV MENINGOCOCICA ACWY | DUPLA ADULTO |DTPA (ADULTO)
Ao nascer
2 meses
3 meses
4 meses
5 meses
CRIANCA 6 meses
9 meses
12 meses 1% dose
15 meses Dose Unica (1) Dose Unica (1)
4 anos 2% dose (6)
9 anos 2 doses (7)
Entre 11 a 12 anos de idade: | 3 doses e reforco a
ADOLESCENTE| 10a 19 anos 2 doses (5) 2 doses 1 dose (9) cada 10 anos (5) 10 a 19 anos
. Profissional de
ADULTO 20 a 59 anos éﬁliej{gn;: :53{5?&?51. 3ci?f?§ ;:LOSTCEE Ja ?;%?go; : _?3‘;2;
. 10 anos (10)
IDOSO 60 anos ou mais 3;?;1?;?:‘;%2 Ja
GESTANTE 2 doses (5) LSSSC;;%E;

Fonte: Gov-BR (2021)

Figura 4 — Calendéario de Vacinagdo- Parte 3

(1) Até menor de 5 anos de idade

(2) Essa dose pode ser feita até 30 dias de vida do bebé

(3) Considerar intervalo minimo de 30 dias entre as doses

(4) Pessoas entre 5 a 59 anos de idade ndo vacinadas - adminisirar uma dose e considerar vacinado

(1) A depender da situacio vacinal, completar esguema

(6) Pode ser feita até menores de 7 anos de idade. Profissionais de salde que trabalham na area assistencial
devem receber uma ou duas doses a depender do laboratorio produtor

(7) Para meninas de 09 a 14 anos e meninos de 11 a 14 anos de idade: 2 doses - 0, 6 meses a depender da
situacdo vacinal. Adolescentes e adultos de 9 a 26 anos vivendo com HIV/aids: 3 doses - 0, 2 e 6 meses

(8) Profissionais da salde devem receber duas doses independente da idade

(9) Para adolescentes na faixa etaria de 11 e 12 anos de idade, com a vacina Meningocdcica ACWY, independente
de dose anterior de Meningococica C ou dose de reforco;

(10) Profissionais de salde e parteiras tradicionais, como dose complementar no esquema basico da dT e reforcos
a cada dez anos;

(11) A partir da 202 semana gestacional (até 45 dias apos o parto).

Fonte: Gov-BR (2021)

2.3.1 Principais campanhas de vacinacio

Como visto nos subcapitulos anteriores, as campanhas de vacinagdo sio de extrema
importancia para que seja possivel a erradicacdo de determinadas patologias. No ano de 2021,
tivemos um marco muito grande a cerca das campanhas de vacinagdo por meio da realiza¢do
da imunizag¢do contra a Covid-19, que pode ser considerada a maior campanha ja realizada na

histéria brasileira.



A seguir, € descrito quais foram as principais campanhas de vacinacdo realizas no
Brasil (Centro Cultural da Saude, 2021).

e Campanha Nacional de Vacinacdo contra a Poliomielite: em decorréncia do surto
da doenca em 1971, o Ministério da Satde institui o Plano Nacional de Controle da
Poliomielite, posteriormente o plano foi testado em criancas e por mais que o resultado
tenham sido positivo, ndo foi possivel medir o impacto da doenga. Em 1979, apés um
grave surto de poliomielite em Santa Catarina e no Parand, foram adotadas estratégias
para realizar a vacinacio de todas as criancas na faixa etdria de zero a cinco anos. Depois
disso, houve uma grande reduc¢do nos casos e, desde 1980, as campanhas contra a pdlio
ainda sdo realizadas no pais;

* Campanha Nacional de Vacinacao contra a Variola: a campanha Nacional contra a
variola foi substituida pela Campanha da Erradicacdo da Variola, que era dividida em 4
fases; uma delas era a vacinacdo em massa da populacdo que ocorreu em locais publicos
como pragas;

e Campanha Nacional de Vacinacdo contra o Sarampo: em 1992 foi realizada uma
campanha de vacinagdo contra o sarampo apds um surto em 1990, foram vacinadas
criancas de 9 meses a 14 anos de idade. Novamente em 1996, um surto ocorreu no estado
de Santa Catarina, um ano depois foi realizada a Campanha Nacional de Vacinagdo contra
o Sarampo que obteve uma cobertura vacinal de 95%. No ano de 2000, foram registrado
os ultimos casos no Brasil;

e Campanha Nacional de Vacinacdo para a Terceira Idade: a partir do ano de 1999,
comecou a ser realiza a campanha de vacinacdo para gripe, tétano e difteria para pessoas
com 65 anos de idade ou mais para tentar diminuir o nimero de pessoas hospitalizadas;

e Campanha de Vacinaciao contra a Rubéola: a vacinacio se iniciou em 1992 com
criangas, ap0s ser anexada ao calenddrio de vacinacao, ela comecou a ser aplicada quando
a crianca completava 1 ano de idade. As autoridades perceberam que durante a epidemia
de sarampo foram registrados mais de 30.000 casos, levando-as a pensaram em estratégias
para preveni-la. Dentre os anos de 1998 a 2002, campanhas para a vacinag¢do de mulheres
na idade fértil foram realizadas obtendo uma cobertura de 95%. E de extrema importancia
a continuidade da realizac¢do desta vacina para manter a situagdo epidemioldgica.

e Campanha de Vacinacdo contra a Covid-19: a campanha de vacinacdo contra o
coronavirus se inicio em janeiro de 2021. Os primeiros casos no Brasil foram registrados
em fevereiro de 2020. A campanha iniciou com a imunizacdo de trabalhadores da
area saude, pessoas de 60 anos ou mais, pessoas com comorbidades, depois de forma

escalonada toda a populagdo receberia a vacina.



2.3.2 Estratégias de vacinacao

Para que qualquer servigo funcione é necessario um planejamento para que as tomadas
de decisdes sejam sempre as mais corretas possiveis. O sucesso das campanhas de vacinagdo
contra a poliomielite e BCG s6 foi possivel por meio de acdes planejadas e tracadas com
estratégias especificas.

Segundo a Fundagdo Nacional de Saude (2001), quando falamos de vacinagdo “ndo
existe uma estratégia exclusiva, a melhor € aquela que assegura a obten¢do e a manutencao
de altas coberturas, ou seja, aquela que permite oferecer o imunobioldgico a maior quantidade
possivel de pessoas que dele necessita, no menor prazo, dentro das metas propostas.” A escolha
de qual método vai ser utilizado dependera muito de vérios fatores, como territdrio e populagio,

por exemplo. A seguir serd descrito quais sao as principais estratégias que podem ser utilizadas.

2.3.2.1 Vacinagdo de rotina

A vacinacao de rotina € realizada no dia a dia, normalmente nos postos de satde.
Dessa forma, pode ser realizado um acompanhamento constante das metas a serem alcancgadas.
Por meio desse método, ¢ dever das unidades de saide estarem sempre a disposi¢cdo dos
pacientes (Fundacdo Nacional de Saude, 2001).

Para o atendimento em dreas onde a populacdo pode ter dificuldade em se deslocar
para realizar a aplica¢do de uma vacina, como, por exemplo zonas rurais, areas indigenas, ilhas,
etc, pode ser utilizado a montagem de postos em creches e clubes por um tempo limitado, ou
a utilizacdo de equipes méveis. Muitas vezes existe a necessidade de realizar uma vacinag@o
casa a casa que é uma técnica utilizada normalmente quando existe o surgimento de um surto
localizado (Fundagdo Nacional de Saude, 2001).

2.3.2.2 Campanha de vacinacao

E um procedimento que tem um objetivo especifico, como a vacinacdo em massa de
uma determinada populacdo. Sempre possui um alto nivel de divulgacdo ja que provoca um
grande nimero de recursos, tanto financeiro quanto humano. Nessas ocasides é o momento de

poder aplicar outras vacinas que a populacdo necessita (Fundagao Nacional de Satde, 2001).

2.3.2.3 Vacinagdo de bloqueio

A vacinacao de bloqueio € realizada quando existe um episddio de varios casos de uma
determinada doen¢a na comunidade. O principal objetivo € impedir, por meio de vacina¢do em
um curto espago de tempo, que novas ocorréncias aparecam (Fundacdo Nacional de Saude,
2001).
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2.3.3 Registro e controle de vacinacio

Para realizar o controle de vacinacao sdo utilizados impressos que sdo padronizados
pela instancia nacional ou estadual, se necessario a instancia local também pode utilizar outras
formas para controlar os seus registros. Para efetuar o controle de imunobioldgicos aplicados a
populacao, € utilizado a caderneta de vacinagdo que toda crianga recebe logo apds o nascimento,
e que deve ser atualizada segundo o calenddrio nacional de vacinagdo, elaborado pelo programa
nacional de imunizacdo. E dever das unidades de satde publicas e privadas cadastradas no
ambito do SUS realizar esta atualizacdo. Esta caderneta é confeccionada em papel ocasionando
diversos problemas como dificuldade de acesso e dados ilegiveis, assim gerando redundancia
de informacao e até perda da caderneta (Fundacdo Nacional de Saude, 2001).

A seguir uma lista dos principais impressos padronizados para o controle de vacinacio:

e Cartdo da crian¢a': ¢ o documento oficial utilizado para o acompanhamento do
crescimento das criangas. Neste documento constam os dados de identificacao além das
vacinas realizadas.

* Cartao do adulto: é o documento oficial utilizado para o registro de vacinas para criangas
maiores de cinco anos, jovens e adultos;

» Cartido da gestante’: é o documento utilizado para realizar o acompanhamento da
gestante, no qual consta o registro das vacinas especificas para este grupo, além de

diversas outras informag¢des importantes que podem ajudar as gestantes.

2.3.4 Distribui¢do das vacinas a populacao

O desenvolvimento das vacinas no Brasil € realizado por institutos ligados ao poder
publico como o Instituto Butantan, ou por laboratdrios nacionais e internacionais. Depois de
produzidas, elas sdo compradas pelo Ministério da Saude, avaliadas pelos 6rgdaos competentes
como o INCQS (Instituto Nacional de Controle de Qualidade em Saudde) e, se forem importadas,
devem ser liberadas pela ANVISA e depois podem ser distribuidas para os estados, os quais
entdo as enviam para todas as UBS que hoje somam mais de 40 mil unidades. Essa distribui¢cao
¢ realizada seguindo a necessidade de cada lugar, considerando suas populacdes e situacdo
epidemioldgica (FIOCRUZ, 2016).

I <https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/caderneta_crianca_menina_2ed.pdf>
2<https://antigo.saude.gov.br/images/pdf/2018/agosto/31/Caderneta-da-Gestante-2018.pdf>


 https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/caderneta_crianca_menina_2ed.pdf
https://antigo.saude.gov.br/images/pdf/2018/agosto/31/Caderneta-da-Gestante-2018.pdf

11

3 FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO

Para o desenvolvimento da API back-end foi utilizado o GraphQL com NodelS, além
de ferramentas que facilitaram o desenvolvimento do mesmo como Apollo Server, também foi
necessario utilizar o MySQL para a elaboracdo do banco de dados, para o desenvolvimento
do front-end foi utilizado o framework Angular. Nos proximos sub-capitulos essas tecnologias

serao melhor detalhadas.

3.1 Angular 11

Angular € uma plataforma SPA que utiliza HTML e TypeScript. A estrutura basica do
Angular consiste em varios componentes que podem ser chamados de médulos, um aplicativo
Angular € definido por um conjunto de médulos. Uma aplicacdo sempre ird possuir a0 menos
um modulo raiz que serd responsdvel pela inicializacdo e por agrupar os componentes utilizados.
(ANGULAR, 2021a).

O framework possui diversos elementos bdsicos como femplates, diretivas, injecao
de dependéncia, roteamento préprio, dentre outros. Fazendo com que o desenvolvimento de
aplicativos seja muito mais facil (AFONSO, 2018). Cada aplicativo também possui um
componente raiz conectado ao DOM da pagina HTML, e todos os outros componentes fazem
parte de uma hierarquia definida a partir do componente raiz. Cada componente define uma
classe que ird conter dados e 16gicas do aplicativo, que sempre estard associado a um template
HTML, onde serd determinada a visualizacdo deste componente (ANGULAR, 2021a).

Uma pagina no Angular forma-se na combina¢cdo de HTML e marcagdes Angular que
conseguem modificar o HTML antes mesmo dele ser exibido, estas marcagdes sdo chamadas de
diretivas, que estdo separadas em dois grupos estruturais e de atributos:

* Diretivas estruturais: alteram o layout adicionando, removendo e substituindo
elementos no DOM;

* Diretivas de atributo: alteram a aparéncia de um elemento, componente ou outra
diretiva.

Geralmente, os dados utilizados por uma aplicagdo nio estdo associados a um
componente especifico. Para ocorrer o compartilhamento de dados e funcionalidade, sdao
utilizadas classes de servigos injetadas nos componentes como dependéncias deles mesmos,
com a injecdo de dependéncias, os componentes se tornam mais limpos e eficientes
(ANGULAR, 2021a).

Como explica Angular (2021a), por tratar-se de uma SPA, aplicativos Angular
necessitam de uma funcionalidade propria para realizar a navegagdo na aplicagcdo e podem ser
feitas através de rotas, que permitem a navegacao da aplicacdo sem a necessidade de recarregar

a pagina. Esse modulo se baseia no funcionamento bdsico da navegacdao de um navegador,
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ele interpreta a URL do navegador e define a navegacdo através de telas geradas pela prépria

aplicacao.

3.1.1 TypeScript

Para poder realizar o desenvolvimento de uma aplicacdo Angular é necessario utilizar
TypeScript, que nada mais € que um adicional do JavaScript, tudo que é feito no JavaScript
pode ser feito no TypeScript com vérios recursos complementares em especifico relacionados a
tipagem de dados. Por mais que o c6digo seja desenvolvido em TypeScript na hora de realizar a
compilacdo do c6digo é necessario que ele seja transpilado', no angular € utilizado o compilador
TSC usando o arquivo tsconfig.json para as configuragdes necessdrias. Na figura abaixo pode-se
ver um exemplo de cdédigo em TypeScript (Figura 5, A) e o mesmo cédigo em JavaScript
(Figura 5, B) (ANGULAR, 2021b).

Figura 5 — Exemplo de c6digo TypeScript (A) versus JavaScript (B)

type Result = "pass" | "fail"
function verify(result: Result) { function verify(result) {
if (result === "pass") { if (result === "pass") {
console. log("Passed") console. log("Passed")
} else { } else {
console. log("Failed") console. log("Failed")
b b
} A } B

Fonte: Typescript (2021)

3.1.2 Angular Material

O Angular Material é uma biblioteca Ul de design oficial do Angular utilizada por
desenvolvedores para ajudar na constru¢do de paginas mais atraentes e funcionais, trazendo
um design moderno e intuitivo, além de poder ser personalizada para cada projeto, a lista
de componentes € diversa e pode ir desde pequenos elementos como icones até grandes

componentes como cards e navegacdes (MATERIAL, 2021).

3.1.3 Apollo Angular

O Apollo Angular é quem permite que seja possivel realizar a busca de dados no
servidor GraphQL, para assim poder realizar a constru¢do da interface para o usudrio de uma
forma muito mais prética. O Apollo Angular é compativel com qualquer servidor GraphQL e a

configuracdo do mesmo € muito simples (ANGULAR, 2021c).

'E um processo muito parecido com o compilacio, porém na transpilagiio é necessdrio pegar o cédigo-fonte
escrito em uma linguagem de programacdo e transformd-lo em outra linguagem de programacéo diferente.
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3.2 Banco de Dados Relacional

Um Banco de Dados € um conjunto de dados organizados de forma que seja possivel
gerar informagdes essenciais para o usudrio. Existem vdrias categorias de bancos de dados,
das quais o mais utilizado atualmente € o modelo relacional. Um banco de dados relacional
¢ conjunto de dados guardados em tabelas bidimensionais que possuem colunas e linhas e é
nestas tabelas que toda informacdo que representa o banco de dados serd mantida, a grande
caracteristica deste sistema € a ligacdo dos dados através das relacdes entre as tabelas usando
chaves tnicas (AWS, 2021).

Para realizar a conversa com o banco de dados € utilizado o SQL, linguagem padrao
para trabalhar com bancos de dados relacionais. Apesar de ser conhecida como “linguagem de
consulta”, podemos, a partir dela, criar, editar e excluir tabelas e dados, recuperar subconjuntos
de dados, além de poder gerenciar quaisquer aspectos do banco (ROVEDA, 2010).

Grandes aplicagOes, com intenso crescimento de usudrios, precisam garantir
confiabilidade nas transag¢des. E por isso foi adotado o conceito ACID, conforme a AWS (2021),
"Todas as transa¢des de banco de dados devem estar em conformidade com o ACID ou serem
atdmicas, uniformes, isoladas e durdveis para garantir a integridade dos dados"

Segundo Barros (2016), ACID € um acronimo composto por quatro caracteristicas:

* Atomicidade: Uma transacao contendo multiplas instru¢des, nao pode ser dividida, deve
ser executada totalmente ou nio deverd ser executada, isso garante que cada transagao
seja atdmica;

* Consisténcia: Um banco de dados é considerado consistente quando cria uma transagio
e apos a execugdo deverd continuar consistente;

* Isolamento: Caso multiplas transagdes sejam executadas de forma simultinea, €
necessario que cada transagdo nio interfira no resultado de outra transagao concorrente.

* Durabilidade: Dados registrados pelo sistema devem estar disponiveis mesmo que

ocorra uma falha grave de software ou hardware.

32.1 MySQL

O MySQL ¢ um sistema de gerenciamento de banco de dados de cddigo aberto,
muito popular e usado por grandes empresas. E um software capaz de armazenar grandes
volumes de dados, além de possuir uma interface simples e que geralmente requer pouca
configuracdo (KISTA, 2019).

O MySQL Server foi originalmente desenvolvido para lidar com grandes
bancos de dados com muito mais rapidez do que as solugdes existentes e tem
sido usado com sucesso em ambientes de producdo altamente exigente por
vérios anos. Embora em constante desenvolvimento, o MySQL Server hoje
oferece um conjunto rico e ttil de fungdes.

Sua conectividade, velocidade e seguranca tornam o MySQL Server altamente
adequado para acessar bancos de dados na Internet (MYSQL, 2021).
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E um sistema que possui uma arquitetura cliente/servidor, na qual um cliente faz uma
solicitacdo com SQL a base de dados (servidor) e o mesmo retorna os dados que o cliente
precisa (KISTA, 2019).

3.3 GraphQL

O GraphQL € uma query language desenvolvida pelo Facebook para trabalhar com
APIs. Seu objetivo é realizar requisi¢des e conceder informacdes para aplicacdes web e mobile.
Tem como prioridade possibilitar que o cliente realize consultas de dados de forma precisa. Foi
construido para tornar APIs mais rapidas e flexiveis e apos sua publicacdo em 2015, o GraphQL

j4 apresenta implementacdes em diversas linguagens de programacao (GRAPHQL, 2021).

GraphQL € uma linguagem de consulta para APIs e tempo de execucdo para
atender a essas consultas com seus dados existentes. GraphQL fornece uma
descricdo completa e compreensivel dos dados em sua API, d4 aos clientes
o poder de pedir exatamente o que precisam e nada mais, torna mais fécil
desenvolver APIs ao longo do tempo e habilita ferramentas poderosas de
desenvolvedor (GRAPHQL, 2021).

E importante destacar que o GraphQL ndo é uma linguagem de banco de dados, sua
linguagem e interpretador trabalham com o conceito de mapeamento de campos e tipos de dados
de retorno de APIs, fornecendo um esquema que interage com a interface através de execug@o
de consultas (REIS, 2019). A Figura 6 mostra um exemplo de guery e resposta fornecido pelo
GraphQL.

Figura 6 — Exemplo de query

hero {
name
height
mass

"hero": {
"name": "Luke Skywalker",
"height": 1.72,
"mass": 77

Fonte: GraphQL (2021)
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3.3.1 Apollo Server

Como o GraphQL € apenas um protocolo de comunicacao, existem varios projetos
em vadrias linguagens para trabalhar com o mesmo, um exemplo é o Apollo onde é composto
por um grupo de diversas ferramentas, e para o desenvolvimento do back-end é utilizado o
Apollo Server, que é um servidor JavaScript GraphQL de cédigo aberto. E ele que ajuda na
comunicacao entre a fonte de dados e disponibiliza os dados (APOLLO, 2021). Na Figura 7 é

possivel ver um diagrama que exemplifica o seu funcionamento.

Figura 7 — Diagrama Apollo

Web i0s Android

Client
Server
REST AFI Microservice Database

Fonte: Apollo (2021)

3.3.2 JavaScript

A linguagem de programacao JavaScript foi criada pelo programador norte-americano
Brandon Eich em 1995. No inicio se chamava Mocha, em seguida passou a se chamar
LiveScript, algum tempo depois a Netscape mudou-o para JavaScript, que apesar de o nome ja
ser patenteado pela Sun Microsystems, atual Oracle, a mesma liberou o uso (SOUZA, 2016).

Logo apds essa mudanga e com o ja crescente sucesso da linguagem, a Microsoft
acabou criando uma linguagem muito parecida para o navegador Internet Explorer 3 com o
nome de JScript. Em 1997 para conter a criagdo da Microsoft, a Netscape foi submetida a
ECMA para que fosse possivel o desenvolvimento de padrdes e normativas, passando assim
a ser chamada de ECMAScript, porém até os dias de hoje o nome JavaScript ou até mesmo
JS € mais utilizado entre a comunidade. ECMAScript € utilizado apenas para citar a versdo da
mesma (LUIZ, 2016).

Seu objetivo original era a interacao entre o cliente-servidor através da manipulacio de

formularios, por exemplo. Hoje é possivel realizar a implementacao de itens complexos, como a
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linguagem é executada do lado do cliente, ndo existe a necessidade de interagir com o servidor.

Na Figura 8 € possivel ver um exemplo de cddigo escrito em JavaScript (LUIZ, 2016).

Figura 8 — Exemplo de codigo JavaScript

1 const frase = "Eu naoc gosto de chocolate’;
2 const resultado = frase.replace("nao”, "")
3

4 console.log({resultado)

5

(=]

// resultado
// Eu gosto de chocolate

|

a

Fonte: Autor

O Google usou esta linguagem para o desenvolvimento de diversas aplica¢des, mas
como os interpretadores da época eram lentos, 0 mesmo desenvolveu a Engine V8, uma engine
de JS open source que veio como padrao no navegador Google Chrome. Com esta criacdo e com
o mercado de desenvolvimento web em constante crescimento, foi necesséario a construcao de
diversas bibliotecas e frameworks baseados na linguagem, como o NodeJS, assim permitindo a
exploracdo de cédigo JavaScript ndao apenas no lado do cliente mas também no lado do servidor
(ESTRELLA, 2021).

3.3.3 NodeJS

Como visto no capitulo anterior, o JavaScript € uma linguagem de programacao
muito forte para o desenvolvimento web, porém por muitos anos foi apenas uma linguagem
de programacgdo client-side. Com a grande evolucdo das tecnologias voltadas para o
desenvolvimento web e a criacdo do motor Engine V8 a criagdo de aplicacOes voltadas para
o lado do servidor (server-side) se tornaram muito mais frequentes, assim em 2009 o NodeJS
foi criado (MICROSOFT, 2021).

Um dos principais diferenciais do NodeJS das demais linguagens de programacgao
como C# ou Java € que sua execucdo € single-thread que significa que apenas uma thread
serd responsavel pela execugao do cédigo (LENON, 2018). Outra grande vantagem ¢é possivel
realizar a instalacdo das mais diversas bibliotecas, com diversas funcionalidades através do seu
gerenciador de pacotes, conhecido como NPM (NPM, 2021).
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3.4 Firebase Authentication

O Firebase é uma plataforma para desenvolvimento web e mobile, o mesmo
disponibiliza diversos servigos. No presente trabalho, serd utilizado o servigo de autenticagc@o
conhecido como Firebase Authentication.

O Firebase Authentication permite que seja feito o gerenciamento dos usudrios de
forma segura e fécil, ele disponibiliza varios métodos de login e registro por meio de email
e senha, além de permitir a utilizagdo de provedores de terceiros como Google e Facebook
(FIREBASE, 2020).
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4 DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

Neste capitulo € apresentada uma breve andlise das aplicacoes j4 existentes, 0s recursos
e os diagramas utilizados no desenvolvimento do trabalho, além de uma explicacdo de como a

implementagao foi realizada.

4.1 Analise dos sistemas existentes

Com a evolugdo da tecnologia, algumas aplicacdes foram surgindo, disponibilizando
assim servicos para visualizagdo das vacinas, bem como o gerenciamento das mesmas. Todas
possuem suas proprias caracteristicas, sdo aplicagdes eficientes, porém com certas limitagdes ou
desvantagens como por exemplo, 0s custos a serem pagos para sua utilizacdo. Neste capitulo,

serdo detalhadas duas solugdes sobre o gerenciamento e visualizacdo de vacinas.

4.1.1 ConecteSUS

O aplicativo Conecte SUS! Cidadio, foi desenvolvido pelo Ministério da Satde e serve
para visualizar todo o histdrico sobre o Sistema Unico de Satde (SUS). Além de mostrar dados
sobre a vacina¢ao, também € possivel encontrar informagdes sobre atendimentos, medicamentos
e exames realizados. A ferramenta estd disponivel para a web, além de disponibilizar uma
versdo para os sistemas operacionais Android e 10S. Na Figura 9 € possivel ver uma imagem

do dashboard, onde mostra todas as funcionalidades disponiveis.

Figura 9 — Interface da plataforma ConecteSUS

Conecte A
SUS CAMPANHA DE VACINAGAO
coviD-19

Fique atento ao calendario

devacinagio da sua regido!

MENU

| & ome J— e

§& b # % B @# §f BHB 6 « H

Vacinas Exames  Medicamentos  Valida Atendimentos  Calendario Servicos Registros e Agendar Doadesde  Transplante  Histrico
MAIS OPCOES QRCode e Intemacdes Contatos Sangue

Fonte: Autor

Thttps://conectesus-paciente.saude.gov.br/menu/home
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4.1.2 NetVacinas

O servico NetVacinas®> é um software destinado principalmente para as clinicas de
vacinagdo particulares. Dentre as funcionalidades disponiveis, € possivel citar a criacao de todos
os cadastros de paciente e vacinas, bem como um obter controle de pagamentos e emissdo de
nota fiscal. Além da aplicacdo disponivel para a web, que € utilizada pelas clinicas, o servigo
também disponibiliza uma versao para os sistemas operacionais Android e 10S para seu clientes.

Na Figura 10 € exibido a tela de login e visualizacdo das vacinas no aplicativo.

Figura 10 — Interface do aplicativo NetVacinas

< Adicionar Carteirinha 4 Jane Doe
Dupla Adulto *** INATIVQ ***
r
Ne't‘ww 30/06  28/11  26/04
2003 2003 2004
Lote 8332 Lote 8332
Cédigo
Data de nascimento (DD/MM/YYYY) FRRNR——
02/09

ADICIONAR 2010

Gripe Adulto / Infantil Sanofi

25/04 17/04  25/04

2000 2001 2002
Lote T50271 Lote 367364 Lote 18655C

Gripe Adulto Gsk

26/05

2015
Lote AFLBADS3BB

Fonte: Autor

Zhttps://www.netvacinas.com.br/
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4.2 Proposta do novo sistema

Ap6s a andlise realizada nas plataformas webs existentes para a drea, foram
identificadas algumas possiveis necessidades e provaveis melhorias. Chegou-se a conclusdo da
necessidade do desenvolvimento de um novo sistema que possa envolver as unidades de satde
e 0s pacientes em uma unica aplicacdo.

Semelhante as plataformas citadas anteriormente, no presente trabalho pretende-se
desenvolver cadastros de vacinas, pacientes, lotes, além de ser possivel obter um controle de
vacinagdes realizadas e criar agendamentos de vacinacdes. Assim, tanto as unidades de sauide
quanto os pacientes, poderdo ter acesso aos dados tornando vidvel obter-se um maior controle
de vacinacdes no municipio. O diferencial desta aplicacdo, serd a realizagdo de agendamentos
de vacinas, e também tanto as Unidade de Satde quanto os pacientes conseguirdo utilizar a

mesma plataforma para visualizar os dados de forma simples e pratica.

4.3 Recursos utilizados para o desenvolvimento

7z

A seguir, € apresentada uma pequena descricdo das ferramentas utilizadas para o
desenvolvimento do projeto.
* Visual Studio Code: ¢ um editor de cédigo fonte open source desenvolvido pela
Microsoft;

Git: ¢ um sistema utilizado para realizar o controle de versdes do cddigo, ajudando a

manter um histérico de todas as mudangas realizadas;

GitHub: € um servico utilizado para a hospedagem de repositérios Git;

GraphQL Playground: IDE GraphQL com o propésito de ajudar nos testes das queries e

mutations desenvolvidas no back-end;

MySQL Workbench: ferramenta grafica que ajuda na construgao e trabalho com banco
de dados;

* Astah Community: ferramenta utilizada para o desenvolvimento dos diagramas UML.

4.4 Diagrama da Arquitetura do Sistema

A arquitetura do sistema estd dividida em Cliente que representa a aplicacdo
Angular, a mesma comunica-se com o Servidor que corresponde a API de e-mail e a API
back-end que comunica-se diretamente com o banco de dados MySQL. Além dos Servigos
Externos que relacionam-se diretamente com o Cliente. A Figura 11 representa a

arquitetura, para que seja possivel compreender melhor toda a comunicagao.
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Figura 11 — Diagrama da arquitetura do sistema

Cliente Servidor
A y

f——— API Back-End Banco de dados
localhost:4000 localhost:3306

v API E-mail/SMS

localhost:3000

Front-End Angular
localhost:4200 A Servigo Externo

9 VIA CEP
viacep.com.briws/{cep}/json/

COVID 19 API
https://api.covid19api.com/summary

A
\i

NEWS API
AEEK https://newsapi.org/v2/iop-headlines

Fonte: Autor

4.5 Diagramas UML

A UML (Linguagem de Modelagem Unificada) € utilizada para documentar e modelar
softwares orientados a objetos em todas as fases do seu desenvolvimento. Através de objetos,
simbolos e diagramas € possivel visualizar como o sistema ird comunicar-se (GUEDES, 2009).

Nas secoes seguintes, os principais diagramas do presente trabalho serdo detalhados.

4.5.1 Diagramas de Caso de Uso

Segundo Guedes (2009), "o diagrama de casos de uso é o diagrama mais geral e
informal da UML, utilizado normalmente nas fases de levantamento e andlise de requisitos
do sistema".

Na Figura 12 é apresentado o caso de uso Geral onde, o ator principal € o Paciente.
Este ator pode manter o cadastro alterando somente seu telefone e e-mail, além de visualizar

seu histérico de vacinagdo, agendamentos e um dashboard como diversas informacoes.
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Figura 12 — Diagrama caso de uso - Mddulo Paciente

E-mail;
Telefone

Manter cadastro

Pa':ieme\

Visualizar historico
de vacinacdo

Visualizar
dashboard

Visualizar
Agendamentos

Fonte: Autor

O diagrama da Figura 13, o ator principal € o Funciondrio. Este ator pode manter
agendamentos, pacientes, vacinas, lotes, vacinagdes, fabricantes, unidades de satude e visualizar
o dashboard.

Figura 13 — Diagrama caso de uso - Médulo Funciondrio

Manter
agendamento

Manter
Manter vacinagao
paciente
Visualizar
_._.-—-—-'-""'_'_'_'_'_F dashhoard
Manter _ CNT
vacinas uncionario

Manter unidade
de saide

Manter lote

Manter
fabricante

Fonte: Autor
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O caso de uso da Figura 14, o ator principal € o funcionédrio administrador. Este ator

pode manter agendamentos, manter pacientes, vacinas, lotes, vacinagdes, unidades de saude,

fabricantes, funcionarios e visualizar o dashboard.

Figura 14 — Diagrama caso de uso - Médulo Funcionédrio Administrador

Manter
agendamento
funcionarios vacinagio
Manter \
/Eﬂhﬁiu Adminjstrador dashboard
Manter
vacinas
Manter
Fabricante

Fonte: Autor

Manter unidade de
salide

Manter lote

A seguir sdo apresentados os principais € mais pertinentes diagramas a serem
documentados no corpo deste trabalho, sendo eles manter agendamento, vacinag¢ao e vacina.

O caso de uso Manter Agendamento é apresentado na Figura 15. Para manter um
agendamento € necessario que uma vacina, paciente e unidade de saide estejam previamente

cadastrados, no Quadro 1 € possivel visualizar a sua descri¢ao.

Figura 15 — Diagrama caso de uso - Manter Agendamento

Manter vacina

<:ex‘[énd::

Manter unidade de
saide

Funcionario
|
==extend=>
|

|
i
|
Manter
paciente

Fonte: Autor



Quadro 1 — Descri¢ao do Caso de Uso - Manter Agendamento

Caso de Use:  |Manter Agendamento

IAtor(es): Funcionario Administrador, Funcionario

Pré-condigdes:

Usudrio deve estar logado no sistema;

(O paciente, vacina e unidade de salide ja devem estar cadastrados.

Pés-condigdes: [Um agendamento pode ser cadastrado, alterado ou excluido do sistema

Ator Sistema
1 iwtiva a interface para manutencdo
de agendamentos
o Exibe a interface para a manutencéo do
agendamentos
Exibe a listagem dos agendamentos ja
3 cadastrados A2E1.R2
4 IClica sobre o botdo para adicionar
novo agendamento
5 [Preenche dados do agendamento A1, R1,E2
6 |Grava dados do agendamento
7 [Exibe listagem dos agendamentos R2
& [Encerra caso de uso
A1 |Cancela caso de uso
A2 |Caso existam agendamentos ja cadasirados, exibe a listagem.
£1 Se ainda ndo existir nenhum agendamento, € exibido a mensagem gue ndo existe nenhum
agendamento cadastrado.
E2 Se avacina, paciente ou unidade de salde ndo existirem, & exibido mensagem gue ndo existe
nenhum registro cadastrado.
R1 [Todas as informacdes obrigatorias devem ser preenchidas.
R2 |Permite editar & excluir um agendamento.

Fonte: Autor
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Na Figura 16 € apresentado o diagrama Manter Vacina. Para manter uma vacina é

necessdrio que um fabricante e lote estejam previamente cadastrados. No Quadro 2 € possivel

visualizar a sua descrigdo.

Figura 16 — Diagrama caso de uso - Manter Vacina

Manter
Fabricante
|

<<exténd>>

Funcionario

Agendamento

|
=<gxtgnd==

|

|

|
Manter Lote
Vacina

Fonte: Autor

Quadro 2 — Descric@o do Caso de Uso - Manter Vacina

|
|
[

Caso de Uso:

Manter Vacina

Ator(es):

Funcionario Administrador, Funcionario

Pré-condigdes:

O usuario deve estar logado no sistema

Pés-condigoes:

A Vacina pode ser cadastrada, alterada ou excluida do sistema

Ator Sistema
1 Ativa a interface para manutencao
de vacina
5 Exibe a interface para a manutencéo do
vacina
3 |Exibe a listagem das vacinas |a cadastradas AZE1
4 Clica sobre o bot&o para adicionar A1
nova vacina
5 |Preenche dados da vacina R1
6 |Grava dados da vacina
7 |Exibe listagem das vacinas R2

8 |Encerra caso de uso
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A1 |Cancela caso de uso

A2 |Caso existam vacinas ja cadastradas, exibe a listagem.

Se ainda n&o existir nenhuma vacina, é exibido a mensagem que ndo existe nenhuma vacina

E1 cadastrada.

R1 [Todas as informactes obrigatorias devem ser preenchidas.

R2 [Permite editar e excluir uma vacina.

Fonte: Autor

O caso de uso Manter Vacinagdo € apresentado na Figura 17. Para que uma vacinagdo
possa ser cadastrada é necessario que uma dose, unidade de saude, funciondrio e paciente ja

estejam cadastrados. No Quadro 3 € possivel visualizar a sua descricao.
Figura 17 — Diagrama caso de uso - Manter Vacinag¢do

Manter Dose
Vacina

Manter
Unidade de
Saude

|
<<extend==>
I

| -7
| <<extgnd>>
| -

/-

Vacinagao
s <egends>

<¢:e)(t<-)nd>>

Manter
Paciente

Fonte: Autor

Funcionario

Manter
Funcionario




Quadro 3 — Descri¢@o do Caso de Uso - Manter Vacinagao

Caso de Uso: IManter Vacinacdo

Ato

ries): Funcionario Administrador, Funcionario

O usuario deve estar logado no sistema;

Pre-condigoes: Unidade de sadde, funcionario, paciente e dose de vacina devem estar
cadastrados.
Pos-condigbes: A Vacinacdo pode ser cadastrada, alterada ou excluida do sistema
Ator Sistema

Ativa a interface para manutencdo
de vacinacao

Exibe a interface para a manutencio

2 da vacinacdo
3 Exibe a listagem das vacinagdes ja AZ E1.R2
cadastradas
4 Clica sobre o botdo para adicionar
nova vacinagao
5 |Preenche dados da vacinacdo A1R1E2
& (Grava dados da vacinacdo
7 [Exibe listagem das vacinacdes R2
8 [Encerra caso de uso
A1 [Cancela caso de uso
A2 |[Caso existam vacinacOes ja cadastrados, exibe a listagem.
£1 Se ainda ndo existir nenhuma vacinacdo, é exibido a mensagem gque ndo existe nenhuma
lvacinacdo cadastrada.
2 Se a dose da vacina, paciente, funcionario ou unidade de salde ndo existir, € exibido mensagem
igue ndo existe nenhum registro cadastrado.
R1 [Todas as informacdes obrigatorias devem ser preenchidas.
R2 |Permite editar e excluir a vacinacao.

Fonte: Autor
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4.5.2 Diagramas de Classes

Para Sommerville (2011), "os diagramas de classes sdo utilizados no desenvolvimento
de um modelo de sistema orientado a objetos, para demonstrar as classes de um sistema e as

associagdes entre as mesmas". Na Figura 18, ¢ demonstrado o diagrama de classe deste trabalho.

Figura 18 — Diagrama de Classe

Vacina_lote
Vaciha idint
_id:int - vacina_id : Vacina
Fabricante - nome : string - numero_lote : string
- - fabricante_id : Fabricante - data_fabricacao : date
-id:int _indicacao - string - data_validade : date
- nome : string - guantidade_lote : int

- contra_indicacao : string

- data_atualizacaoc : date

- evento_adverso ; string

- data_atualizacao : date

- data_criacao . date ; B - data_atualizacao : date - data_criacao ' date Dose_Vacina
+ ListarFabricante() : vaid - data_criacao : date + ExcluirLoteVacina() : void \ -id it
: ég'c\cﬂ,ﬁggﬁf:mizmeem;O‘d + ListarVacina() : void + Adicionarl oteVacina() * void -vacina_lote_id : Vacina
+ EditarFabricant ) q + AdicionarVacina() : void + EditarLoteVacinaf) . void 1 - quantidade_aplicacao : float
ilarabricante) vl + Excluirvacinal() - void + ListarLoteVacina() - void - data_atualizacao ; date
+ EditarVacina() : void - data_criacac : date
] + ListarDoseVacina() : void
+ AdicionarDoseVacinal() - void
0 1 | +ExcluirDoseVacina() : void
. + EditarDoseVacina() : void
Agendamento

-id:int
- data_agendamento : int

Unidade_saude

-vacina_id - Vacina Aplicacao_vacina -id int

- paciente_id : Paciente _idint - endereco_id: Endereco
- unidade_saude_id: Unidade_saude -unidade_saude id ; Unidade_saude 1 - nome : string

- status : string - funcionaio_id - Funcionario - telefone : string

- tipo_dose : string - paciente_id : Paciente 1 - data_atualizacao : date

- data_criacao : date
- data_atualizacao . date

f:_/___———" - data_criacao . date

+ ListarUnidadeSaude() : void

+ AdicionarUnidadeSaude() : void
+ ExcluirUnidadeSaude() : void

+ EditarUnidadeSaude() . void

- dose_vacina_id : Dose_Vacina
- data_aplicacao : date
-tipo_dose : string

- data_criacao : date

- data_atualizacao * date

+ ListarAgendamento() : void

+ AdicionarAgendamentol) : void
+ EditarAgendamento(} : void

+ ExcluirAgendamento() : void

+ ListarAplicacaoVacina() : void
+ AdicionarAplicacaoVacina() - void

0.r + ExcluirAplicacaoVacina() - void

1 + EditarAplicacacVacina() : void

. 0.* v I

Paciente Funcionario
-id:int Endereco -idint
- nome : string - - cargo_id: Cargo
- data_nascimento : date -id:int - endereco_id - Endereco
- cpf: string - cep - string - nome © string
-identidade ' string - bairro : string - data_nascimento : date
- telefone : string -fua: string - cpf - string
- nacionalidade : string 1 - complemento : string - identidade : string
- email : string - numero ; int [———— | -telefone : string
- senha : string / - cidade : string 1 . | - nacionalidade : string
-cns: string 1| -uf:sting 0 - crm_coren ; string
-nome_pai © string 0* - pais - string ~ email - string
~nome_rmae * string - data_atualizacao . date " - senha: string
-tipo_sanguinio ; string - data_criacao : date - data_atualizacao : date
- estado_civil: string 1 - data_criacao . date
::iﬁl:‘ms?r?ng Cargo +k|§tarFuncF|0nar|0() V(O)Id .
- + AdicionarFuncionariof) : voi
:g:ﬁ:—i:fglgic_%%tedate :_‘_\“—\_, -idint + ExcluirFuncionariof) - void
_carga_id: Cargo " - nome stn[g + EditarFuncionario() : void
- - data_atualizacao . date

+ ListarPaciente() : void - data_criacao : date
+ AdicionarPaciente() : void
+ ExcluirPaciente() : void

+ EditarPaciente() : void

Fonte: Autor

4.5.3 Diagramas de Atividades

O principal objetivo deste diagrama € a ilustragdo passo a passo para a conclusdo de
uma determinada tarefa, sendo semelhante a um fluxograma, porém o diagrama de atividade
apresenta fluxos alternativos (GUEDES, 2009).
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Figura 19 — Diagrama de atividade - Manter Agendamento

Na Figura 19 e Figura 20, sdo demonstrados os diagramas de atividades para os

modulos de Manter Agendamento e Vacinagdo.

Fonte: Autor
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Figura 20 — Diagrama de atividade - Manter Vacinacao

Acessa a aplicagéo

[ Acessa o tela de aplicagéo da vacina ]

~f

A Exibe a listagem de vacinagdes ]

[ Cancelar ] [ Salvar ]
? AN
| Confirma exclusao I I Cancelar I ‘

ki

Edita os dados

a |’ )k = Clica sobre o botédo de editar
[ Clica sobre o botéo de editar J\[Ed\tarvacmagéo] N TExciir vacinagao] e ]
[Nova agendamento]
[ Diagrama de Paciente ] [ Clica no botdo de nova vacinagéo ] [ Diagrama de Unidade de Salde ]
« ,L Ny .
[ Acessa cadastro de Paciente < < | Acessa cadastro de Unidade de Salde

[Se néo tiver Paciente] [Se néo tiver Unidade de Saude]

da \Vacina) [ Diagrama de Lote da Vacina ]

|

j[ Acessa cadastro de Lote da Vacina ]

[Se nao tiver

[ Preenchimento dos dados da dose da vacina ]

[ Preenchimento dos dados da aplicacéo ]

VAR

{ Cancelar ] [ Salvar ]—9@

Fonte: Autor

4.5.4 Modelo Entidade Relacionamento

O MER (Modelo Entidade Relacionamento) é um conceito que representa e descreve
as entidades e suas respectivas caracteristicas. Na Figura 21, € representado o modelo utilizado

no presente trabalho com suas entidades e relacionamentos.
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Figura 21 — Diagrama Banco de Dados
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4.6 Implementacio

Nesta secao € descrita a parte pratica do presente projeto, a mesma estd divida em duas
APIs, uma para o manuseio dos dados e uma para o envio de e-mails € SMS no momento do

agendamento de vacina.

4.6.1 API - GraphQL

Para o inicio do desenvolvimento da API, € necessério instalar algumas dependéncias.

Ap0s a criagdo de uma pasta com o nome do projeto e com a instalacdo do NodelS ja realizada,
basta digitar no terminal da prépria IDE de desenvolvimento os seguintes comandos para a
instalacdo das dependéncias necessdrias:

npm i graphql

npm i apollo-server

npm i mysql

npm i graphql-tools

npm i knex

Para facilitar e agilizar o trabalho foi utilizado o Knex, um query builder que ajuda na
criacdo de tabelas e consultas SQL. Primeiramente para a utilizacdo do mesmo € necessdrio a
criacdo de um arquivo de configuracio, para que assim a conexdao com o banco de dados seja

realizada. Dentro deste arquivo deve conter o seguinte conteido:

const knexfile = {
client: process.env.CLIENT,
connection: {
database: process.env.DATABASE,
user: process.env.USER,

password: process.env.PASSWORD

e

pool: {
min: 2,
max: 10

I

migrations: {

tableName: 'knex_migrations'

};

O campo client contém o tipo do banco de dados utilizado, no caso deste trabalho
estd sendo utilizado o MySQL. Os campos database, user € password, representam
os dados cadastrados no momento da criagdo da instancia do banco de dados no MySQL
Workbench.
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Em seguida, a criacdo das tabelas pode ser realizada através de Migrations, o Knex
disponibiliza essa funcionalidade que fornece ajuda para obter maior controle das versdes do
banco de dados, pois a criacdo e alteracdo dos esquemas € feito através do cédigo fonte, assim
nao é necessdrio compartilhar cédigos SQL sempre que uma alteragdo € feita. O cédigo abaixo
demonstra um exemplo de criagdo de um nova tabela. Para que a mesma seja sincronizada com

o banco de dados, basta rodar o comando knex migrate:latest.

exports.up = function(knex) {
return knex.schema.createTable('manufacturer', table => {
table.increments('id") .primary ()
table.string('name', 150) .notNullable()
table.integer('address_id') .unsigned ()
table.timestamp('created_at') .defaultTo (knex.fn.now())
table.timestamp('update_at') .defaultTo(knex.fn.now())
)
};
exports.down = function(knex) {

return knex.schema.dropTable('manufacturer')

s

ApOs o processo descrito acima, o desenvolvimento dos métodos necessarios pode
ser iniciado. O GraphQL disponibiliza uma ferramenta de documentacio interativa chamada
de GraphQL Playground, que pode ser acessada no endereco <http://localhost:4000> apds a
execucdo da API. A partir dela podemos ver todas as queries e mutations criadas para este
projeto.

No GraphQL Playground, também podemos testar as gueries € mutations, para que
assim seja possivel verificar os resultados retornados, onde posteriormente podem ser utilizadas
no front-end. A Figura 22 trds um exemplo de teste realizado para a query Vaccines, onde a

mesma retorna todas as vacinas cadastradas no banco de dados.

Figura 22 — Query Vacinas

nes 4 sew

"name": "Pfizer"

"name": "Astrazeneca"

"name": "Febre amarela"

Fonte: Autor


http://localhost:4000
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4.6.2 API - Envio de E-mail e SMS

Para realizar o envio de e-mail e SMS, foi realizada a criacdo de uma nova API, assim
facilitando sua manutencao. Para iniciar a sua criacao foi instalado as dependéncias de cors,
express, body-parser, além do médulo nodemailer utilizado para permitir o envio
dos e-mails e o médulo twiIio que foi utilizado para o envio de SMS.

Através do método post /sendmail, é possivel realizar o envio de um e-mail
contendo os dados sobre o agendamento de um determinado paciente. A configuracdo do

nodemailer € simples e estd sendo demonstrada no cédigo abaixo.

async function sendMail (user, callback) {
let transporter = nodemailer.createTransport ({
host: "smtp.gmail.com",
port: 465,
secure: true,
auth: {
user: process.env.EMAIL,

pass: process.env.PASSWORD

Dk

let Options = {
from: '""Vaccinet'"<agendamento@vaccinet.com.br>',
to: user.email,
subject: "Agendamento de Vacinacao",

html: emailTemplate(user)

};
let info = await transporter.sendMail(Options);
callback(info);

Os campos host, porte secure sao fornecidos pelo provedor de e-mail utilizado
para e envio dos mesmos. O campo auth possui os dados referentes ao dono do provedor de
e-mail utilizado, neste caso foi utilizado um e-mail ficticio.

Foi necessario criar uma conta na plataforma Twilio para realizar o envio de SMS, ap6s
a criagdo a plataforma disponibiliza um token de acesso e um SID da conta, através destes dados
¢ possivel utilizar a ferramenta. Este servico € pago, porém possui um limite de créditos gratis

que € suficiente para o uso nesta aplicacgao.
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Para o envio dos SMS foi utilizado o método post /sendsms. O cbédigo abaixo

demostra a configuracdo necessdria do twilio.

const client = require('twilio') (accountSid, authToken);
async function sendSMS (user,callback) {
client.messages.create({
body: smsTemplate(user),
from: '+13098938159',
to: ~+55${user.telephonel}”
b

.then(message => console.log(message.sid))

.catch(err => console.error(err))

4.6.3 Front-end

Para o inicio da aplicagdo front-end, é necessario que o NodeJS esteja instalado. Logo
apos, é preciso executar o comando ng new <nome do projeto>, um diretdrio serd
criado com o nome escolhido contendo a estrutura de diretdrios e arquivos necessdrios para
o desenvolvimento do projeto.

Nesta etapa pode ser realizada a instalacao de bibliotecas de apoio, como por exemplo,
o Angular Material utilizado para a estilizacdo do projeto, ChartJs® usado para a construcdo
dos graficos informativos e o Apollo Client, utilizado para realizar a conexdo como o back-end.
Outra funcionalidade usada foi o Via CEP*, um servico gratuito para consultas de enderecos
postais no Brasil. Através do CEP informado, o mesmo trds informac¢des como bairro e
logradouro.

Para manter o usudrio informado sobre o monitoramento dos casos e vacinagdes da
Covid-19, foi utilizada uma API piiblica chamada Covid 19 API’, através dela é possivel realizar
consultas sobre quantidade de infectados no Brasil. Também foi utilizado uma API publica de
noticias ®, por meio dela é possivel realizar consultas sobre as manchetes do dia relacionadas a

saude. A demonstracdo de todas as funcionalidades e telas criadas serd feita no Capitulo 5.

3https://www.chartjs.org/
*https://viacep.com.br/
>https://covid19api.com/
Ohttps://newsapi.org/
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5 DESCRICAO DO SISTEMA

Neste capitulo, sdo apresentadas as funcionalidades do sistema desenvolvido,
juntamente com imagens de sua interface.

O nome escolhido para a aplicacdo foi Vaccinet, derivado da juncdo da palavra
"Vaccine" que traduzindo para o portugués significa vacina, com a palavra "net" por se tratar de

um sistema web.

5.1 Tela de login e redefinicao de senha

Na Figura 23, € apresentada a tela inicial utilizada para realizar o login no sistema. O
usudrio precisa digitar seu e-mail, senha e escolher entre "Funciondrio"ou "Paciente", pois o

sistema valida o tipo de usudrio existente para efetuar o login.
Figura 23 — Vaccinet - Tela de Login

Vaccinet

Sign In

Realize o login com seu e-mail e senha.

E-mail

ﬁ Senha ®©

Esqueci minha senha

(®) Funcionario () Paciente

© 2021 - Leticia P May

Fonte: Autor
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Caso o usudrio tenha esquecido sua senha, € possivel realizar a redefini¢do da mesma
clicando sobre "Esqueci minha senha". O paciente serd direcionado para uma pagina, onde sera
preciso informar seu e-mail, como demonstrado na Figura 24 e apds clicar sobre "Redefinir
senha".

Figura 24 — Vaccinet - Tela para Redefinir Senha

Recuperar Minha Senha

E-mail

Redefinir senha

Fonte: Autor

Em seguida o usudrio receberd um e-mail com o link de redefinicdo de senha, como
demonstrado na Figura 25.

Figura 25 — Vaccinet - E-mail para Redefini¢do da Senha

noreply@cowvac-92d54.firebaseapp.com 10:13 (hd 2 minutos) Yy 4
para mim -

Ola

Esqueceu a senha?

N&o tem problema, € muito facil criar uma noval E s6 clicar no link abaixo e
cadastrar sua nova senha

https //cowvac-92d54 firebaseapp.com/__fauth/action?mode=resetPassword&
00bCode=i0OvWT7ICTkMat01K79PqrsfidQJzHPIdYsbh3709MYPIDAAAFIDYFNyo&
apiKey=AlzaSyAzTUYrWKZx9yGA4QWD5SaZMVhTmEelh1eg&lang=en

Atenciosamente, Vaccinet

Fonte: Autor
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Ao clicar no link recebido, o usudrio € direcionado para uma tela disponibilizada
pelo Firebase Authentication, onde serd necessdrio informar uma nova senha, como mostra

a Figura 26. Apds esse processo, € possivel realizar o login no sistema com a nova senha.

Figura 26 — Vaccinet - Tela de Nova Senha

Reset your password

for letymay99@gmail.com

New password

Fonte: Autor

5.2 Dashboard

Ao realizar o login na aplicacdo, o usudrio € direcionado para a péagina principal
da aplicacdo, o Dashboard. Nessa péagina, € possivel visualizar diferentes componentes com
suas respectivas informacdes. No inicio, encontrasse o componente de monitoramento, que

atualmente traz informacdes atualizadas a respeito da Covid-19, assim como mostra a Figura 27.

Figura 27 — Vaccinet - Monitoramento Covid-19

VACCINET

Ol4, Vanessa

Monitoramento COVID-19 - Brasil
Dashboard R
Hoje Vacinas

Casos confirmados (Qtd.): 9.233 Pessoas vacinadas (Qtd.): 297.960.460
Mortes (Qtd.): 229

Aplicagédo de Vacina
Agendamentos

Total

Casos confirmados (Qtd.): 22.076.863
Pacientes Mortes (Qtd.): 614.186

Vacinas Uttima data atualizada: 27/11/2021
Fonte: Disease e Covid 19 API
Unidades de Saide

Fonte: Autor

Também € possivel visualizar o componente de dltimas noticias, onde € listada as
ultimas noticias didrias a respeito de saude e vacinacdes. Assim, como € possivel ver na

Figura 28. Ao clicar sobre a noticia, o usudrio € direcionado para o site da mesma.



= VACCINET

PRINCIPAL

Dashboard

Aplicagéo de Vacina

Agendamentos

0LE
Pacientes

Vacinas

Unidades de Saide
Lotes de Vacina

Fornecedores

5.2.1

Figura 28 — Vaccinet - Noticias

Ultimas Noticias

Autor: Globo
Data: 27/11/2021

Arvore de Natal feita com frascos de
vacinas contra Covid homenageia
profissionais da satide em MS - G1

Com mais de 3 mil frascos, a ideia é
homenagear os profissionais que
trabalharam na linha de frente do combate
a pandemia e conscientizar a populagéo
sobre aimportancia da vacinagdo.

Autor: Diariodepetropolis.com br
Data: 26/11/2021

Didrio de Petrépolis - Jornal Diario de

Autor: Empresa Paulista de Noticias
Data: 27/11/2021

Vacinagao contra covid por drive-thru
ficara somente no Cear a partir de
segunda (29) - ACidade ON

0 posto montado no Sesc deixara de
funcionar apss quase 10 meses de
atendimentos ao publico; Eliana Honain,
secretéria da Saiide, ressaltou importancia
da parceria

©2021-Letic

Fonte: Autor

Dashboard - Médulo do Funcionario

Autor: Uol.com.br
Data: 26/11/2021

Revista Piaui - uol.com.br

Apesar do sucesso da vacinagdo contra a
Covid-19 na maior parte do Brasil, algumas
cidades ficaram para trés. Até a Glitima
semana, em S&o Félix do Xingu, Sul do
Pard, apenas 12,5% da populag@o havia
recebido a primeira dose do imunizante
contra a doenga, segu...

2, 014, Vanessa

Autor: Doutor Jairo
Data: 26/11/2021

Homens também podem tomar vacina
de HPV? - Doutor Jairo

A vacina tem eficicia de quase 80% a 90%
em alguém que nunca teve exposigao ao
virus
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Ao efetuar o login no sistema com o usudrio do tipo funciondrio, o mesmo pode
visualizar o componente de graficos informativos completo, com os grificos de quantidade de
vacinas recebidas pela unidade de sadde e graficos atualizados diariamente sobre a Covid-19,
como vacinas aplicadas, casos e mortes totais ocorridas no Brasil. E possivel conferir na

Figura 29.

Figura 29 — Vaccinet - Graficos Informativos - Médulo do Funcionério

= VACCINET 2, 0l4, Vanessa
PRINCIPAL Gréficos Informativos
Dashboard Total de vacinas recebidas Vacinas aplicadas COVID-19
Quatidade do Vacina Quantidads aplcada
Aplicagdo de Vacina 2 300000000
Agendamentos 2 205000000
CONTROLE 15 290000000
285000000
Pacientes 10
280000000 .
Vacinas 5
275000000
Unidades de Saide 0
Lotes de Vacina
Gasos COVID-19 Mortes COVID-19
Fornecedores
Casos oo
22100000 615000
22050000 614000
I 613000
612000
21950000
611000
21900000
610000
21850000 - 09000
21800000 aos000
21750000 e07000

©2021-

Fonte: Autor
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5.2.2 Dashboard - Médulo do Paciente

Ao efetuar o login no sistema com o usudrio do tipo paciente, 0 mesmo niao podera
visualizar o grifico de quantidade de vacinas recebidas pela unidade de saide, como mostra a

Figura 30.

Figura 30 — Vaccinet - Graficos Informativos - Médulo do Paciente

= VACCINET 2, 0l4, Leticia
PRINCIPAL Gréficos Informativos
Dashboard Vacinas aplicadas COVID-19 Casos COVID-19
) . Quantidade aplicada Casos.
Minhas Vacinas 300000000 22100000
22050000
Meus Agendamentos 205000000
22000000
290000000 1950000
285000000 21800000
21850000
280000000
21800000 |
275000000 ! 21750000
A N N N N NN NN NN N N N N N NN NN RN
$ & P S PP PP PSSP PSS S S PSS S S P $ &SSP 5 &SSP $ & PSS
SPEEEEEFSEEE LSS L LSS EE LSS ES FELEELEEEESEEELEEELE LSS ES L
I S O S S S S S S S S K SIS S R O S O S O SO S S O S SISO
PSR TI SIS ST IFEN ST ET IS TP P B R A R N R O R A AR

Mortes COVID-19

I vortes
615000

614000
613000
612000
611000
610000
609000
608000

607000
RO
S PSP S
SIS A
SIS

©2021 - Leticia P. May

Fonte: Autor



41

5.3 Tela de Meu Dados

Tela destinada aos pacientes, nesta tela € possivel visualizar os dados pessoais
cadastrados e alterar o e-mail e telefone caso seja necessario, assim como demonstrado na

Figura 31.

Figura 31 — Vaccinet - Tela de Meu Dados

VACCINET 0la, Leticia

Meus Dados
Dashboard

Minhas Vacinas letymay99@gmail.com 54999866768

Meus Agendamentos

Fonte: Autor

5.4 Telas de funcionalidades padronizadas

Nesta se¢do € apresentado algumas funcionalidades padrdes da interface do sistema.

5.4.1 Telade Exclusio

A tela de exclusdo ¢ um modal padrdo para todo o sistema, alterando somente o
conteddo informativo, isto €, titulo e descricdo referindo-se a tela selecionada. Para realizar
a exclusdo de algum dado, basta clicar sobre o icone de lixeira e uma tela de confirmacgdo

aparecerd, como demonstrado na Figura 32.
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Figura 32 — Vaccinet - Tela de Exclusao

Excluir Paciente

Tem certeza que deseja excluir esse paciente?

Confirmar Cancelar

Fonte: Autor

5.4.2 Tela de Visualizagao dos Detalhes

A tela de visualizacdo dos detalhes € padrao para todo o sistema, mudando apenas os
dados que se referem a tela selecionada. Para acessa-la, basta clicar no icone de lista e um tela
com todos os dados de um determinado item da lista aparecerd, a mesma foi criada para facilitar
as operagdes do funciondrio, ja que nem todos os dados aparecem na tela inicial, apenas os
principais. Na Figura 33, € apresentado um exemplo utilizando informag¢des de um determinado

paciente.

Figura 33 — Vaccinet - Tela de Visualizacao dos Detalhes

Detalhes do Paciente

Nome completo Email Data de nascimento
Leticia May letymay99@gmail.com 09/07/1999
CPF Identidade Telefone CNS

032.448.788-78 788547854  (54) 99986-6768 930919549670008

Nome da mae Nome do pai Nacionalidade
Simone May Paulo May Brasileira
Estado civil Sexo Tipo sanguineo Alergias
solteiro Feminino A-

CEP Rua Numero Bairro
99701-782 Vergilio novelo 243 Jose bonifacio
Complemento Cidade UF Pais
99701782 Erechim RS Brasil

Fonte: Autor
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5.5 Manutencao dos Dados do Sistema

A seguir é demonstrada as principais telas de manutencgdes do sistema.

5.5.1 Paciente

Na pagina de Pacientes, pode ser realizado o cadastro, edi¢do e exclusdo dos mesmos.
Nesta pagina € feita a listagem de pacientes cadastrados com suas principais informagdes, como

€ possivel ver na Figura 34.

Figura 34 — Vaccinet - Tela de Listagem de Pacientes

= VACCINET 2, Ol4, Vanessa

Pacientes

Dashboard

Apliscdo de fecha

Agendamentos

Data de nascimentc Tipo sal e NS CPF
Pacientes _
LeticiaMay 09/07/1999 A 930919549670008 032.448.788-78 (54) 999866768 B
Vacinas .
Catarina Marlene Drumond 09/03/1978 B+ 759669128780018 390.119.613-74 (79) 99603-3411 EE
Unidades de Satde _ , _
Elias Pedro Costa 08/03/2001 A 169599800860001 191.124.535-01 (86) 99192-5267
Lotes de Vacina N . . -
Pedro Henrique Victor Rodrigues 14/07/1983 AB+ 148506316680003 623.031.826-11 (31) 988307795 E

Fornecedores

Fonte: Autor

Ao clicar sobre o botdo de Cadastrar, uma nova tela com um formuldrio € aberta para a
realizacdo do cadastro de um novo paciente (Figura 35). Como mencionado anteriormente, nesta

tela o funcionério deve informar a senha que paciente utilizard para fazer o primeiro login.



Figura 35 — Vaccinet - Tela de Cadastro do Paciente

Cadastro de Paciente

Nome completo CPI

— Data de nascimento Identidade

elefone
E-mail () Género Nacionalidade
CNS Tipo sanguineo - Alergias Estado civil
Nome da mée Nome do pai
S Rua Ndmero Bairro
Cidade Complemento UF Pais
Senha @ confirmar senha ®©

Fonte: Autor
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Ao clicar sobre o icone de editar (14pis), a tela com o formuldario de edi¢dao do paciente

¢ aberta, como mostra a Figura 36.

Figura 36 — Vaccinet - Tela de Edi¢ao do Paciente

Edicao de Paciente

Nome completo CPF Data de nascimento dentidade
Catarina Marlene Drumond 39011961374 09/03/1978 132347131
E-mail slefone Género
catarina@mucoucah.com.br (79) 9 96033411 Brasileira Feminino
CNS po sangu ado civ
759669128780018 B+ - Alergias Casado
Nome da mie Nome do pa

Evelyn Marcela aimundo Carlos Eduardo Elia:

EP Rua amero Bairmo
99700-032 Rua Marcelino Ramos 154 Centro
Cidage Complemento i Pais
Erechim 99713-096 RS Brasil

-]

Cancelar

Fonte: Autor



5.5.2 Funcionario
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Na pagina de Funciondrios, € feita listagem dos mesmos, onde é possivel cadastrar,

editar e excluir funciondrios. Neste modulo € possivel cadastrar os principais dados como nome,

e-mail, CPF e endereco, além de escolher o papel do funciondrio na aplicagdo, divididos em

"funciondrio” e "administrador". Se o papel escolhido for "funciondrio", a tela de cadastro de

um novo funciondrio ndo estard disponivel na aplica¢do, a mesma fica disponivel apenas para

o tipo "administrador”. No cadastro de um novo funciondrio € necessario informar uma senha

inicial de acesso ao sistema. Na Figura 37 € apresentada a tela de listagem de funciondrios.

Figura 37 — Vaccinet - Tela de Listagem de Funcionarios

= VACCINET

Funcionarios

Dashboard
Aplicago de Vacina

Agendamentos

Pacientes
Vanessa Teresinha Benedita Nogueira

Funcionarios

Amanda Licia Silva
Vacinas
Unidades de Satde

Lotes de Vacina

Fornecedores

12/10/2021

16/07/1986

Fonte: Autor

54999866763

54998778784

014, Amanda

352147RS

3521497 RS

Ao clicar sobre o botdo de Cadastrar, uma nova tela com um formuldrio é aberta para

o cadastro de um novo funciondrio (Figura 38). Como mencionado anteriormente, nesta tela a

senha deve ser informada para a realizacdo do primeiro login do funcionério.



Figura 38 — Vaccinet - Tela de Cadastro do Funciondrio

Cadastro de Funcionario

46

Nome FF
Data de nascimento ] I Identidade
Telefone

E-mail Cargo - () CRM / COREM
Macionalidade Tipo sanguineo

— Rua Numero Complemento
Bairro Cidade UF Pais

Senha ® Confirmar senha ®

Cancelar

Fonte: Autor

Como mostra a Figura 39, ao clicar sobre o icone de editar (14pis), a tela com o

formuldario de edi¢do do funciondrio € aberta.
Figura 39 — Vaccinet - Tela de Edi¢do do Funciondrio

Edicdo de Funcionario

Nome E-mail Data de nascimento

Vanessa Teresinha Benedita vanessa@gmail.com 12/10/2021 al
CPF dentidade Cargo

032.454.745-23 147456789 Funcionario -
Telefone CRM / COREM Nacionalidade Tipo sanguineo

(54) 9 99866763 352147 RS Brasileira A+ -
CEP Rua NOmera Complemento

99711143 R Vitorio Fasolo 150 Casa

Bairmo LCidade ) Pais

Aldo Arioli Erechim RS Brasil

Cancelar

Fonte: Autor
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5.5.3 Fornecedor

Na péagina do Fornecedor, € possivel cadastrar, editar e excluir o mesmo. Na Figura 40

€ demonstrada a listagem de fornecedores.

Figura 40 — Vaccinet - Tela de Listagem de Fornecedores

= VACCINET £, 03, Vanessa

PRINCIPAL
Fornecedores

Dashboard
Aplicagéo e ecina — b
Agendamentos

CONTROLE
Nome

Pacientes
Fiocruz =RV |

Vacinas

BioNtech B 7/

Unidades de Saude
Lotes de Vacina

Fornecedores

©2021- Leticia P. May

Fonte: Autor

Na Figura 41 € possivel ver a tela de edicdo de um Fornecedor. A tela de cadastro

possui o mesmo formuldrio para ser preenchido.

Figura 41 — Vaccinet - Tela de Edi¢do do Fornecedor

Edicao de Fornecedor

Mome

Fiocruz
21040-900 Avenida Brasil 4365 Fundagdo publica
Bonsucesso Rio de Janeiro RJ Brasil

Fonte: Autor
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5.5.4 Vacina

Moédulo destinado a listagem, cadastro, edi¢do e exclusdo de vacinas. Nesta pdgina é
possivel adicionar o nome da vacina, fabricante, recomendagdes, entre outras informacgdes. Na

Figura 42 € mostrada a listagem de vacinas.

Figura 42 — Vaccinet - Tela de Listagem de Vacinas

2, 014, Vanessa

= VACCINET
PRINCIPAL .
Vacinas
Dashboard
Aplissio de fecine - &
Agendamentos
CONTROLE
Nome Fabricante Evento adversos Contraindicagdo Recomendacio Opgdes
Pacientes -
Phizer BioNtech Dor e inchago Covid-19 B/ i
Vacinas —
Astrazeneca Fiocruz Dor e inchaco Covid-19 VAR |
Unidades de Saude N -
Febre amarela Fiocruz Dor/sensibilidade no local da injegdo Criangas menores de 6 meses de idade Febre amarela B/ i

Lotes de Vacina

Fornecedores

© 2021 - Leticia P. May
Fonte: Autor

Na Figura 43, € exibido o formulario completo de edi¢cdo de uma vacina. A tela de

cadastro possui o mesmo formuldrio.

Figura 43 — Vaccinet - Tela de Edi¢ao da Vacina

Edicdo de Vacina

Mome Fabncamts Evento adversos
Astrazeneca Fiocruz v Dor e inchago
Contraindicagdo Covid-19

Cancelar

Fonte: Autor
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Tela destinada para listagem, cadastro, edi¢do e exclusdo do lote de vacina. Os campos

que podem ser adicionados sdo vacina, codigo do lote, data de fabricacdo, data de expiracao,

dentre outros. Na Figura 44 € demostrado a tela de listagem de lotes de vacinas.

Figura 44 — Vaccinet - Tela de Listagem de Lotes de Vacinas

= VACCINET

PRINCIPAL }
Lotes de Vacina

Dashboard

Aplicagdo de Vacina Q

Agendamentos

CONTROLE

Codigo do lote Quantidade do lote (Und.) Data da expiraga

Pacientes

1000 25 22/04/2022
Vacinas

1001 21 00/08/2022
Unidades de Saude

1002 30 17/11/2021

Lotes de Vacina

Fornecedores

©2021 - Leticia P May

Fonte: Autor

Data da fabricacéo

09/06/2021

15/12/2020

08/06/2021

2 R 5 O 1

N,
w = m

2, 0l4, Vanessa

Na Figura 45, € apresentada a tela de edi¢do do lote de vacina. A tela de cadastro possui

0S mesSmo campos.

Figura 45 — Vaccinet - Tela de Edi¢do de Lotes de Vacinas

Edicao de Lote de Vacina

>6digo do lote Qual
1000 25

22/04/2022

B 09/06/2021

Pfizer -

Cancelar

Fonte: Autor



5.5.6 Unidade de Saude
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Pé4gina responsavel pela listagem, cadastro, edi¢do e exclusdo de Unidades de Satide.

A Figura 46 exibe a tela de listagem das unidades de saude cadastradas.

= VACCINET

PRINCIPAL

Dashboard

Aplicago de Vacina

Agendamentos

CONTROLE

Pacientes

Vacinas

Unidades de Satde

Lotes de Vacina

Fornecedores

Figura 46 — Vaccinet - Tela de Listagem das Unidades de Sadde

Unidades de Salde

Nome
UPA - Unidade Basica de Satide Centro
Ubs - S0 Vicente de Paulo

Ubs - Atlantico

©2021- Leticia P, May

Fonte: Autor

2, 03, Vanessa

B 7

- =

B 7
B 7

E possivel cadastrar e editar o nome, telefone e endereco da unidade de satide. Na

Figura 47, é demonstrado o formuldrio de edi¢do. A tela de cadastro possui 0 mesmo formulario

para ser preenchido.

Figura 47 — Vaccinet - Tela de Edicdo da Unidade de Saude

Edicao de Unidade de Saude

UPA - Unidade Bésica de Sau

3522-7845

99700-032 Rua Marcelino Ramos 787 UPA
Centro Erechim RS Brasil

Cancelar

Fonte: Autor
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5.6 Aplicaciao de Vacina

Nesta pagina, o funciondrio realizard a manuten¢do das aplicacdes das vacinas. Na

Figura 48 € exibida a listagem de aplicagdes de vacinas.

Figura 48 — Vaccinet - Tela de Listagem de Aplicacdes de Vacinas

= VACCINET £, 0l3, Vanessa

PRINCIPAL L .
Aplicagdo de Vacina
Dashboard
Apliaeio de ecna — a
Agendamentos
CONTROLE
aciente Vacina Funciondrio Data da aplicagdo

Pacientes .

Leticia May Astrazeneca Vanessa Teresinha Benedita Nogueira 15/10/2021 B/ @
Vacinas -

Elias Pedro Costa Astrazeneca Vanessa Teresinha Benedita Nogueira 09/09/2021 B/ &
Unidades de Saude s

Leticia May Plizer Vanessa Teresinha Benedita Nogueira 16/02/2021 B/ @
Lotes de Vacina . =

Leticia May Febre amarela Vanessa Teresinha Benedita Nogueira 05/10/2017 [ERVN |
Fornecedores Catarina Marlene Drumond Astrazeneca Vanessa Teresinha Benedita Nogueira 18/04/2006 B/ 8

Leticia May Febre amarela Vanessa Teresinha Benedita Nogueira 07/06/2000 B/ &

©2021- Leticia P. May

Fonte: Autor

Para que uma nova aplicag@o seja cadastrada, o funciondrio deve informar o lote da
vacina que serd aplicada, unidade de sadde, data da aplicagdo, funciondrio que realizard, a dose

da vacina e o paciente. Assim como mostrado na Figura 49.

Figura 49 — Vaccinet - Tela de Cadastro ou Edi¢do de Aplicagdo da Vacina

Aplicacao

Lote da Vacina v Quantidade de aplicagéo (... Data da aplicacéo ] Dose v

Paciente - Funcionario - Unidade de Saude -

Fonte: Autor
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5.7 Agendamento - Médulo do Funcionario

O funciondrio pode realizar agendamentos de futuras datas para aplica¢des de vacinas,

a serem realizas pelos pacientes. Na Figura 50, € possivel ver a listagem de agendamentos.

Figura 50 — Vaccinet - Tela de Listagem de Agendamentos - Mddulo Funcionério

= VACCINET 2, 014, Vanessa
PRINCIPAL
Agendamentos
Dashboard
Aplicagéo de Vacina BU Q Cadastrar
Agendamentos
CONTROLE
Vacina Data do agendamento Status Opg

Pacientes .=

Leticia May Pfizer 09/03/2022 aguardando B/ §
Vacinas =

Elias Pedro Costa Astrazeneca 21/04/2022 aguardando B/ u
Unidades de Satide .=

Catarina Marlene Drumond Astrazeneca 10/06/2022 aguardando B/ §
Lotes de Vacina Pedro Henrique Victor Rodrigues Astrazeneca 1271172021 cancelado =V |
Fornecedores ol m

Leticia May Piizer 16/11/2021 realizado B/ @

©2021- Leticia P, May

Fonte: Autor

Os dados que devem ser preenchidos sdo a data do agendamento, vacina, paciente,
dose, adicionar o respectivo status e a unidade de saide. Na Figura 51 € possivel ver a tela de

cadastro de um novo agendamento.

Figura 51 — Vaccinet - Tela de Cadastro de Agendamentos - Mddulo Funcionério

Cadastro de Agendamento

Data do agendamento

Jose - Status - Unidade de Salde v

Fonte: Autor
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Em todo o novo cadastro ou edi¢do de agendamento, um e-mail e SMS € disparado ao
paciente, com as informacdes do mesmo. Na Figura 52 € demonstrado um exemplo do femplate

de e-mail recebido por um paciente.

Figura 52 — Vaccinet - Template de E-mail de Agendamento

Agendamento de Vacinacao Caixa de entrada x

Vaccinet <letymay99@gmail.com=
para mim -

Ol3, Leticia May.

Uma nova vacina foi agendada para vocé!

VACINA DOSE DATA UNIDADE DE SAUDE
Pfizer Dose Unica | 11/11/2021 | Ubs - Atlantico

Lembre-se de levar um documento de identificacdo.
Caso deseje cancelar este agendamento ligue para o numero: 35226945

Vocé pode conferir seus agendamentos e vacinagdes no sistema Vaccinet.

Atenciosaments,
Vaccinet

Fonte: Autor



54

Na Figura 53, € possivel ver um exemplo de SMS recebido, como a ferramenta nado é

gratuita, a mesma envia uma mensagem informando que o SMS estd sendo enviado por uma
conta de teste.

Figura 53 — Vaccinet - Template de SMS de Agendamento

o

19:37

Trocando mensagens de texto com 30264

Sent from your Twilio trial account
- Ol3, Leticia May.

Uma nova vacina foi agendada
para vocé!

VACINA: Pfizer

DOSE: Dose Unica

DATA: 05/11/2021

UNIDADE DE SAUDE: UPA -
Unidade Basica de Saude Centro

Lembre-se de levar um
documento de identificagdo.

19:37
@ [_F'@ Mensagem de texto ® 9
= @ E

Fonte: Autor

5.8 Meus Agendamentos - Modulo do Paciente

Nessa tela, o paciente pode visualizar todos os seus agendamentos com status de

"aguardando", "realizado" e "cancelado". Na Figura 54 € possivel ver um exemplo.

= VACCINET

Dashboard
Minhas Vacinas

Meus Agendamentos

Figura 54 — Vaccinet - Meus Agendamentos - Médulo do Paciente

Meus Agendamentos

Dose: 2* Dose
Vacina: Pfizer

Status: Aguardando

MAR. DE 2022

12 3 o4 s
7 s @ o ow
1315 6 17 8 19
20 2w o s 2%

27 28 29 30 3

2, 014, Leticia

Dose: 1 Dose Dose: 1 Dose Dose: 2° Dose
Vacina: Pfizer Vacina: Pfizer Vacina: Tétano
Status: Realiza Status: Cancelas Status: Aguardando
NOV. DE 2021 OUT. DE 2021 JUL. DE 2027
o 8w 25 26 27 28 29 30 AN
@

©2021 - Leticia P. M:

Fonte: Autor



55

5.9 Minhas Vacinas - Moédulo do Paciente

Em Minhas Vacinas, o paciente tem uma visualizacdo da Carteira de Vacinac¢io, com

o historico de suas vacinas aplicadas. A Figura 55 exibe a tela com as vacinas aplicadas pelo

paciente.
Figura 55 — Vaccinet - Minhas Vacinas - Mddulo do Paciente

= VACCINET 2. 0I4, Leticia
e Minhas Vacinas
Dashboard
Minhas Vacinas Pfizer Febre amarela Febre amarela
Meus Agendamentos 12 Dose 1% Dose 2% Dose

16/02/2021 07/06/2000 05/10/2017

Tétano BCG

12 Dose Dose (nica

14/12/2014 27/07/1999

@© 2021 - Leticia P May

Fonte: Autor

Ao clicar em um card de vacina, é possivel ver os detalhes da mesma, como ¢é

demonstrado na Figura 56.

Figura 56 — Vaccinet - Detalhes de Minhas Vacinas - Médulo do Paciente

Febre amarela

Dose: 2° Dose

Data da aplicagdo: 05/10/2017

Aplicada por: Vanessa Teresinha Benedita Nogueira
Unidade de Saude: UPA - Unidade Basica de Salde Centro
Quantidade aplicada: 1 ml

Lote da Vacina: 1002

Recomendada para: Febre amarela

Fonte: Autor
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6 CONCLUSAO E TRABALHOS FUTUROS

Através do desenvolvimento deste projeto foi possivel aprender diversos conceitos
sobre a saude no Brasil, principalmente os relacionados as vacinas, € nitido que esta area
estd em constante crescimento. No ano de 2021, passamos por um momento muito importante
para a historia das vacinas com a pandemia da Covid-19. O Programa Nacional de Imunizacao
vem evoluindo constantemente ao longo dos anos e cada vez mais lado a lado com os avangos
tecnoldgicos emergentes na area.

Em meio a este cendrio, o presente trabalho busca andar paralelamente com todos os
avancos tecnoldgicos. Além dos conceitos adquiridos sobre vacinacdes, foi possivel aprender
sobre diversas tecnologias utilizadas atualmente no mercado de trabalho, além de proporcionar
uma visdo mais ampla da maneira que o desenvolvimento de software funciona na prética,
desde o seu inicio ao fim. Também, muitos conhecimentos aprendidos ao longo do curso foram
utilizados, principalmente os ligados as disciplinas de Banco de Dados, Engenharia de Software
€ programacao.

Durante seu desenvolvimento alguns topicos necessitaram de mais aten¢do, como
o desenvolvimento do back-end, onde a inexperiéncia na drea acabaram atrasando seu
desenvolvimento, além da dificuldade de modelar o banco de dados inicial para que possiveis
retrabalhos fossem evitados, mas com os uso das ferramentas certas tudo foi resolvido de forma
rapida e eficiente.

Outro ponto importante para o trabalho foi o desenvolvimento da interface para
os usudrios. Através do framework Angular, juntamente com Angular Material foi possivel
construir uma interface amigavel, de facil entendimento, simples e rdpida, além de seguir um
padrao de projeto que deixou o seu desenvolvimento mais agil e facil.

Para possiveis trabalhos futuros, inicialmente pretende-se melhorar as funcionalidades
Jé existentes, buscando entender quais sdo as mais utilizadas. Posteriormente, a realizacdo da
construcdo de um aplicativo mobile, visto que, o back-end ja suporta o consumo de dados por
diversas tecnologias, também se faz necessario uma melhoria na API de e-mail e SMS, para
que a mesma envie os lembrete automaticamente quando a data para a realiza¢do de uma vacina
esteja proxima. Para o médulo do administrador, a criagdo de um componente para impressao
de relatdrios personalizados. Através destas novas funcionalidades espera-se que os usudrios

aproveitem mais do ambiente disponibilizado.
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