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RESUMO

O presente trabalho tem como tema as Fake News e a (im)possibilidade de
responsabilizacao civil. De inicio, sera abordado o tema da liberdade de expresséo e
os direitos de personalidade, seus conceitos, analise dos direitos de personalidade,
incluindo a protecdo da honra e a privacidade. Em seguida, adentra-se no tema da
responsabilidade civil, onde sera tratado sobre o conceito da responsabilidade civil,
suas espécies e pressupostos. Por fim, serd analisado as Fake News e a (im)
possibilidade de responsabilizacéo civil. Para tanto, utiliza-se o método de abordagem
indutivo, com pesquisa bibliografica, monografica, doutrinaria e legislativa e o0 método
de procedimento utilizado foi o método explicativo. A fim de se chegar a uma
conclusao se é ou ndo possivel a aplicacéo efetiva da responsabilidade civil nos casos
de disseminacdo de noticias falsas, garantindo justica as vitimas por meio de uma
compensacao adequada pelo dano infligido, podendo também desencorajar a pratica
de condutas futuras nas redes sociais.

Palavras-chave: responsabilidade civil; fake News; privacidade.



ABSTRACT

The present work deals with the theme of Fake News and the (im)possibility of civil
liability. Initially, we will address the topic of freedom of expression and personal rights,
including their concepts, an analysis of personal rights, including the protection of
honor and privacy. Next, we delve into the subject of civil liability, where we will discuss
the concept of civil liability, its types, and prerequisites. Finally, we will analyze Fake
News and the (im)possibility of civil liability. To do so, we use the inductive approach
method, with bibliographic, monographic, doctrinal, and legislative research, and the
procedural method used was the explanatory method. In conclusion, it is possible to
effectively apply civil liability in cases of the dissemination of fake news, ensuring
justice for victims through adequate compensation for the harm inflicted, and
potentially discouraging future misconduct on social media.

Keywords: civil liability; fake News; privacy.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho monografico, tem como objetivo tratar sobre as Fake
News e a possibilidade ou ndo de responsabilizacdo civil. Ao longo dos anos, a
sociedade sofreu inumeras mudancas, evoluindo e fazendo com que surgissem novas
tecnologias. As novas tecnologias como a internet revolucionaram o meio em que
vivemos, mudando a vida de milhares de pessoas.

Com a era digital houve uma serie de revolucfes. Dentre milhares podemos
destacar a revolucdo digital, na qual possibilitou que as pessoas pudessem se
comunicar muito mais facilmente e de qualquer lugar do mundo. Com isso, trouxe
também a facilidade das pessoas trocarem informacdes, noticias e dados.

Com a facilidade das pessoas se comunicarem e trocarem informacdes,
noticias, dados e etc., comegaram a surgir também os problemas como por exemplo
as Fake News (noticias falsas). A Fake News proporcionou uma grande modificacao
nos meios digitais e de modo tortuoso, no mundo.

Nesse sentido, a facilidade de comunicacéo e difusdo do dano em ambiente
digital, faz com que se estabeleca de modo distinto das hipéteses de dano até entdo
verificado, assim sendo, a Fake News acaba se inserindo como um novo elemento
causador de dano. A Fake News afeta a vida das pessoas de diversas maneiras e
muitas vezes causa danos irreparaveis, na dignidade da pessoa humana e na sua
honra, atingindo assim direitos pessoais do ser humano.

Desse modo, pode-se dizer que para os dias atuais que a sociedade vive é
importantissimo saber e poder responsabilizar as pessoas que estdo fazendo e
divulgando Fake News, pois como ja falado anteriormente ela afeta de inimeras
maneiras a pessoa que esta sendo vitima de tal ato.

A fim de responder a problematica, o presente trabalho foi dividido em trés
capitulos, sendo que o primeiro ira tratar sobre a liberdade de expresséo e os direitos
de personalidade, seus conceitos, analise dos direitos de personalidade, incluindo a
protecdo da honra e a privacidade, o segundo capitulo abordar4d sobre a
responsabilidade civil, onde sera tratado sobre o conceito da responsabilidade civil,
suas espécies e pressupostos e por fim, o terceiro capitulo ira tratar sobre as Fake
News e a (im) possibilidade de responsabilizacéo civil, seus conceitos, entendimentos

jurisprudenciais e sobre a ligacdo entre as Fake News e o discurso de édio.
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Ressalta-se que o método de abordagem utilizado foi 0 método indutivo e o
método de procedimento utilizado foi 0 método explicativo.
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2 DA LIBERDADE DE EXPRESSAO E OS DIREITOS DE PERSONALIDADE

O presente capitulo busca retratar temas que sdo de suma importancia,
que é a liberdade de expressao e os direitos da personalidade, onde sera tratado a
conceituacado dos referidos direitos como também seus respectivos codigos que estdo
elencados no Cadigo Civil Brasileiro. Bem como o direito a privacidade e a

configuracéo da ofensa a honra.

2.1 CONCEITO

Os direitos da personalidade assim como da liberdade de expressao séo
emanacdes da propria dignidade humana, considerados atributos inerentes e
indispensaveis ao ser humano. No direito da personalidade nem sempre sua violagéo
ird produzir um prejuizo com repercussdes econdmicas ou patrimoniais, 0 que
ocasionara formas variadas de reparagao, como o “direito de resposta”, a divulgacéo
de desmentidos de carater geral ou indenizacéo pelo dano moral. (TEPEDINO, 1999,
p. 33)

O direito da personalidade engloba os direitos a honra, a liberdade, a vida
privada, a intimidade, a imagem, ao nome e o direito moral do autor, dentre outros. O
direito a intimidade e a vida privada se encontram em esferas diversas, porém ligados
ao mesmo direito que é chamado de direito de privacidade, desse direito decorre 0
reconhecimento da existéncia, na vida das pessoas, de espacos que devem ser
preservados da curiosidade alheia. Porém a doutrina e a jurisprudéncia buscam
identificar um elemento decisivo na determinacéo da intensidade de sua protecao que
€ 0 grau de exposicao publica da pessoa, em razdo de seu cargo ou atividade.

O direito a honra por sua vez procura proteger a dignidade pessoal do
individuo. Sua reputacao diante de si proprio e do meio social no qual esta inserido. A
legislacéo, a doutrina e a jurisprudéncia estabelecem que o direito & honra é limitado
pela circunstancia de ser verdadeiro o fato imputado ao individuo. (FARIAS, 2000, p.
140)

A liberdade de expressao € um dos direitos individuais que mais claramente
reflete as caracteristicas Unicas dos seres humanos que é poder pensar o mundo a
sua volta a partir da sua perspectiva, € a capacidade de comunicar-se com outras

pessoas, expressando e intercambiando ideias, experiéncias de vida e visdes de
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mundo. Portanto, a liberdade de expressao nédo deve ser entendida apenas em um
sentido individual, mas também como um direito difuso, que nada mais € que o direito
da sociedade de obter informacdes, livre de interferéncia e obstaculos, os
pensamentos, ideias, opinides e informacdes dos outros.

Com o surgimento da internet e a popularizacéo e facil acesso das pessoas
as redes, comecaram a surgir problemas relacionados a liberdade de expresséo.
Principalmente apds o surgimento de blogs e redes sociais, corrompeu a separacao
entre produtor e receptor de informacfes. Todos podem ser jornalistas, formadores
de opinido e editores de contelddo. A internet com suas caracteristicas Unicas de
alcance global e relativo anonimato capacita individuos para disseminar informacéo e
mobilizar pessoas para empreender acdes de todo tipo. Portanto a partir disso, por
mais que a sociedade tenha o direito a liberdade de expressao essa “liberdade”
comeca a se tornar limitada. Nenhum direito fundamental é absoluto. Existem motivos
legitimos, relacionados com a protecdo a seguranca coletiva e a outros direitos de
igual dignidade. Nos casos em que ha colisdo entre a liberdade de expresséao e outros
valores igualmente merecedores de protecdo, costuma-se aplicar um teste de
razoabilidade das medidas restritivas. Portanto, restricbes a liberdade na Internet
somente serdo legitimas se atenderem concomitantemente a um conjunto de
requisitos exigentes. (ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS, 2013,
p. 5-6)

2.2 DOS DIREITOS DE PERSONALIDADE

No Cadigo Civil de 2002 os artigos referentes ao direito da personalidade
sdo encontrados nos artigos 11 e 12, que tratam sobre a natureza e a tutela destes
direitos, os artigos 13 a 15 irdo tratar sobre o direito a integridade psicofisica, o direito
ao nome e ao pseuddnimo se encontram nos artigos 16 a 19, o direito a imagem esta
no artigo 20 e o direito a privacidade esta no artigo 21.

Em seu artigo 11, sdo atribuidos aos direitos da personalidade as
caracteristicas da intransmissibilidade, irrenunciabilidade e da impossibilidade de
limitac&o voluntaria de seu exercicio. Essas caracteristicas sado enfatizadas com uma
certa verve sistematizadora, como uma forma de se diferenciar dos demais direitos

subjetivos.



14

111

O artigo 11 menciona em seu artigo a seguinte frase ““Com excegao dos
casos previstos em lei...”, essa parte do artigo deve ser devidamente ponderada, pois
de forma alguma isso ir4 se abrir para a possibilidade de limitar a tutela por atos
legislativos ordinarios, o que inclusive ndo se enquadra no espirito dos dispositivos
aqui examinados. A tutela no direito da personalidade, devera ser integral, garantindo
sua protecdo em qualquer situacéo. (FERNANDES, 1984, p. 150)

O artigo 12 do CC responde sobre a necessidade da ampliacdo da tutela
com um mecanismo que ja era utilizado para evitar danos a personalidade, que é a
tutela inibitéria. O artigo 12 do CC, resolve também as brechas em relacdo a
legitimidade para requerer a tutela dos direitos da personalidade de uma pessoa ja
falecida. O rol dos possiveis legitimados para requerer a tutela sdo: o conjuge,
qualquer parente em linha reta sem distin¢cdo de grau ou entéo colaterais até o quarto
grau.

Os artigos 13 a 15 do CC, irdo tratar sobre o direito a integridade
psicofisica, em seu artigo 13 o dispositivo ira aplicar-se simplesmente aos atos de
disposicédo de partes do corpo. Ficam permitidos os atos de disposicdo de partes
renovaveis do corpo, sujeitos porém a regulamentacdo (como em casos de doacao
de sangue). No artigo 13 ha uma excecao que se encontra no paragrafo Unico, essa
excecao esta se referindo aos casos de doacao de 6rgaos duplices, tecidos ou partes
do corpo que esta elencado na lei especial artigo 9°. Da Lei 9.434/97.

No artigo 14 do CC, esta disposto sobre a possibilidade de disposicdo
gratuita do préprio corpo ap6s a morte. Sao vedadas as exploracdes econémicas e as
finalidades da disposi¢éo sdo delimitadas em cientificas ou altruisticas. Com relagéo
a finalidades altruisticas sdo entendidos casos de consentimento para a doacao do
corpo ou de partes dele para fins de transplante apés a morte. Sobre esse tema
houveram varios de debates polémicos que foram provocados pela lei 9.434/97,
porém foi finalmente estabelecido através da Lei 10.211/01, que dispde que mesmo
com a autorizacdo em vida da pessoa s6 podera ser doados os 6rgdos se houver
consentimento expresso do conjuge ou de parente em linha reta ou colateral até o
segundo grau. (SZANIAWSK, 1999, n.p)

O artigo 15 do CC, dispbe acerca da possibilidade de recusa ao tratamento
médico, que nos casos em gue o tratamento apresentar riscos a saude, podera o

paciente autorizar ou nao que sejam feitos.
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Os artigos 16 ao 19, irdo discorrer sobre a regularizagao do direito ao nome.
Mais especificamente o artigo 16 dispde sobre o reconhecimento do direito universal
ao nome, composto de prenome e sobrenome. Este direito esta instrumentalizado pela
Lei 6.015/73, pelos seus artigos 52 a 55, onde toda a pessoa que nasce, 0s pais sao
obrigados a ir registrar a crianga no registro civil, onde sera posto um nome e um
sobrenome a crianca. (PERLINGIERI, 1982, p. 257)

O artigo 19 do CC, reconhece a protecdo ao pseuddnimo como extensao
da protecdo ao nome. Essa protecdo se baseia em uma posicdo doutrinaria ja
consolidada que entende que a tutela ao nome vai além da mera afirmacdo de um
direito ao nome, abarcando também um direito a identidade pessoal. (BRASIL, 2002)

Isso significa que, ao proteger o nome de alguém, o ordenamento juridico
também esta garantindo que essa pessoa possa se identificar e ser reconhecida em
sua esfera pessoal e profissional, incluindo o uso de pseuddnimos que possam estar
vinculados a sua identidade.

Essa protecdo € importante para evitar o uso indevido do nome ou
pseudbnimo de alguém, seja para fins de difamacédo, fraude, ou qualquer outra
finalidade que possa prejudicar a reputacao ou identidade dessa pessoa.

Os artigos 17 e 18 do Cadigo Civil Brasileiro abrangem a protecéo a honra
e imagem das pessoas por meio do direito ao nome. O direito ao nome é um dos
elementos que compdem a identidade pessoal e, portanto, a sua protecdo é
fundamental para preservar a integridade moral e dignidade das pessoas.

Por outro lado, é importante notar que a protecéo ao direito ao nome nao
pode ser utilizada para limitar indevidamente a liberdade de expressao e o0 acesso a
informacédo. O legislador brasileiro, ao estabelecer a protecdo ao direito ao nome,
levou em conta o equilibrio entre a tutela dos direitos da personalidade e a liberdade
de informacao e expresséo.

Assim, a pura e simples publicacdo do nome alheio ndo é proibida, desde
que ndo resulte em exposi¢éo ao desprezo publico e ndo haja intencéo de lucro. Essa
medida garante que informacdes de interesse publico possam ser divulgadas, ao
mesmo tempo em que preserva a imagem e reputacao das pessoas.

O Artigo 20 do Caodigo Civil Brasileiro trata especificamente do direito a
imagem e estabelece que este direito é protegido independentemente do direito ao

nome e a privacidade. No entanto, o legislador brasileiro também ponderou sobre a
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protecdo a informacéo ao estabelecer requisitos para que uma pessoa possa impedir
a divulgacao de sua imagem.

De acordo com o artigo, a divulgacdo da imagem de uma pessoa sO sera
considerada ilicita quando lhe macular a honra ou tiver finalidade lucrativa. Isso
significa que, em geral, a divulgacédo da imagem de uma pessoa € licita e ndo depende
de seu consentimento prévio, desde que ndo resulte em prejuizo a sua reputagdo ou
nao haja intencéo de lucro.

Essa abordagem € mais permissiva do que a do Cadigo Civil portugués,
por exemplo, que condiciona a publicagdo do retrato de uma pessoa ao seu
consentimento prévio, exceto em casos de notoriedade, cargo publico, exigéncias de
policia ou justica, finalidades cientificas, didaticas ou culturais, ou quando a
reproducdo da imagem estiver enquadrada na de lugares publicos ou fatos de
interesse publico ou que tenham ocorrido publicamente.

Essa diferenca nas legislacdes pode ser explicada pelas diferentes
concepcoOes de liberdade de expresséo e informacdo presentes em cada pais, além
dos valores culturais e sociais que permeiam cada sociedade. Em todo caso, é
importante que a protecdo a imagem e reputacao das pessoas seja equilibrada com o
direito a informacao e a liberdade de expresséo.

O artigo 21 do Cdédigo Civil Brasileiro trata especificamente do direito a
privacidade, que é considerado inviolavel e protegido independentemente do direito
ao nome, a imagem e a honra. Diferentemente dos artigos 17, 18, 19 e 20, que se
referem a protecdo da imagem, nome e honra em relacdo a sua divulgacao, o artigo
21 trata da protecao da privacidade em relacéo a exposi¢ao abusiva da personalidade.

E importante destacar que o direito & privacidade nédo é condicionado aos
requisitos legais de "atingirem a boa fama ou a respeitabilidade, ou se destinarem-se
a fins comerciais”, como ocorre com a prote¢cdo ao nome, imagem e honra. Ou seja,
qualquer exposicao abusiva da personalidade, seja ela relacionada a vida privada,
familiar ou intima, é considerada uma violag&o ao direito a privacidade.

Além disso, é importante ressaltar que o artigo 21 refere-se apenas a
pessoa hatural, ou seja, a privacidade de pessoas fisicas. As pessoas juridicas nao
estdo abrangidas por este artigo, pois ndo possuem vida privada, familiar ou intima.
No entanto, as empresas tém outros direitos e garantias previstos na legislagdo, como

o direito a propriedade intelectual, a marca e a imagem empresarial.
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A protecéo da privacidade € um tema extremamente delicado na area dos
direitos da personalidade, principalmente em um contexto de crescente avancgo
tecnolégico e das redes sociais, que aumentam a possibilidade de exposicao da vida
privada das pessoas.

Nesse sentido, o Caodigo Civil Brasileiro reconhece a importancia da
protecdo da privacidade, prevendo que o juiz "adotard as providéncias necessarias”
para impedir a violagcdo da privacidade. No entanto, a efetivacdo da protecdo da
privacidade pode ser um desafio, considerando a facilidade de disseminacdo de
informacgdes na internet e a dificuldade de controlar a divulgacdo de dados pessoais.

Por isso, é importante que haja um equilibrio entre o direito a privacidade e
a liberdade de expresséao, de forma a garantir a protecdo dos direitos fundamentais
das pessoas sem cercear o debate plblico e a livre circulacdo de informacdes. E
necessario, ainda, o desenvolvimento de mecanismos efetivos de protecdo da
privacidade, como politicas de privacidade claras, seguranca na protecédo de dados e
sancdes adequadas para os casos de violagédo dos direitos da personalidade.

Em um mundo cada vez mais conectado e digitalizado, a responsabilidade
civil, pode ser um instrumento importante neste combate, especialmente nos casos
em que ha danos materiais ou morais decorrentes de violag6es a privacidade. Nesses
casos, a vitima pode buscar a reparacdo dos danos sofridos, o que pode incluir
indenizacdes por danos patrimoniais (como perda de oportunidades de emprego) e
danos extrapatrimoniais (como sofrimento psicolégico). (TEPEDINO, 1999, p. 118-

passim)

2.2.1 Ofensa a Honra

A definicdo de privacidade e seu escopo foram influenciados ao longo
do tempo por uma variedade de fatores, incluindo valores culturais, tradicbes
religiosas e avancos tecnoldgicos. Em algumas culturas, a privacidade € considerada
um direito fundamental que protege um individuo da interferéncia do governo ou de
outras pessoas. Em algumas culturas, a privacidade é menos valorizada e
considerada menos importante do que a seguranca e protecéo no local de trabalho.
(SOLOVE, 2008, n.p)

As préaticas sociais e 0s avancos tecnologicos tém um impacto

significativo na forma como a privacidade é definida e aplicada. O surgimento da



18

tecnologia digital facilitou o acesso e a coleta de informacgdes pessoais por empresas,
governos e agentes mal-intencionados. I1sso gerou uma discusséo crescente sobre 0s
limites da privacidade e o papel dos governos e corporacfes na protecdo de
informacdes pessoais.

O direito a privacidade é geralmente entendido como um direito que
engloba, fundamentalmente, o direito & honra e a imagem. Isso significa que o
individuo tem o direito de controlar a divulgacéo de informacdes sobre si mesmo e de
decidir como sua imagem sera usada ou divulgada. Diante disso, a Constituicdo
brasileira, no seu artigo. 5°, tratou de proteger o direito a privacidade, assim como

todas as suas ramificagoes:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...]

X - séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacdo; (BRASIL, 1998)

Existem doutrinadores que defendem que a tutela da honra € um direito
autdbnomo, que néo se confunde com o direito a privacidade. Isso porque uma ofensa
a honra, como uma callnia, por exemplo, pode ocorrer sem que haja qualquer
violacdo da privacidade da pessoa.

No entanto, é importante destacar que muitas vezes a ofensa a honra esta
intimamente relacionada a privacidade. Por exemplo, uma divulgacédo ndo autorizada
de informacdes pessoais pode levar a uma ofensa a honra da pessoa, como acontece
em casos de exposicdo de dados sensiveis ou intimos na internet. (PEIXOTO;
EHRHARDT JUNIOR, 2018, n.p)

No ambito digital, as ofensas tanto ao direito a honra quanto ao direito a
privacidade tém se tornado cada vez mais comuns. Isso ocorre devido a facilidade de
disseminagdo de informacfes na internet e as dificuldades de controle e
responsabilizacdo dos autores dessas ofensas.

Por essa razdo, é importante que a legislacdo brasileira e os tribunais
estejam preparados para lidar com essas questdes, garantindo a protecéo dos direitos
a privacidade e a honra das pessoas, bem como a puni¢do adequada aos infratores.

A ofensa a honra cometida por meio das redes sociais pode resultar em

maior perda de reputacédo do que pelos métodos tradicionais de calinia. Quando uma
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publicacao é feita nas redes sociais, ela pode ser compartilhada instantaneamente por
milhdes de pessoas ao redor do mundo. Além disso, uma vez postada a publicacéo,
0 autor original ndo tem mais controle sobre a publicacdo porque outros usuarios
podem salva-la, mantendo eternamente viva a publicacéo.

Ao compartilhar nas redes sociais comentarios degradantes sobre uma
pessoa é possivel prejudicar irreparavelmente a honra de alguém. Ao contrario de
uma deciséo judicial, que visa restaurar e proteger os direitos violados, de forma
limitada e proporcional, a ofensa a honra nas redes sociais pode ter um efeito
duradouro e prejudicar a vitima por um periodo indeterminado de tempo.

No ambiente virtual, os efeitos da ofensa a honra podem ser bem amplos e
ter sérias repercussdes na vida da vitima. Isso porque as ofensas tém o potencial de
ultrapassar os limites da realidade digital e afetar diretamente o cotidiano de uma
pessoa. Em casos extremos, a ofensa a honra nas midias sociais pode ter efeitos
tragicos, como ocasionar depressao ao ofendido, perda de emprego, o suicidio e até
mesmo o linchamento fisico.

A internet ndo € uma zona livre de lei e justica, as leis de protecdo a honra
e a privacidade também se aplicam as redes sociais. Portanto, divulgar informacdes
difamatoérias, injuriosas ou caluniosas sobre outra pessoa pode gerar repercussdes
legais graves, incluindo acdes judiciais por danos morais e até mesmo penais em
casos mais extremos.

Portanto, a reparacao de danos a honra ndo serve apenas como uma forma
de vinganca privada, mas sim como uma forma de promover a justica e a equidade
entre as pessoas. (BASTOS; MARTINS, 1997, n.p)

2.3 DIREITO A PRIVACIDADE

O termo privacidade refere-se ao direito de um individuo de manter as
informagdes pessoais em segredo e fora do alcance de terceiros. Essa ideia envolve
diversas esferas da vida, como a intimidade, a vida privada e a imagem, e é
considerado um dos direitos fundamentais do ser humano.

Na literatura juridica, a privacidade é frequentemente associada a protecao
de dados pessoais, a garantia de confidencialidade nas comunicacdes e a protecédo

de informacgbes. Além disso, a privacidade é considerada crucial para manter a

liberdade individual e a autonomia humana.
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O direito a privacidade esta intimamente ligado a comportamentos e
acontecimentos relativos a tipos de relacionamentos interpessoais, porém o individuo
em alguns casos ndo tem o interesse de que estes conteldos possam ser vazados
ou virem a publico, pois é a privacidade que cria as condi¢cdes propicias para o
desenvolvimento da personalidade e sua falta pode trazer uma exposigéo prejudicial
para o individuo. Nesse contexto o direito a privacidade inclui o direito de ndo ser
monitorado, ndo ser seguido, ndo ter sua correspondéncia violada, ndo ser registrado
em quaisquer tipos de midia, e se for registrado, ndo ter as suas imagens ou as suas
conversas expostas na internet ou em quaisquer outros meios de comunicagao sem
uma prévia autorizacdo. A violacdo da privacidade € considerada uma violagdo de
direitos fundamentais, pondo acarretar em repercussdes juridicas para o infrator.
Quando alguém viola a privacidade de outra pessoa, pode estar cometendo um abuso,
e, como resultado pode ser obrigado a reparar o dano causado em detrimento da
pessoa que teve sua privacidade transgredida. (MENDES, 2012, p. 407-411)

A reparacdo do dano sofrido pela exposicdo do individuo na internet,
podera acontecer de varias maneiras, tudo dependera do caso. Por exemplo, pode
ser exigida a remocéo de informagdes ou imagens que tenham sido compartilhadas
sem autorizac&o, bem como a puni¢do por danos materiais € morais decorrentes da
violag&o. E fundamental ressaltar que a reparacéo devera ser proporcional & agressio
sofrida e deve ser avaliada caso a caso, levando em consideragao as circunstancias
e os efeitos da violacdo a privacidade.

Em casos de violacdo a privacidade em locais publicos, os tribunais
superiores consentem que se o proprio titular do direito da personalidade divulgou
esses conteudos em espacos publicos ainda ha protecdo para esses direitos, mas
pode ndo haver necessidade de responsabilidade civil para o terceiro que fez uso
desses direitos. No entanto, € importante destacar que h& excecdo a essa regra. Em
casos que ha criangas ou adolescentes, as leis costumam ser mais rigidas em relacéo
a divulgacéo de imagens e informacdes. Além disso, quando h& abuso de direito ou
uso comercial ndo autorizado a responsabilidade civil pode ser aplicada, mesmo que
o conteudo tenha sido originalmente divulgado pelo proprio titular do direito da
personalidade.

Essa orientacdo vem, especialmente da decisdo paradigmatica do Superior
Tribunal de Justica. Em seu Recurso Especial 595.600 (SC), de 2003, de um fato que
teve sua ocorréncia no ano de 1994, onde foi debatido sobre uma publicagdo de uma
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foto em jornal, de uma mulher, na praia, realizando topless. Os julgadores concluiram
que: “se a demandante expde sua imagem em cenario publico, ndo € ilicita ou indevida
sua reproducao pela imprensa, uma vez que a protecdo a privacidade encontra limite
na propria exposic¢ao realizada”.

Outro julgado semelhante ocorrido no Rio Grande do Sul em 2016,
examinou uma situagcdo em que uma mulher foi fotografada em uma boate e teve suas
fotos publicadas por terceiro em redes sociais, sem nenhum tipo consentimento, essas
imagens geraram criticas a sua reputacdo. Foi pleiteado por ela, a remocao dessas
imagens e reparagao por danos morais. A decisao judicial em primeiro grau foi
desfavoravel para a mulher e a sentenca de segunda grau mantida pelos mesmos

fundamentos, pois se tratava de um lugar publico, conforme deciséo da juiza:

E, o fato de ser privativa para mulheres, ndo lhe retira a natureza de local
publico, pois aconteceu em uma boate, com varias pessoas presentes. Ora,
a prépria natureza do evento ja lhe retira o carater comum, como se fosse
qualquer outra festa. A autora se deixou fotografar naquelas condigbes:
abracada a um homem seminu e vestida com roupa curtissima, deixando
aparecer suas partes intimas para todos os que estavam presentes naquele
local. A autora ndo estava em sua casa. Ela propria expés a sua intimidade
em local onde vérias pessoas se encontravam. [...] Contudo, o dano moral
alegado originou-se da prépria conduta da autora ao se expor em local
publico com diversas pessoas presentes. [...] a fotografia a da autora foi
exposta em grupo fechado de rede social e sem que, no ato da publicacéo,
aparecesse 0 seu nome, o qual surgiu depois, a partir dos demais
comentarios. Nao foi o réu quem expds a autora e sua honra, foi ela mesma
guem se expds em publico. [...] Tenho que a partir do momento em que a
autora néo teve objecao alguma de que diversas pessoas pudessem observar
sua intimidade, expondo-se da forma como consta na fotografia da fl. 11, ndo
pode ela vir a Justica alegar que sua honra foi violada, pois deu causa a
exposigdo. (RIO GRANDE DO SUL, 2015)

Alguns doutrinadores, criticam essa decisdo, pois 0s mesmo dizem ser
“anacronico”. Essas decisdes sao fundadas no julgado de 2003 em que seu fato
ocorreu em 1994, sendo por muitos uma decisdo defasada da interpretacdo da
privacidade que vem na logistica do o mero estar s, da pessoa publica que deve
tolerar mais, da privacidade da pessoa recatada e do local publico. (RODOTA, 2008,
p. 15)

Essa decisdo vem antes da legislacao de protecdo de dados pessoais. A
lei de protecdo de dados no Brasil € a lei 13.709/18, tendo como base os principios
da privacidade, a autodeterminacado informativa e a inviolabilidade da intimidade, da
honra e da imagem, concedendo a regular operacdo de tratamento de dados
pessoais. (MULHOLLAND, 2018, p.177)
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3 DA RESPONSABILIDADE CIVIL

Em suma, o presente capitulo ira dissertar sobre o conceito de
responsabilidade civil na Internet onde envolve a obrigacdo de reparar danos
causados por a¢cdes humanas. Isso significa que quando alguém causa danos a outra
pessoa por meio de sua conduta, essa pessoa tem o dever de reparar esses danos.
Serdo tratados nos presentes capitulos também as espécies de responsabilidade
onde serd dissertado sobre a Responsabilidade Penal, Responsabilidade Civil,
Responsabilidade Contratual, Responsabilidade Extracontratual, Responsabilidade

Subjetiva e Responsabilidade Obijetiva.

3.1 CONCEITO DE REPONSABILIDADE CIVIL

O conceito de responsabilidade civil na Internet, € o resultado de uma acao
do ser humano que expressa 0 seu comportamento. Onde ha o seu dever ou
obrigacdo caso cause danos a outrem de repara-los, em casos que néo haja a
possibilidade de reparar devera indenizar o ofendido, fazendo com que surja uma
situacao juridica.

Conforme explicacéo abaixo:

A responsabilidade civil tem inicio com o ato ilicito e o surgimento da
obrigacdo de indenizar, no caso da responsabilidade aquilina, e com o
inadimplemento de obrigagdo contratual, no caso de responsabilidade
contratual, e finda com o restabelecimento da situagdo da vitima antes da
ocorréncia do fato danoso. (DE SOUZA, 2005, p. 2)

A partir disso, nota-se que é necessario, portanto alguns elementos para
gue seja configurado uma responsabilizacéo civil, os quais sdo: a conduta, de acéo
ou omisséo; nexo de causalidade entre o ato e a consequéncia danosa; culpabilidade,
na hipotese de responsabilidade subjetiva. (DIAS, 2006, n.p)

Existem duas diferencas importantes com relacdo a responsabilidade
objetiva e a subjetiva. A responsabilidade objetiva tem seu respaldo na teoria do risco,
a da garantia e a da causa eficiente. A responsabilidade objetiva justifica-se na
decorréncia do alto risco de algumas atividades, bem como de sua impossibilidade de

se provar a culpabilidade em determinadas circunstancias. Portanto, neste caso, se
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torna suficiente a existéncia do dano e a comprovacéo do nexo causal entre a conduta
do agente e o dano sofrido pela vitima. (FIUZA, 1999, p. 435).

A responsabilidade subjetiva tem seu conceito juridico de responsabilidade
no direito romano, evoluindo de diversas formas ao longo do tempo, tendo como
principais modelos o direito francés, aleméao e anglo-saxao. Ainda que, cada modelo
tenha sua peculiaridade, todos eles concordam que na responsabilidade subjetiva seu
principal elemento subjetivo é o da “culpabilidade” para fundamentar o dever de
reparar. Porém so a existéncia do dano nao é suficiente, precisa ter relacdo com algum
tipo de ato ilicito, com alguma infracao civil ou penal, para que o individuo possa ser
vinculado ao dano. (FRAZAO, 2011, p. 748-766).

Esta previsto a obrigacdo de indenizar no Cdédigo Civil brasileiro, em seu
artigo 927, onde fica implicito as hipéteses da responsabilidade civil. A reparacdo na
responsabilidade civil pode se tornar dificil em casos de dano moral, pelo fato do dano
moral ser um dano extrapatrimonial, ou seja, que ndo afetou o patriménio da vitima, a
avaliacdo do seu valor é subjetiva e depende de diversos fatores, como por exemplo
a gravidade da conduta ilicita ou sofrimento da vitima. Por estas razdes nao é possivel
estabelecer regras rigidas para determinar o valor da regulamentacao do dano moral.
Cada caso deve ser analisado individualmente, levando em conta todas as
circunstancias envolvidas para determinar o valor justo da reparagédo do dano moral.
O grau de reprovabilidade da conduta do agressor € um dos fatores que podem
influenciar nessa avaliagcdo, mas ndo é o Unico. (LOBO, 2013, p. 298-299)

Nos tempos atuais h4 uma ascenséo das jurisprudéncias brasileiras com
relacao a vinculacédo do dano moral a responsabilidade objetiva, a simula 403 do STJ,
de outubro de 2009, disse que “independe de prova do prejuizo a indenizacao pela
publicagdo nao autorizada da imagem de pessoa com fins econédmicos ou comerciais”.

Diante disso, Rezende explica que:

Bastard ao autor da acdo de indenizagdo comprovar perante o Poder
Judiciario que ocorreu a exposi¢do de sua imagem sem autorizacdo por
alguma empresa que, por presuncdo relativa, existra dano e,
consequentemente, a procedéncia do pleito indenizatério. (REZENDE, 2009,

p. 8)
Portanto, a jurisprudéncia tem reconhecido o carater de pena privada da
indenizacao, tendo como critérios a reprovabilidade do ato e o efeito preventivo, e vem

buscando solu¢des que néo sejam apenas de cunho pecuniario.
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3.2 ESPECIES DE RESPONSABILIDADE

No Direito Brasileiro existem alguns tipos de espécies de responsabilidade.
As responsabilidades podem ser: penais, civis, contratuais, extracontratuais, subjetiva
e objetiva. A responsabilidade civil € baseada em culpa, quando é necessario
comprovar a negligéncia, imprudéncia ou violacdo de um dever legal, ou ser objetiva,
onde ndo € necessario comprovar a culpa, bastando a prova do nexo causal entre a
conduta e o dano. A responsabilidade penal esta associada a infragbes penais.
Quando uma pessoa comete um crime, ela pode ser responsabilizada penalmente,
Sujeita a penas estabelecidas em lei, como prisdo, multa, entre outras. A espécie de
responsabilidade contratual decorre do descumprimento de um contrato. Quando uma
das partes ndo cumpre com as obriga¢cOes estabelecidas no contrato, ela pode ser
responsabilizada pelos danos causados a outra parte. JA a responsabilidade
extracontratual se baseia em situacées onde ndo ha uma relacao prévia e direta entre
as partes. Ela esta fundamentada no principio geral de que todo aquele que, por acao
ou omissao, causa dano a outra pessoa, deve repara-lo.

Nas espécies de responsabilidade, existem também a responsabilidade
subjetiva e a objetiva. Na responsabilidade objetiva ndo se exige a comprovacgéao de
culpa por parte do agente causador do dano. Diferentemente da responsabilidade
subjetiva, em que é necessario demonstrar que houve dolo ou culpa do responséavel

pelo dano.

3.2.1 Responsabilidade Civil e Penal

A responsabilidade civil est4 associada a obrigacdo legal de uma pessoa
(ou entidade) em reparar o dano causado a outra pessoa (ou entidade) como resultado
de seu comportamento supostamente negligente.

Esta obrigacdo pode surgir de diversas maneiras, como pela lei, contratos,
atos ilicitos, entre outros. E, em vez de ser uma forma de puni¢cdo ou coercéo, a
responsabilidade civil visa restabelecer o equilibrio entre as partes apoiadas pelo
dano, oferecendo uma compensacao para a parte prejudicada.

A responsabilidade civil, visa também como objetivo proteger a integridade

fisica, moral e patrimonial das pessoas, garantindo que os direitos dessas pessoas
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sejam respeitados e preservados. Por isso, € importante que haja uma aceitacao
adequada e justa para os danos causados, visando a prevencao de novas lesdes e a
promocao da justica social.

Em seu artigo 927 do Caodigo Civil, a responsabilidade civil estabelece que
"aquele que, por ato ilicito, causa dano a outrem, fica obrigado a repara-lo". Essa
disposicéo estabelece o fundamento principal da responsabilidade civil no direito
brasileiro, e prevé a obrigacdo de reparar o dano independente de culpa ou dolo do
agente, bastando a existéncia do nexo causal entre a conduta e a lesdo causada.

Em casos que o agente esteja cumprindo ordem de terceiros, como por
exemplo o empregador que mandou seu funcionario no exercicio da funcao fazer
alguma acdo e esta acdo causar dano a alguém, ambos poderdo ser
responsabilizados solidariamente pelo dano causado, conforme previsto no artigo 932,
Il do Cadigo Civil. Isso significa que tanto o agente que executou a ordem quanto o
terceiro que a deu podera ser obrigado a reparar o dano causado, de forma conjunta
ou individual, dependendo das circunstancias do caso concreto.

Nos casos em que o agente for incapaz, a responsabilidade pela reparacéo
do prejuizo devera recair sobre aqueles que tinham o dever de comando, guarda,
fiscalizagdo, vigilancia ou cautela sobre o agente incapaz, conforme previsto no artigo
928 do Cadigo Civil. Porém, se o dano néo decorrer de culpa dos responsaveis pelo
incapaz e o incapaz possuia bens suficientes, a processar podera ser requerido dele,
conforme mencionado no mesmo artigo.

Caso haja descumprimento indireto, em que ha um nexo causal entre a
conduta do agente causador do dano e a responsabilidade do terceiro, a
responsabilidade civil pode continuar do vinculo juridico existente entre o causador
direto do dano e a responsabilidade pela conduta desse agente. Caso ocorra isso, a
presuncao de culpa do responsavel pela conduta do agente assenta-se no orgamento
de ma escolha (culpa in eligendo) ou de falta de fiscalizagc&o (culpa in vigilando) sobre
esse agente, conforme previsto nos artigos 927 a 943 do novo Cddigo Civil e na
Sumula 341 do STF. Além disso, a responsabilidade também pode decorrer do risco
evidente da atividade, nos termos do artigo 927, paragrafo unico, do CC.

Assim sendo, a responsabilidade do terceiro (mandante ou responsavel)
pode decorrer da lei ou do contrato, dependendo do caso concreto e da natureza do

vinculo juridico existente entre as partes.
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Por imputabilidade, tanto no Direito Penal como no Direito Civil se refere a
capacidade legal e fatica de compreensdo cognitiva da conduta ativa ou omissiva
adotada pelo agente. Isso significa que o agente s pode ser considerado imputavel
se tiver a capacidade de entender a ilicitude de sua conduta e de determinar-se de
acordo com esse entendimento.

No entanto, para o Direito Civil, a imputabilidade do agente n&o é relevante
para a apuracdo da responsabilidade civil, pois a lei presume que a atividade ou a
coisa que causa o dano apresenta risco ao meio ambiente ou as pessoas que dela se
utilizam. Dessa forma, a primeira preocupacédo é indenizar a vitima e reparar o dano
causado, sem necessidade de analisar a conduta do agente e sua imputabilidade. No
entanto, é importante ressaltar que a responsabilidade objetiva s6 € aplicada em
casos expressamente previstos em lei, e que existem algumas caracteristicas em que
0 agente pode ser eximida de responsabilidade mesmo em casos de responsabilidade
objetiva, como nos casos de culpa exclusiva da vitima ou de terceiros. (STOCO, 2001,
p. 98-103, e p. 754-765)

Na responsabilidade penal o principal objetivo € evitar a continuidade da
conduta delitiva e proteger a sociedade como um todo, evitando a agressao a bens
juridicos tutelados pelo ordenamento juridico. Contudo em algumas situacfes
induzidas, a sancdo penal pode se tornar desnecesséria, principalmente quando os
efeitos do delito atingem de forma tdo grave o proprio agente que a punicdo nao se
mostra eficaz ou necessaria. Nesses casos, a dispensa da pena pode ser aplicada,
conforme previsto no art. 121, § 5° do CP, desde que a prevencdo ja esteja
consolidada. (TAVARES, 2003, p. 162)

O segundo objetivo da punicéo criminal é fornecer a vitima e também ao
grupo social ao qual pertence a vitima, uma forma de satisfacdo, como se a justica
estivesse sido feita, para que seja evitado a justica com as préprias méaos (vinganca).
Nessa mesma categoria de valor sociologico, encontra-se o propésito de prevencao
geral, ou seja, um efeito educativo e dissuasoério para desencorajar comportamentos
criminosos por parte dos demais membros da sociedade. Mesmo do ponto de vista
abstrato do conceito de democracia (com a prevaléncia do interesse da maioria
consciente), esses fundamentos séo importantes porque a maioria dos cidadaos nao
sdo criminosos. Portanto, o interesse permanente e consciente da maioria deve

sempre prevalecer.
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Por isso, é imperativo que a punicao seja aplicada sob pena de quebra da
superioridade social. E importante lembrar que ao longo da histéria, o Estado se
legitimou como Poder Publico ao assumir o dever de promover a justica penal. Para
cumprir esse dever e privilégio, € necessario que a pena seja efetivamente
concretizada, de acordo com regras preestabelecidas que visem a eficiéncia na
recuperacdo do criminoso, quando possivel, e a prevencdo de abusos de autoridade
por parte das demais autoridades publicas. Se o Estado falhar em cumprir essa
funcao, deixara de exercer o papel historico de juiz necessario e protetor anterior dos
administrados em geral. O risco, nesse caso, é o da pratica da justica privada, o que
levaria a desordem na sociedade e ao retorno ao barbarismo primitivo. Além disso, ao
iniciar o processo de punicéo/segregacédo, o Estado estara garantindo a protecdo do
delinquente contra possiveis reacfes vingativas da vitima ou de seu grupo.

Quando nao ha necessidade de aplicacdo da pena, como ho caso em que
os efeitos da a¢do delituosa ja atingiram o proprio agente, como previsto no art. 121,
8 59, do Cddigo Penal, ndo ha mais motivo para se preocupar com a vitima (principio
da vitima) ou com a proxima vitima (principio da prevencéo), nem havera motivo para
vinganca por parte da vitima ou do seu grupo, ja que o agressor ja serd punido. Além
disso, quando se trata de legitima defesa (sem excesso, evidentemente), assim como
em outras hipéteses de exclusdo de ilicitude previstas no art. 23 do Cdodigo Penal, a
vitima € o proprio agente (injustamente ameacado), e portanto ndo deve ser punida.
(VABRES, 1962, p. 10)

Caso o processo criminal encontrar o culpado ele sera responséavel pela
indenizacao civil, desde que a vitima tenha interesse em responder. O réu ndo pode
negar a culpa no Juizo Civil (art. 91, inciso |, do CP; art. 63 do CPP; e art. 935 do CC).
A sentenca condenatéria do Juizo Criminal ser4 um titulo condenatério certo, mas
iliquido no Juizo Civil. A liquidacdo da autoridade criminal no Juizo Civil seré feita, em
regra, por liquidacdo por artigos, como inicio de execucao forcada expropriatoria (art.
608 do CPC, conjugado com o art. 935 do CC/2002). Em casos de condenacao
criminal prévia, o réu s6 pode discutir o valor da indenizagéo. Para esse fim, o réu
pode provar a culpa concorrente da vitima para reducao proporcional da indenizacéo,
mas isso nao elimina a responsabilidade do acusado na esfera criminal.

Caso o0 réu seja absolvido no julgamento criminal, ele ainda pode ser
responsabilizado no Juizo Civel (conforme disposto nos artigos 66 e 67 do CPP) para

reparar os danos causados, desde que a parte interessada comprove a culpa do
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agente e a relacéo de causa e efeito entre a agdo ou omissdo do réu e o dano sofrido
(conforme previsto nos artigos 186 e 187 do CC/2002), com excec¢ao dos casos em
gue a absolvicdo se deu por auséncia de provas da materialidade do fato ou da autoria
do réu.

Contudo, se o réu for absolvido no processo criminal, a deciséo tera efeito
vinculante no Juizo Civel e impedira uma agéo de indenizacdo, desde que a sentenca
ou acoérdao reconheca expressamente que o agente agiu em estado de necessidade,
legitima defesa, estrito cumprimento do dever legal ou exercicio regular de direito (art.
65 do CPP). Além disso, uma sentenca absolutéria criminal que se baseie na
inexisténcia do fato ou na comprovacao de que o réu nao foi o autor também impedira
a acao civil indenizatoria (art. 66 do CPP e art. 386, inciso | do CPP, combinados com
art. .935 do CC/2002).

No ambito do Juizo Civel, em qualquer situacao, incluindo aqueles que nao
foram julgados pelo Juizo Penal, o réu tem o direito de apresentar provas que
demonstrem a culpa concorrente da vitima, a fim de que seja feita uma compensacao
ou reducdo proporcional do valor da vitima indenizacdo (art. 945 do CC/2002).
(CAVALIERI FILHO, 2003, p. 526-528)

3.2.2 Responsabilidade Contratual e Extracontratual

A responsabilidade contratual surge do descumprimento de um contrato
valido entre as partes envolvidas. Existem diferentes formas de descumprimento de
contrato que podem resultar em responsabilidade contratual, incluindo:
descumprimento absoluto, Descumprimento relativo, Inadimplemento culposo e
Inadimplemento sem culpa.

Descumprimento absoluto acontece quando uma das partes nao cumpre
de forma completa e definitiva suas obrigacdes contratuais. Nesse caso, a parte
prejudicada pode buscar indenizacdo pelos danos sofridos e, em alguns casos, até
mesmo rescindir o contrato. Ja o descumprimento relativo acontece quando a parte
nao cumpre suas obrigacdes de acordo com os termos contratados, mas ainda assim
realiza uma prestacdo parcial. A parte prejudicada pode buscar indenizacao pelos
danos causados pela parte faltante. O inadimplemento acontece quando o

descumprimento do contrato é resultado de negligéncia, imprudéncia ou ma-fé da

parte responsavel. A parte prejudicada pode buscar indenizacdo pelos danos
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causados, além de possiveis danos morais. E o inadimplemento sem culpa ocorre
quando h& um caso fortuito ou forga maior, quando o descumprimento do contrato
ocorre por eventos imprevisiveis. (CAVALIERI FILHO, 2000, n.p)

Ao distinguir a responsabilidade contratual da extracontratual, estamos, de
fato, diferenciando o dever que foi violado. A responsabilidade contratual surge
quando ha o descumprimento das restricdes no contrato, enquanto a responsabilidade
extracontratual surge quando ha o descumprimento do dever geral de ndo causar
dano a outrem.

No caso da responsabilidade contratual, as partes envolvidas possuem
deveres especificos estabelecidos no contrato, e o descumprimento desses deveres
constitui uma violacdo contratual. O artigo 389 do Cadigo Civil Brasileiro (CC)
estabelece o dever do devedor de cumprir sua obrigacdo nos termos do contrato.
Portanto, a responsabilidade contratual € fundamentada no descumprimento de um
dever contratual especifico.

Por outro lado, a responsabilidade extracontratual (ou responsabilidade
civil) estd baseada no dever geral de ndo causar dano a outrem, conforme
estabelecido no artigo 927 do Cdédigo Civil brasileiro. Esse dever implica uma
obrigacdo de agir com cuidado e prudéncia para evitar danos a terceiros. Assim,
quando alguém causa danos a outra pessoa ou propriedade por negligéncia,
imprudéncia ou dolo, é possivel alegar responsabilidade civil extracontratual.

Pode-se afirmar portanto, que a responsabilidade é contratual quando
decorre do descumprimento das obrigacfes protegidas em um contrato valido entre
as partes. Ja a responsabilidade é extracontratual (ou aquiliana) € quando surge o
cometimento de um ato ilicito. Isso ocorre quando alguém causa dano a outra pessoa
ou propriedade por meio de negligéncia, imprudéncia ou intencdo maliciosa, sem que
haja uma relacao contratual prévia entre as partes. A responsabilidade extracontratual
e fundamental na obrigacéo geral de agir com cuidado e prudéncia para evitar danos
a terceiros, conforme estabelecido no artigo 927 do Cddigo Civil brasileiro. Quando
alguém viola esse dever e causa danos a outra pessoa ou propriedade, pode ser
responsabilizado civilmente pelos danos causados.

Contudo, Nem sempre é facil fazer a distincdo entre responsabilidade
contratual e extracontratual, principalmente em situagdes complexas ou controversas.

Existem casos em que a presenca ou auséncia de um contrato pode nao ser clara, ou
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pode haver questdes relacionadas a interpretagcdo ou validade do contrato em
questéao.

Além disso, em algumas situacdes, mesmo quando ha um contrato entre
as partes, pode ocorrer um evento ou circunstancia que vai além do escopo do
contrato, levando a danos ou violagGes adicionais que podem se enquadrar na
responsabilidade extracontratual.

Também € importante destacar que em certas jurisdicbes, o
enquadramento da responsabilidade como contratual ou extracontratual pode
depender de diferentes fatores, como a natureza da relacdo entre as partes, a
legislacdo aplicavel, a jurisprudéncia e os termos especificos do contrato. (VENOSA,
2007, n.p)

3.2.3 Responsabilidade Subjetiva E Responsabilidade Objetiva

No Direito Positivo, incluindo o Cédigo Civil brasileiro de 2002, dita como
regra geral a Teoria da Responsabilidade Subjetiva. Essa teoria se baseia no principio
ético de que todos sao responsaveis por seus atos, abusos ou omissées, presumindo-
se a consciéncia e a vontade da conduta adotada, bem como a assunc¢éo dos riscos
dela decorrentes. Essa responsabilidade pode ser de natureza civil, penal ou ambas,
dependendo da natureza do dano causado. (STOCO, 2001, p. 110)

O principio filosofico subjacente a essa teoria € o do livre arbitrio, que
admitiu que as pessoas tém liberdade de escolha e sao responsaveis pelas
consequéncias de suas acdes. No ambito da responsabilidade civil, os fundamentos
legais sdo os artigos 186 e 187 do Codigo Civil brasileiro de 2002, que tratam dos atos
ilicitos e seus efeitos. Além disso, os artigos 927 a 943 complementam esses
fundamentos, estabelecendo os critérios para a responsabilizacdo civil por danos
causados a terceiros.

A Teoria da Responsabilidade Subjetiva estabelece que a conduta humana
é imputével, seja por dolo (intencdo) ou culpa (negligéncia ou imprudéncia), quando
causado prejuizos a alguém ou a coletividade, gera consequéncias civis e/ou penais.

Além da Teoria da Responsabilidade Subijetiva, o sistema juridico brasileiro
também adota o principio da responsabilidade objetiva como excecdo. Essa
responsabilidade objetiva é fundamentada na Teoria do Risco e € aplicada para

proteger os pessoais, tanto materiais quanto imateriais, da pessoa humana.
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A responsabilidade objetiva se baseia no principio sociolégico da
solidariedade social, que busca garantir que os danos sofridos pelas pessoas sejam
compensados, independentemente da existéncia de culpa ou dolo. Nesse sentido, 0
foco da responsabilidade objetiva esta na atividade ou risco desenvolvido por alguém
ou por uma atividade que pode causar danos a terceiros. (CAVALIERI FILHO, 2003,
p. 146-148)

A aplicacédo da responsabilidade objetiva € comum em situacées em que
ha atividades perigosas, como no caso de acidentes de transito, acidentes de trabalho,
produtos defeituosos, entre outros. Nessas situacdes, a pessoa ou a empresa
responsavel pode ser considerada objetivamente responsavel pelos danos causados,
mesmo que nao haja comprovacao de culpa ou dolo.

A responsabilidade objetiva tem como denominacéao relativa ou mitigada, a
culpa pode ser presumida, absoluta ou integral. A culpa presumida pode ser afastada
mediante a comprovacao de que a vitima teve a possibilidade de se defender ou evitar
o dano. Nesse caso, € necessaria uma previsao legal especifica ou uma situacao
fatica em que a vitima néo tinha como se proteger ou se prevenir.

Na modalidade absoluta ou integral da responsabilidade objetiva, a culpa
nao precisa ser comprovada ou investigada. A pessoa ou entidade é responsabilizada
independentemente da existéncia ou apuracéo de culpa. Essa modalidade requer uma
previsao legal expressa para sua aplicacao.

Na responsabilidade objetiva relativa, o réu é presumido culpado, mas pode
se eximir da responsabilidade provando que o dano ocorreu em virtude de uma das
excludentes previstas em lei, como a ocorréncia de caso fortuito, forgca maior, legitima
defesa, estado de necessidade, culpa exclusiva da vitima, determinante fato de
terceiro, exercicio regular de um direito reconhecido ou cumprimento de uma
obrigacdo legal. Essas excludentes tém como objetivo justificar a néo
responsabilizacdo do réu em situacdes especificas em que ndo houve culpa de sua
parte.

Na responsabilidade objetiva absoluta, também conhecida como Risco
Integral, ndo é necessario verificar a existéncia ou apuracdo da culpa do réu. A
discusséo judicial e 0 exame da prova se limitam as reivindicacbes das partes
envolvidas, ao nexo causal entre o fato gerador e o dano e a extensado do dano, ou
seja, a comprovacao da relacdo de causa e efeito entre o evento danificado e leséo

sofrida.
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Nessa modalidade de responsabilidade, despreza-se o elemento moral,
subjetivo e relativo a conduta do réu, como a vontade, a capacidade, a consciéncia e
as cautelas adotadas ou omitidas. O foco principal é o dano injusto ocorrido, que se
torna o centro da atencao e da deciséao judicial. Nesse caso, a obrigacéo de reparar é
decretada independentemente da existéncia ou apuragéo da culpa.

Para defender-se dessa modalidade de responsabilidade, o réu deve
provar a inexisténcia de nexo causal, ou seja, que ndo ha vinculo entre a causa do
dano e sua conduta. Dessa forma, na responsabilidade objetiva absoluta, o foco esta
na comprovacgdo do nexo causal, e o réu tem o dnus de provar a inexisténcia dessa

relacdo entre sua conduta e o dano causado. (LIMA, 1998, p.119)

3.4 PRESSUPOSTOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL

Os pressupostos da responsabilidade civil sdo elementos necessarios para
gue uma pessoa seja considerada legalmente responsavel pelos danos causados a
outra. Esses pressupostos sdo: a conduta que refere-se a acdo ou omisséo do agente
que causa o dano, sendo fundamental tanto na responsabilidade objetiva quanto na
subjetiva, 0 dano que consiste basicamente no prejuizo causado a vitima, seja ele de
ordem material, fisica ou moral e o0 nexo causal que € o vinculo de causa e efeito entre

a conduta do agente e o dano sofrido pela vitima.

3.4.1 Conduta

O conceito de conduta é fundamental na responsabilidade civil, tanto na
responsabilidade objetiva quanto na responsabilidade subjetiva. A conduta refere-se
a um ato humano, que pode ser comissivo (praticado) ou omissivo (omissao), sendo
ilicito ou licito. A conduta pode ser voluntaria, ou seja, intencionalmente realizada pelo
agente, e deve ser objetivamente imputavel a ele.

Além disso, a conduta também pode ser atribuida a terceiros, como a acao
de um animal ou de uma coisa inanimada, desde que sejam capazes de causar dano
a outra pessoa. A ocorréncia dessa conduta, seja ela realizada pelo proprio agente ou
por terceiros, gera a obrigacéo de satisfazer os direitos do lesado, ou seja, de reparar

o0 dano causado.
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Portanto, a conduta é um elemento essencial na responsabilidade civil, pois
€ por meio dela que se estabelece a ligacao entre a acdo do agente (ou terceiro) e 0
dano causado a outra pessoa, gerando a obrigacdo de reparacao. (DINIZ, 1998, p.
37)

Silvio Rodrigues por outro lado, entende que o0 pressuposto da
responsabilidade € a ocorréncia de um ato ilicito, ou seja, um comportamento contrario
a lei. Ele enfatiza que a conduta deve ser ativa ou passiva e causar danos a terceiros.
A conduta ativa pode ser dolosa (intencional) ou culposa (negligente), enquanto a
conduta passiva geralmente se manifesta pela negligéncia do agente.

Assim sendo, podemos dizer que a conduta na responsabilidade civil
refere-se a um comportamento humano, podendo ser ativo (comissivo) ou passivo
(omissivo). E um comportamento voluntario, ou seja, controlado pela vontade do
agente, excluindo os atos inconscientes ou realizados sob coacdo absoluta. Além
disso, a conduta deve ser imputavel ao agente, o que significa que ele possui
discernimento e vontade, sendo livre para determinar-se. Dessa forma, a conduta &
um elemento essencial na analise da responsabilidade civil, uma vez que é a partir
dela que se avalia a acdo ou omissédo do agente e sua relagdo com o eventual dano
causado a terceiros. (RODRIGUES, 1995, p. 302)

3.4.2 Nexo Causal

O nexo de causalidade € a relacdo de conexao entre dois eventos: a causa
e o efeito, ou o dano, no caso especifico da responsabilidade civil. Essa relagdo néao
se trata apenas de uma associacdo simples entre os eventos, mas sim de uma relacao
na qual um fato especifico (a causa) determina a ocorréncia de outro fenémeno
especifico (o efeito).

Tanto a causa quanto o efeito podem ser compostos por um ou mais
eventos. O nexo causal, também chamado de nexo de causalidade ou nexo etioldgico,
€ a relagdo que se estabelece entre esses dois fendmenos. No entanto,
diferentemente dos eventos considerados "causa" e "efeito”, o nexo de causalidade
nao é um evento empirico observavel ou perceptivel. Por essa razéo, € considerado
o elemento mais complexo da responsabilidade civil pela doutrina.

Determinar a existéncia do nexo de causalidade é fundamental na

responsabilidade civil, pois & por meio dessa relagdo que se estabelece a
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responsabilidade do agente pelos danos causados. Uma andlise do nexo causal
envolve a identificacdo da relagéo de causa e efeito entre a conduta do agente e o
dano sofrido pela vitima. E necessario demonstrar que o dano ocorreu em decorréncia
direta ou indireta da acdo ou omisséo do responsavel. (CRUZ, 2005, p. 12)

A nocdo de causalidade vai além do campo juridico e € um fenémeno
presente na vida em geral. A ideia de que a ocorréncia de um determinado evento é
responsavel pela sucessdo de outro evento € uma questdo epistemoldgica
fundamental. O nexo de causalidade esta intimamente ligado com a “causa” e o
“efeito”, estabelecendo uma relacéo entre eles.

No contexto juridico, a analise do nexo de causalidade envolve a avaliacéo
da relacéo entre a conduta do agente e o dano sofrido pela vitima. E necessario
realizar uma atencao interpretativa e reflexiva para determinar se existe uma relacao
de causalidade direta ou indireta entre esses eventos. Portanto, a nocao de
causalidade vai além dos aspectos meramente factuais e requer uma analise mais
profunda e reflexiva para compreender a relacéo entre eventos e atribuir a qualificacao
de "causa" e "efeito".

Ao analisar a relacdo de causalidade, é necessario ir além dos eventos
factuais e considerar as conexdes légicas entre eles. Isso implica em identificar os
elementos que estabelecem uma ligacdo de causa e efeito, compreender as ldgicas
dessa relacdo e avaliar a compreensdo e entender as premissas envolvidas.
(FERRAJOLI, 2010, p. 135-140)

3.4.3 Dano

O dano é um elemento fundamental na responsabilidade civil. Ele ocorre
quando ha uma lesdo ou prejuizo causado a pessoa, seja em sua integridade fisica,
moral ou em seus bens e direitos protegidos pelo direito. O dano injusto € aquele que
vai contra o direito, ou seja, € uma lesdo que ndo é autorizada ou permitida pela ordem
juridica.

E importante ressaltar que nem todo dano é passivel de ressarcimento.
Para que surja o dever de indenizar, o dano deve ser injusto, ou seja, deve decorrer
de uma conduta ilicita, contraria ao direito. A mera ocorréncia de um dano ndo garante
automaticamente o direito a reparagdo, € necessario que o dano seja injusto, isto €,

contrario ao ordenamento juridico.
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Para que o dano seja passivel de indenizacdo, € necessario que sejam
preenchidos alguns requisitos. Entre eles, estdo: a atualidade do fato, a certeza e a
subsisténcia. O dano deve ser atual, ou seja, ter efetivamente ocorrido no presente.
N&o é possivel exigir indenizacao por danos que possam ocorrer no futuro, sem que
tenham se materializado no momento da andlise. O dano deve ser fundado em um
fato certo e comprovado. N30 se baseia em meras suposi¢cdes ou conjecturas. E
necessario apresentar provas que demonstrem de forma clara e objetiva a existéncia
do dano. Nao sera indenizavel um dano que ja tenha sido reparado pelo responsavel.
Se o dano ja foi devidamente compensado ou ressarcido, ndo ha razdo para exigir
uma nova indeniza¢ao pelo mesmo fato.

O dano pode ser classificado em duas categorias principais: patrimonial e
moral. O dano patrimonial Refere-se ao prejuizo causado ao patriménio da vitima,
envolvendo a perda ou deterioragéo total ou parcial de bens materiais que possam ser
economicamente avaliados. O dano patrimonial abrange os danos emergentes que
sdo os prejuizos efetivamente sofridos pela vitima, representando a perda ou
diminuicdo de seu patriménio material e os lucros cessantes que Representam 0s
lucros ou ganhos que a vitima razoavelmente deixou de obter em decorréncia do dano.
Sao as vantagens econbmicas que a vitima deixou de usufruir devido ao prejuizo
sofrido.

O dano moral refere-se a lesdo aos bens imateriais da pessoa, como a
honra, a imagem, a intimidade, a dignidade, entre outros aspectos relacionados a
esfera psiquica e emocional. O dano moral ndo envolve diretamente uma perda
patrimonial, mas sim a violagdo de direitos e valores pessoais, causando sofrimento,
dor emocional, abalo psicolégico ou constrangimento. O reconhecimento e a
reparacdo do dano moral tém sido amplamente discutidos e regulamentados na
legislacao civil, buscando assegurar a protecdo dos direitos da personalidade das
pessoas. (SAMPAIO, 2000, p. 91)
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4 AS FAKE NEWS E A (IM) POSSIBILIDADE DE RESPONSABILIZACAO CIVIL

Em suma, o presente capitulo ira retratar o conceito da “Fake News”, que
sao informacfes falsas ou enganosas que sdo divulgadas, muitas vezes com 0
objetivo de enganar ou manipular o publico. Essas noticias falsas podem ser
prejudiciais, especialmente quando afetam o debate publico e a formacé&o de opiniéo.
Também sera tratado no presente capitulo sobre o discurso de 6dio e como isso é

alimentados pelas “Fake News” e os entendimentos jurisprudenciais sobre o tema.

4.1 CONCEITO DE FAKE NEWS

A Fake News em sua tradugdo mais pura significa “noticia falsa”, nos
ultimos anos a Fake News trouxe grande repercussao e tornou-se uma preocupacao
global. Por serem informacdes enganosas, imprecisas ou deliberadamente
fabricadas, sendo apresentadas como noticias verdadeiras.

Em 2014, no Brasil, antes de ser popularizado o termo “Fake News”, foi
postado uma noticia na plataforma do “Facebook”, onde relatava que uma mulher
estava sequestrando criancas para rituais de magia negra. Esta noticia incluiu um
retrato falado e uma fotografia da suposta criminosa. Como resultado dessa falsa
informacdo, um grupo de pessoas espancou até a morte uma mulher chamada
Fabiane Maria de Jesus. Porém este relato era falso, tanto a fotografia quanto o retrato
falado n&o tinham qualquer semelhanca com Fabiane. (CARPANEZ, 2018, n.p)

No Brasil, a recente campanha eleitoral de 2018 presenciou 0 uso massivo
e generalizado das Fake News, sendo usados como ferramentas estratégicas pelos
apoiadores dos candidatos, para denegrir a imagem dos candidatos rivais. Nesta
estratégia estavam personificando noticias reais, apresentando dados falsos ou
distorcidos, um tom emotivo que favorecia um dos candidatos ou retratava 0s
oponentes de forma catastrofica, uma apresentacdo chamativa que era facilmente
consumida e propensa, espalhando-se rapidamente pelas redes sociais e outras
plataformas de comunicagdo como noticia verdade.

No periodo das eleicdes, o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) buscou
implementar medidas para combater as Fake News. Criando uma pagina dedicada a
informacgdes falsas relacionadas a questdes eleitorais e 0 compromisso de acelerar o

julgamento de acdes judiciais relacionadas a esse tema. (BRASIL, 2018)
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As Fake News continuam sendo uma preocupacdo e permanecem no
centro das atencdes do Tribunal Superior Eleitoral (TSE). Em maio de 2019, o TSE
realizou um seminario especifico sobre “fake news” e eleigdes em parceria com a
Unido Europeia. Além disso, mais recentemente, o TSE celebrou compromissos
significativos para enfrentar o problema. (BRASIL, 2019)

Recentemente o TSE firmou uma parceria com o Facebook para que seja
evitado a disseminacéao de conteudo ilicito relacionado as eleicdes municipais de 2020
pelo WhatsApp. Além disso, o TSE também firmou acordos com o0s principais
provedores de redes sociais em relacdo ao pleito de 2022. (BRASIL, 2022)

A instrumentalizacao politica das “Fake News” distorce o debate publico,
utilizando métodos cada vez mais sensacionalistas e enganosos. Isso ocorre em
detrimento da objetividade que deveria caracterizar a apresentacdo dos fatos e em
face da importancia dos interesses envolvidos, que ultrapassam questdes meramente
ideoldgicas e abrangem o destino de todos os cidadaos de um determinado pais.

E evidente que a democracia enfrenta um sério risco, visto que sua
integridade esta intrinsecamente ligada a honestidade na apuracdo dos fatos
relatados. Isso € essencial para que seja possivel construir criticas em relacao a
determinados comportamentos e encontrar solu¢gdes que sejam formuladas de
maneira transparente, objetiva, equilibrada e sensata.

No contexto da saude, as “Fake News” alimentam o0s movimentos
contrarios a vacinacao. Entre essas informacdes falsas, incluem-se a alegacao de que
as vacinas causam autismo, provocam mais efeitos colaterais do que beneficios e que
as doencas que elas visam prevenir estdo quase erradicadas, o que, eventualmente,
tornaria a vacinacdo desnecessaria. A expansdo da influéncia deste tipo de
movimento configura um evidente retrocesso no campo da medicina, resultando no
ressurgimento de doencas que antes eram consideradas erradicadas ou bem
controladas. (HUSSAIN A et al., 2018, p. 3)

Durante a pandemia de coronavirus, houve um aumento significativo na
transmissdo de informagfes enganosas, através da internet. Isso inclui a criacdo de
noticias falsas que parecem legitimas e a promocdo de conteudos
cientificos duvidosos, que sédo baseados em estudos néo revisados ou inconclusivos,
com o objetivo de defender determinados medicamentos ou abordagens.

Mesmo no meio do caos social e econbémico que se instalou e a falta de um

tratamento comprovadamente eficaz contra a doenca, 0 movimento antivacinacéo
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ganhava reforco e visibilidade. H& um nuamero significativo de individuos que se
opdem a receber qualquer vacina contra a COVID-19, especialmente aquelas
provenientes de determinados paises, como a China. (ALBUQUERQUE, 2020, n.p)

Uma analise no Twitter no periodo de 2006 a 2017 revelou que as “Fake
News” na plataforma se propagam a uma velocidade muito superior e alcangam um
publico consideravelmente maior do que noticias reconhecidas como verdadeiras.
Em patrticular, as afirmacdes enganosas de natureza politica espalham-se ainda mais
rapidamente e alcancam uma audiéncia mais ampla do que outras informacdes falsas.
E isto ndo se deve apenas ao impacto dos robds, embora eles amplifiguem esse
processo do compartilhamento de conteddo em geral, ndo necessariamente limitado
as “fake news”, mas a atividade humana de maneira preponderante. (VOSOUGHI,
2018, p. 1.146)

No Brasil, pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisas Sociais, Politicas
e Econdmicas (Ipespe) em colaboracdo com a Federacéao Brasileira de Bancos, cujos
resultados foram publicados em 1° de outubro de 2020, mostrou que 86% dos
entrevistados manifestaram algum grau preocupacao em relacdo as "noticias falsas",
sendo que 54% levantaram uma preocupacado significativa. Além disso, 66% dos
entrevistados consideraram convincentes as medidas do governo para combater as
noticias falsas, e 51% dos entrevistados disseram que sempre verificam a
autenticidade das informacfes, enquanto 39% alegaram que somente as vezes
realizaram tal tarefa?.

Apesar de uma andlise aprofundada destas caracteristicas, ainda é
necessario distinguir de maneira precisa o que € comumente chamado de “Fake
News” Este termo ndo se destina a definir um elemento especifico e claramente
delineado da realidade, como outras categorias, mas abrange verdadeira aparéncia
social apresentada de muitas formas no contexto atual.

O termo "Fake News" ndo esta ligado a pratica da imprensa tradicional,
apesar das alegagfes em contrario de governantes com tendéncias autoritarias. Ele
abrange uma ampla gama de conteddos que, embora sejam apresentados como

relatos de eventos reais, estdo distantes das normas do jornalismo profissional, da
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pesquisa cientifica e de atividades similares. ISso acontece porque esses materiais
sao produzidos sem a intencdo de investigar objetivamente a realidade e ndo colocam
a informacao como elemento central. (AHMED, 2018, p. 919)

Apesar de algumas limitagdes que o termo “fake news” possa apresentar,
ele se consolidou de maneira segura e se tornou uma parte essencial da realidade
tanto no Brasil quanto em todo o mundo, em diversas sociedades. Esse termo €&
especifico para descrever um aspecto prejudicial que necessita ser regulamentado.
Representa um quadro amplo de poluicédo informativa. Ele representa o apice de um
cenario mais abrangente de desinformagéo, como tem sido chamado no contexto
brasileiro. (MCGONAGLE, 2017, p. 209)

Em portugués, uma alternativa que poderia ser utilizada € o uso da
expressao “noticias fraudulentas”, uma vez que a fraude abrange mais elementos do
que simplesmente a mentira ou falsidade. No entanto, optou-se por utilizar uma
expressdo conhecida em lingua inglesa, a fim de evitar divergéncias no ponto de
partida para a compreensdo do tema, que é altamente controverso em sua analise.
(WARDLE; DERAKHSAN, 2017, p. 5)

As “Fake News” sdo frequentemente associadas a internet e, em particular,
as redes sociais. Isso se deve, principalmente, ao fato das redes sociais serem
atualmente o principal meio de comunicacado interpessoal, superando até mesmo a
televisdo. E claro que a maneira como os debates acontecem nas redes sociais tem
um papel importante na criacdo e fortalecimento de um ambiente favoravel a
propagacdo das “Fake News”. Nesse contexto, a "trollagem" é um elemento
dominante nas comunicac¢des. Nesse cenario, a popularidade e o engajamento
coletivo muitas vezes competem com a busca por evidéncias como critérios para a
purificacdo da realidade. (KLEIN; WUELLER, 2017, p. 6)

No entanto, apesar de as redes sociais se tornarem um ambiente favoravel
para a disseminacdo de "Fake News", isso ndo impede que essas informacoes
enganosas também se propaguem por outras vias. Ndo € necessario vincular
exclusivamente as “Fake News” as redes sociais, embora essa conexdo seja
relevante. (RINI, 2017, p. 45)

Resumir a ideia de "Fake News" apenas como afirmacdes que distorcem a
realidade e imitam os formatos dos meios de comunicacdo tradicionais ndo €
suficiente. Embora a simulagéo de padrdes jornalisticos e cientificos na apresentacéo

de fatos seja um dos elementos que compdem o conceito de "Fake News", restringir-
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se apenas a esse aspecto € inadequado, pois ndo permite distinguir entre essa
categoria e possiveis erros cometidos nas atividades jornalisticas ou cientificas. Além
disso, ndo leva em conta tipos de conteudo diversos, como o humoristico, que nao
tém a intencdo de enganar o publico em relacéo a realidade.

Portanto, a definicdo de "Fake News" deve ser adicionada um componente
intencional por parte de seus criadores e promotores iniciais. Isso significa que a
construcdo dessas informacfes tem como objetivo enganar um grande numero de
pessoas, induzindo-os a acreditar em informac0des falsas sobre fatos ou individuos,
muitas vezes por motivagdes ideoldgicas, econdmicas, politicas ou de qualquer outra
natureza. (BIOLCATI, 2022, p. 187)

4.2 DISCURSOS DE ODIO

As “Fake News” sdo amplificadas quando inseridas no contexto social mais
amplo e se destacam em meio ao ruido da internet, principalmente devido ao impacto
dos algoritmos utilizados pelas redes sociais, plataformas de video e motores de
busca. O discurso de 6dio € a transmisséo de declaracdes prejudiciais, tendenciosas
ou ofensivas contra classes ou individuos com base na sua raca, religido, género ou
orientacao sexual. O discurso de édio pode ser alimentado por “Fake News” que visam
difamar ou desacreditar determinados grupos.

No que diz respeito a influéncia do discurso de édio nos algoritmos que
direcionam o contetdo organizado aos usuarios de redes sociais, plataformas de
video e motores de busca na Internet, € reconhecido que esses algoritmos séo
projetados com o objetivo de prolongar o tempo médio de uso das aplicacdes. Isso,
teoricamente, permite que 0s usuarios permanecam conectados a internet por mais
tempo.

Os algoritmos tém como objetivo analisar e compreender o comportamento
dos usuarios na internet e entdo apresentar informacbes de acordo com esse
entendimento. Isso é uma caracteristica fundamental de plataformas como Facebook,
Twitter, YouTube e Google, que sao lideres no campo da tecnologia digital. Durante
esta interacdo entre maquinas e ser humano observou-se que o discurso de 6dio
tende a gerar um engajamento maior do que sentimentos positivos e conteudo mais
ameno. O discurso de 6dio exerce um grande poder de atracéo e retencéo sobre 0s

usuarios meédios da internet em todo o mundo. (BARRETO, 2022, p. 15)
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Pode-se citar a relevancia dos algoritmos, o poder que as redes socias tem
e 0 quéo prejudicial sdo as chamadas “Fake News”, em casos reais como por exemplo
0 caso da Marielle Franco. Em uma pesquisa realizada pelo Monitor do Debate Politico
em Meio Digital, da Universidade de Sao Paulo (USP), foram coletados mais de 2500
formulérios de pesquisa pela web e foi identificado que os rumores mais relatados no
WhatsApp. Quase metade dos entrevistados recebeu mensagens principalmente via
WhatsApp informando e afirmando que a vereadora assassinada era ex-mulher de um
traficante carioca, chamado Marcinho VP, e que engravidou dele aos 16 anos.
(GRAGNANI, 2019, n.p)

As postagens nas redes sociais e 0s conteudos compartilhados em grupos
de WhatsApp tinham como objetivo minimizar a importancia da vereadora e ativista
Marielle, demonstrando uma clara divisdo ideoldgica contraria as que ela defendia.
Suas ideologias incluiam a defesa dos direitos dos negros, dos moradores de areas
do Rio de Janeiro controlados por milicianos e da comunidade LGBT. Como afirma
D’Ancona: “Essas mentiras sao parte de um ataque coordenado e estratégico,
planejado para esconder a verdade, confundir o publico e criar controvérsia onde
nenhuma antes existia.” (D’ANCONA, 2018, p. 46)

Uma das origens da disseminac¢do de noticias falsas foi a publicacdo de
uma desembargadora do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (TJ-RJ). Ela foi uma
das primeiras a divulgar acusacdes infundadas sobre a vereadora. Em um comentario
no Facebook, a desembargadora alegou que Marielle Franco “estava comprometida
com o crime” e que “ndo era apenas uma defensora de causas”. De acordo com ela,
"a tal Marielle ndo cumpriu ‘compromissos' reforcados com seus apoiadores”, que,
segundo a desembargadora, seriam membros do Comando Vermelho. Esse
comentario foi feito rapidamente pela internet e levou um grupo de advogados a iniciar
uma campanha nas redes sociais para denunciar a desembargadora ao Conselho
Nacional de Justica (CNJ) devido a sua acusacao infundada.

A mensagem da desembargadora foi o ponto de partida para a propagacao
da avalanche de noticias falsas. Uma reportagem do portal El Pais revelou que o
Movimento Brasil Livre (MBL) utilizou uma declaragdo da desembargadora em uma
postagem em seu site, que tinha um grande alcance e visibilidade. A matéria foi
intitulada como “Desembargadora quebra narrativa do PSOL e diz que Marielle se
envolvia com bandidos e é 'cadaver comum”. Ainda segundo esta reportagem, o

deputado Alberto Fraga apresentou informacdes falsas durante a campanha contra a
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vereadora. Ele disse: “Conhegam o novo mito da esquerda, Marielle Franco.
Engravidou aos 16 anos, ex-esposa do Marcinho VP, usuéaria de maconha, defensora
de faccédo rival e eleita pelo Comando Vermelho, exonerou recentemente seis
funcionarios, mas quem a matou foi um PM”, em seu Twitter. Esse tweet postado no
Twitter foi considerado como um momento crucial na estratégia que mais tarde seria
amplamente aplicada durante a eleicdo presidencial de 2018. (MENDONCA,
MARREIRO, 2018)

Nesse contexto, Gross destacou que as preocupacdes relacionadas a
promocdo de um debate publico de maior qualidade e a criagcdo de convicgbes
politicas bem fundamentadas tornam-se cruciais para defender a liberdade de
expressao contra informacdes falsas que, segundo a autora, por sua propria definicao,

nao é relevante para a formacédo de convic¢des informadas. (GROSS, 2022, p. 161)

4.3 ENTENDIMENTO JURISPRUDENCIAL

Em regra geral, a responsabilidade civil esta redigida nos artigos 186, 187
e 927 do Cadigo Civil, atrelado aos artigos 20 e 21, também do Cédigo Civil. Esses
artigos tem como intengéo reparar o dano causado por outrem e também proteger a
vida privada da pessoa natural, caso haja violacdo de seus direitos. Porém os artigos
20 e 21 do Cadigo Civil, deixam subentendido fazendo com que haja interpretacdes
diversas desses artigos, quando contrapostos a liberdade de expressao. Por este fato,
o STF (Supremo Tribunal Federal), decidiu por unanimidade, no julgamento da acao
direta de Inconstitucionalidade 4.815 que:

ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. ARTS. 20 E 21 DA LEI N.
10.406/2002 (CODIGO CIVIL). PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE ATIVA
REJEITADA. REQUISITOS LEGAIS OBSERVADOS. MERITO: APARENTE
CONFLITO ENTRE PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS: LIBERDADE DE
EXPRESSAO, DE INFORMAGCAO, ARTISTICA E CULTURAL,
INDEPENDENTE DE CENSURA OU AUTORIZACAO PREVIA (ART. 5°
INCS. IV, IX, XIV; 220, 88 1° E 2°) E INVIOLABILIDADE DA INTIMIDADE,
VIDA PRIVADA, HONRA E IMAGEM DAS PESSOAS (ART. 5° INC. X).
ADOCAO DE CRITERIO DA PONDERACAO PARA INTERPRETACAO DE
PRINCIPIO CONSTITUCIONAL. PROIBICAO DE CENSURA (ESTATAL OU
PARTICULAR). GARANTIA CONSTITUCIONAL DE INDENIZACAO E DE
DIREITO DE RESPOSTA. ACAO DIRETA JULGADA PROCEDENTE PARA
DAR INTERPRETACAO CONFORME A CONSTITUICAO AOS ARTS. 20 E
21 DO CODIGO CIVIL, SEM REDUGCAO DE TEXTO. 1. A Associagio
Nacional dos Editores de Livros - Anel congrega a classe dos editores,
considerados, para fins estatutarios, a pessoa natural ou juridica a qual se
atribui o direito de reproducgéo de obra literaria, artistica ou cientifica, podendo
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publica-la e divulga-la. A correlagéo entre o contelido da norma impugnada e
0s objetivos da Autora preenche o requisito de pertinéncia tematica e a
presenca de seus associados em nove Estados da Federacdo comprova sua
representacdo nacional, nos termos da jurisprudéncia deste Supremo
Tribunal. Preliminar de ilegitimidade ativa rejeitada. 2. [...] 4. O direito de
informacdao, constitucionalmente garantido, contém a liberdade de informar,
de se informar e de ser informado. [...] 7. A liberdade é constitucionalmente
garantida, ndo se podendo anular por outra norma constitucional (inc. IV do
art. 60), menos ainda por norma de hierarquia inferior (lei civil), ainda que sob
0 argumento de se estar a resguardar e proteger outro direito
constitucionalmente assegurado, qual seja, o da inviolabilidade do direito a
intimidade, a privacidade, a honra e a imagem. 8[...]. 9. Acao direta julgada
procedente para dar interpretacdo conforme a Constituicdo aos arts. 20 e 21
do Cdadigo Civil, sem reducao de texto, para, em consonancia com os direitos
fundamentais a liberdade de pensamento e de sua expressao, de criacao
artistica, producdo cientifica, declarar inexigivel autorizacdo de pessoa
biografada relativamente a obras biograficas literarias ou audiovisuais, sendo
também desnecessaria autorizacdo de pessoas retratadas como
coadjuvantes (ou de seus familiares, em caso de pessoas falecidas ou
ausentes). (BRASIL, SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2016)

Segundo a decisdo do STF mencionada acima, a retirada de uma noticia
ou contetdo na internet, ndo implica em censura, sendo legal essa medida. Porém
nesses casos 0 poder judiciario s6 conseguira atuar, ap0s o0 caso concreto, nao

havendo como prevenir este tipo de ilicitude, podendo apenas reparar o dano.

EMENTA: APELACAO CIVEL - ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS AJUIZADA POR MUNICIPIO - DISSEMINAGAO DE NOTICIA
FALSA - PREJUIZOS DE ORDEM MORAL - DESCRENCA DA POPULA(;AO
NA ADEQUADA GESTAO DOS INTERESSES PUBLICOS - ILEGITIMIDADE
ATIVA AFASTADA - PESSOA JURIDICA DE DIREITO PUBLICO - DIREITO
A INDENIZACAO POR DANOS MORAIS - VICIO ULTRA PETITA
CONFIGURADO. - A responsabilidade civil, consubstanciada no dever de
indenizar o dano sofrido por outrem, provém do ato ilicito, caracterizando-se
pela violacdo da ordem juridica com ofensa ao direito alheio e leséo ao
respectivo titular, conforme a regra expressa dos artigos 186 e 927 do Cédigo
Civil - O Superior Tribunal de Justi¢a ja decidiu que quando a credibilidade
institucional da pessoa juridica de direito publico for fortemente agredida e o
dano reflexo sobre os demais jurisdicionados em geral for evidente, mostra-
se cabivel a reparagdo por danos morais (STJ - REsp. 1722423/RJ) -
Considerando que o compartilhamento da noticia falsa denegriu a imagem do
Municipio perante os municipes, gerando um sentimento de descrenca na
adequada gestdo dos interesses publicos e colocando em duvida o idéneo
funcionamento da Instituicdo como um todo, mostra-se cabivel a reparacéo
pelos danos morais sofridos - Constatado que o magistrado a quo fixou a
indenizacdo em importancia superior ao pleiteado na peca de ingresso, deve
ser decotada a parte que extrapolou o pedido exordial - Recurso parcialmente
provido, afastada a preliminar de ilegitimidade ativa.(MINAS GERAIS,
TRIBUNAL DE JUSTICA, 2023)

A presente jurisprudéncia, teve origem a partir da disseminagédo de uma
noticia falsa que prejudicou a imagem do Municipio perante seus municipes. Essa
noticia falsa gerou um sentimento de descrenca na gestdo adequada dos interesses

publicos e colocou em duvida o funcionamento idoneo da instituicAo como um todo.
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A jurisprudéncia menciona uma decisdo do Superior Tribunal de Justica
(STJ) que estabelece que, quando a credibilidade institucional de uma pessoa juridica
de direito publico é fortemente prejudicada e causa danos reflexos sobre os demais
jurisdicionados, € cabivel a reparacdo por danos morais (STJ - REsp. 1722423/RJ).

Portanto, conclui-se que, devido a disseminacéo da noticia falsa e aos
danos morais causados, € cabivel a reparacdo pelos danos morais sofridos pelo

Municipio.

DANO MORAL — Emissora de televisdo — Afirmag&o, em programa vespertino
da apelada, de que o autor, jogador de futebol de renome, estaria envolvido
em romance com cantora também famosa — Autor recém-casado - Afirmacao
feita por preposto da emissora — Responsabilidade civil caracterizada —
Inteligéncia dos artigos 186, 932, Ill e 933, do CC — Necessidade de a
emissora checar a veracidade dos fatos antes de divulga-los - Irrelevancia de
retratacao e pedido de desculpas no dia seguinte — Programas que obtém
publico gracas a divulgacdo de escéndalos — Necessidade de combate
severo as chamadas fake news - Indenizagdo estimada em R$ 25.000,00,
considerando a gravidade da conduta e a capacidade econdmica da ofensora
— Recurso provido em parte.(SAO PAULO, TRIBUNAL DE JUSTICA, 2019)

A presente jurisprudéncia, trata-se de um caso em que uma emissora de
televisédo fez uma afirmacgéo falsa em um programa vespertino. A afirmacao alegava
gue o autor, um jogador de futebol renomado, estaria envolvido romanticamente com
uma cantora igualmente famosa. Vale ressaltar que o autor era recém-casado na
época.

O tribunal concluiu que houve uma violagéo da responsabilidade civil por
parte da emissora de televiséo. Isso se baseia na interpretacédo dos artigos 186, 932,
Il e 933 do Cadigo Civil, que estabelecem que aqueles que causam danos a terceiros
sao obrigados a repara-los.

Ainda, a jurisprudéncia ressalta que a emissora estava na obrigacao de
checar a veracidade dos fatos antes de divulga-los. Esta € uma obrigagéo ética e legal
que recai sobre o0s veiculos de comunicagao.

Apesar da emissora ter se retratado e pedido desculpas no dia seguinte a
divulgacdo da noticia falsa, ndo foi considerado relevante para atenuar a
responsabilidade. A propagacao de informacdes falsas ndo € compensada por uma
simples retratacao.

A jurisprudéncia ressalta que programas de televisdo que ganham

audiéncia através de divulgacao de escandalos devem ser tratados com rigor.
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Com base na gravidade da conduta da emissora e em sua capacidade
financeira, o tribunal fixou uma indenizacdo de R$ 25.000,00 em favor do autor como
reparacao pelos danos morais sofridos.

Por fim, a decisdo destaca que o recurso foi parcialmente acolhido, o que
significa que a emissora foi considerada parcialmente responsavel e condenada a

pagar a indenizacao estabelecida.
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5 CONCLUSAO

Pode-se concluir apos todo o exposto que, a disseminacdo de noticias
falsas (Fake News) tem se transformado em uma conduta extremamente prejudicial a
sociedade, especialmente quando viola as garantias fundamentais consagradas na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, como a honra, a imagem, a
privacidade e a intimidade.

A liberdade de expressdo, € um principio fundamental em qualquer
sociedade democratica, sendo importante lembrar que ela ndo é absoluta e deve ser
exercida de maneira responsavel. Isso significa que a liberdade de expressdo nao
deve ser usada como um pretexto para prejudicar a honra, a privacidade e outros
direitos de personalidade.

Os direitos de personalidade, s&o essenciais e merecem protegcdo. As
ofensas a esses direitos podem levar a acdes de responsabilidade civil, caso sejam
cumpridos 0s requisitos necessarios.

A responsabilidade civil, € uma ferramenta crucial para reparar danos
causados a terceiros. A doutrina e a legislagdo sdo unénimes em considerar a
necessidade de acessérios quando a conduta de alguém leva a danos a outra pessoa.
Essa responsabilidade pode ser objetiva ou subjetiva, dependendo do caso.

E fundamental enfatizar que a responsabilidade civil pode ser aplicada a
terceiros que coletam informacdes de maneira imprudente ou negligente, resultando
em danos morais importantes e irreversiveis para outras pessoas. Afinal, sempre que
alguém, seja de forma intencional ou por negligéncia, cause prejuizos a terceiros, é
obrigado a reparar o dano, conforme o artigo 186 do Caédigo Civil.

E, importante destacar que o entendimento jurisprudencial tem
desempenhado um papel importante ao considerar a responsabilidade civil daqueles
gue espalham deliberadamente noticias falsas, causando danos a terceiros. Sendo
fundamental para proteger a integridade das informagfes e promover a confianga na
sociedade.

Em relacdo as Fake News, quanto a responsabilidade civil, pode-se
concluir que, embora seja dificil rastrear e impedir a autoria de noticias falsas, 0s
tribunais e legisladores estdo buscando meios de responsabilizar os difusores de

informacgdes falsas que causam danos a terceiros.
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Conclui-se, portanto que, a responsabilidade civil ndo se destina apenas a
recompensar as vitimas pelo dano infligido por outrem. A responsabilidade civil pode
também ter um efeito dissuasorio. A possibilidade de enfrentar consequéncias legais
ao disseminar Fake News pode desencorajar aqueles que, de outra forma, se
envolveriam nessa pratica prejudicial. A medida que a sociedade continua a lidar com
as implicacdes das Fake News, a responsabilidade civil tem um papel significativo na
busca de um ambiente mais seguro e confiavel, contribuindo para a preservacao da

integridade das informac6es em uma sociedade democratica.
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